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Introducere

Acest manual a fost elaborat pe baza unei serii de seminarii de instruire pe tema traficului
de persoane, organizate pentru politia si pentru organele judiciare din Romania. Seminariile au fost
organizate de Procuratura Generala a Romaniei, de organizatia Reaching Out Romania, precum si de
Institutul Ludwig Boltzmann pentru Drepturile Omului, din Viena, in parteneriat cu La Strada
International, retea europeana de organizatii anti-trafic cu accent pe Europa Centrala si de Est, ca
si cu institutia germana Deutsche Stiftung flr Internationale Rechtliche Zusammenarbeit.
Seminariile s-au tinut la Bucuresti, Brasov, Pitesti, Constanta si Sinaia, in cursul anilor 2007 si 2008.
La ele au luat parte circa 80 de ofiteri de politie, procurori si judecatori. Realizarea proiectului a

fost posibila cu sprijinul financiar al Comisiei Europene, in cadrul Programului AGIS.

Scopul proiectului a fost de a oferi instruire cadrelor de politie, judecatorilor, procurorilor si
avocatilor cu privire la drepturile victimelor traficului de persoane, ca si de a consolida cunostintele
acestora despre normele europene si internationale in materie. Proiectul si-a propus, de asemenea,
sa intareasca legaturile dintre principalii factori de decizie - politie, procurori, judecatori si ONG-uri
-, dar si sa le ofere ocazia de a face schimb de experienta in probleme legate de participarea

victimelor la procesul penal si de asistenta acordata victimelor.

Manualul constituie o culegere a notiunilor predate la seminarii, ca si sfaturi practice cu
aplicatie la subiectele discutate, sugerate chiar la dezbaterile care au avut loc in timpul pregatirii,
ca si in schimburile de experienta si in discutiile libere dintre participanti si instructori. Capitolul 1
face o introducere in notiunea de trafic de persoane si in Protocolul Natiunilor Unite cu privire la
trafic. Capitolul 2 trateaza instrumentele internationale si europene in vigoare cu privire la
combaterea traficului si la ocrotirea si intr-ajutorarea victimelor acestuia. Un prim pas in lupta
contra traficului de persoane si a ocrotirii victimelor este identificarea corecta a acestor persoane.
Acesta este subiectul Capitolulului 3. Accesul la instanta este un drept fundamental. Tratamentul
aplicat victimelor cu atenta respectare a drepturilor, a intereselor lor legitime si a nevoilor lor
speciale le poate ajuta sa-si gaseasca dreptatea, dar poate contribui si la urmarirea in justitie a
faptuitorilor. Victimele care vor fi tratate cu atentie vor fi mai cooperante cu organele de urmarire
penala, devenind astfel martori valorosi. Capitolul 4 se ocupa de drepturile recunoscute victimelor
in cadrul procesului penal, in dreptul roman, ca si in cel european. A lucra cu victimele traficului de
persoane poate insemna de multe ori o misiune dificila. Acesti oameni pot fi traumatizati, extrem
de speriati, neincrezatori sau taciturni. Aproape fiecare victima si-a creat niste tehnici proprii de
supravietuire. De aceea, cand stam de vorba cu ei, este bine sa cunoastem diversii factori care ne
pot inlesni comunicarea cu ei. Capitolul 5 contine notiunile de baza legate de acesti factori,
indrumari despre cum trebuie sa se desfasoare primul contact pe care il veti avea cu victimele, ca si

despre cum se organizeaza discutiile cu acestea. In cuprinsul manualului, veti intlni text incadrat



in casete galbene, care contin exercitii si exemple de cazuri discutate la seminarii. Casetele cu
albastru contin indrumari de identificare si interogare a (posibilelor) victime. Ele va vor ajuta sa

tineti seama de drepturile victimelor si de nevoile acestora.

Manualul se limiteaza la aspectele discutate la seminarii, respectiv la identificarea si
interogarea victimelor traficului de persoane, si la transpunerea in practica a prevederilor cu privire
la drepturile acestora. Nu se acorda intotdeauna atentia necesara drepturilor si nevoilor specifice
ale copiilor, sau victimelor care si-au regasit libertatea si care ar avea nevoie de ajutor sa ia viata
de la capit. In ceea ce priveste situatia copiilor-victima, va recomandam si consultati materialele

de la adresa www.childtrafficking.com. Veti gasi, printre altele, raportul final asupra proiectului

intitulat “Crearea unei metodologii de identificare si ajutorare a copiilor care au cazut victima
traficului de persoane, in lumina drepturilor copilului” (“Development of a child rights methodology
to identity and support child victims of trafficking”), sustinut sub egida Programului AGIS 2005 de
catre Save the Children Italia in parteneriat, printre alte organizatii, cu Save the Children, din

Romania. Alte adrese de Internet: www.ecpat.net (Ecpat) si www.terredeshommes.org (Terre des

Hommes).

Pentru a inlesni cooperarea nationala si internationala, ca si schimbul de sesizari cu privire
la victime, Anexa 1 cuprinde a lista a ONG-urilor romanesti, ca si datele de contact ale catorva
dintre principalele organizatii olandeze din acest domeniu. Anexa 2 contine brosura despre

drepturile victimelor, care se dicuta in Capitolul 4 al acestui manual.

Marjan Wijers, iulie 2008

Exercitiul Ana 1 - Definitie

Ana lucreaza ca prostituata pe strazile din Bucuresti. Intr-o noapte, un client ii spune
cé ar putea castiga mult mai mult in Turcia. i promite s&-i faca rost de actele
necesare si de un loc de munca. Ana i spune ca nu are bani de pasaport si de drum,
insa individul Ti spune ¢a nici nu e nevoie, fiindca fi va plati el cele necesare, urmand
ca ea sa-i inapoieze banii cheltuiti cu biletul si cu actele peste o luna. Calatoresc
impreuna pana la Trabzon, unde individul o duce la un bar. O prezinta patronului, i
spune fetei ca va locui si va lucra la acesta si pleaca. Patronul o conduce intr-o
camaruta, in care urmeaza sa-si primeasca clientji. In seara respectiva primeste 10
clienti. In dimineata urmatoare se duce la patron gi ii cere banii care i se cuveneau.
Acesta ii spune ca achizitionarea ei |-a costat 0 gramada si ca trebuie mai intéi sa
munceasca pana fsi plateste datoria fata de el si de abia dupa aceea isi va primi
partea ei. Dupa o lund, Ana inca nu primise nimic. Cand si-a permis sa protesteze,
patronul i-a ripostat ca, actele ei fiind false, daca se duce la poliie sa reclame, o vor
aresta pe loc pentru ca in Turcia prostitutia este ilegala.

intrebare: Ne aflam in fata unui caz de trafic de persoane?



http://www.childtrafficking.com/
http://www.ecpat.net/
http://www.terredeshommes.org/

1. Definitia traficului de persoane

Notiunea de trafic a aparut inca de la finele secolului al 19-lea, desi nu s-a stiut foarte bine
de la inceput ce inseamna. Mai exact, ce practici ar trebui combatute. Aceasta confuzie se
regaseste si in diversele definitii - de multe ori contradictorii - date de legislatiile nationale si de
instrumentele internationale, situatie careia i s-a pus capat odata cu adoptarea, in anul 2000, a
Protocolului Natiunilor Unite de prevenire, eliminare si pedepsire a traficului de persoane, in special

femei si copii.

Protocolul cu privire la trafic contine, pentru prima oara, o definitie cu efecte juridice,
agreata la nivel international. Protocolul, impreuna cu un protocol separat referitor la contrabanda,
completeaza Convetia Natiunilor Unite cu privire la crima organizata transfrontaliera. Romania este
parte atat la Conventie, cat si la Protocol. Art. 3(a) din Protocol defineste astfel traficul de

persoane:

“Racolarea, transportul, stramutarea, addpostirea sau primirea persoanelor prin
amenintare cu forfa, uz de forta sau alte forme de constréngere, prin rapire,
escrocherie, ingelaciune, abuz de putere, abuz de situatie nefavorabild a persoanei,
prin darea sau primirea de foloase pentru a obfine consim{dmantul unei persoane cu
drept de decizie asupra altei persoane, in scopul exploatdrii acesteia. Prin
exploatare se va intelege, cel putin, exploatarea prostitudrii altor persoane sau alte
forme de exploatare sexuald, de munca fortata sau servicii forfate, de sclavie sau
practici asemanatoare sclaviei, de subjugare sau de prelevare de organe”

De asemenea:

- Consimtdmantul unei victime a traficului de persoane de a fi exploatata nu va fi
considerat valabil daca a fost obtinut prin mijloace inselatoare sau de constrangere
dintre cele enumerate mai sus;

- Racolarea, transportarea, stramutarea, addpostirea sau primirea unui copil in scopul
exploatdrii lui se va considera ‘trafic de persoane’ chiar si fara a se fi facut uz de nici
una din metodele de ingelaciune sau de constrangere enumerate in definitie;

- Prin ‘copil’ se va intelege orice persoand sub vérsta de 18 ani.

De obicei, prin traficare se intelege fortarea femeilor si a copiilor sa se prostitueze, dar
Protocolul stabileste clar ca in aceasta notiune intra orice forme de munca fortata, de exploatare in
regim de sclavie, indiferent de natura muncii. Aceasta se datoreste faptului ca oamenii pot fi
traficati intr-o multitudine de domenii de activitate, inclusiv in viata casnica, in industria placerii,
ca mana de lucru prost platita in diverse ramuri, in constructii, pescuit, agricultura. Esenta
infractiunii consta in a-i pune sau a-i mentine pe oameni in conditii de munca fortata sau de

exploatare similara sclaviei, prin metode inselatoare, de constrangere sau prin abuz de putere.



Persoanele traficate de obicei ajung in aceasta situatie prin amagire. Fie li se propune sa-si
continue studiile, fie un loc de munca bine platit, un mariaj si se trezesc ca ajung sa presteze
munca fortata sau sunt captivi intr-un mariaj fortat. Cand o femeie este traficata pentru
prostitutie, e posibil sa stie ca va lucra in industria placerii, dar nu si ca va fi privata de libertate si
de venitul care i se cuvine. Asta inseamna a fi traficat. In cele mai multe cazuri, traficantii fi

amagesc pe cei traficati cu privire la conditiile in care vor fi fortati sa traiasca si sa munceasca.

Traficul de persoane este o infractiune grava, considerata in general ca o incalcare a
drepturilor omului. Tn multe situatii, traficul de persoane merge mana in mana cu crima organizata.
Sunt in joc mari interese financiare, de multe ori. Traficantii pot actiona organizati in retele de
intindere regionala sau internationald, cu diverse structuri organizatorice. Traficarea poate fi
comisa si de un singur individ, dar si de mai multi indivizi impreuna. Ei pot folosi diverse cai si
metode. Traficul se poate circumscrie unei tari sau zone sau poate transcende frontierelor acestora,
putand face uz de oficine de racolare ilegale, dar si de agentii matrimoniale sau de plasament

legale. De multe ori sunt amestecati si functionari corupti.

Traficul de persoane se apropie mult de sclavie, de practicile asemanatoare sclaviei si de
munca fortata. Traficarea de persoane este de fapt o succesiune de fapte, incepand cu racolarea
vicitmei si sfarsind cu exploatarea acesteia in conditii de sclavie sau aproape de sclavie. Situatia
victimelor poate varia de la cea a unei persoane dependente, pe baza unor metode coercitive
subtile, pana la subjugarea totala a acesteia, cu uz de violenta fizica sau de amenintari. Atat

victimele, cat si traficantii pot proveni dintr-o mare varietate de medii sociale.

Traficul de persoane afecteaza atat barbatii, cat si femeile, dar nu in acelasi fel. Femeile
indura alte suferinte decat barbatii, date fiind domeniile in care se face trafic cu ele (in special in
muncile casnice si in industria placerii) si tot astfel sunt si formele de abuz la adresa lor si
consecintele acestora. Mai sunt si alte aspecte care fac ca traficul de persoane sa nu fie aidoma
pentru ambele sexe, ele fiind strans legate si determinate de diverse practici discriminatorii, ca si
de relatii de dominatie inegale izvorand din diferentele de sex, rasa, apartenenta etnica sau

sociala. Copiii de ambele sexe pot, de asemenea, cadea victima traficului de persoane.

Asa cum afirma Inaltul Comisar ONU pentru drepturile omului, “incilcarile drepturilor
omului pot fi atat cauza, cat si consecinta traficului de persoane”.' “Traficul [de persoane] este
consecinta incalcarii unor drepturi fundamentale ale omului cum sunt dreptul la viata, la libertatea
de miscare, la demnitate, la siguranta persoanei, la conditii de munca echitabile si

corespunzatoare, la egalitate, la recunoasterea calitatii de justitiabil. El este o astfel de consecinta

1 Tnaltul Comisar ONU pentru drepturile omului: principii si recomandari in domeniul drepturilor omului si al traficului de
persoane - [UNHCHR Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, guideline 1,
(E/2002/68/Add.1).



fiindca isi trage radacinile din saracie, inegalitate si discriminare”.? Diversele aspecte ale incalcarii
drepturilor omului care apar in cursul faptuirii unei infractiuni de trafic de persoane sunt explicate
in numeroase tratate internationale. Cele mai importante dintre acestea sunt: cele doua Conventii
OIM asupra muncii fortate (1930, 1957), Conventiile asupra sclaviei si practicilor asemanatoare
sclaviei (1926, 1956), Acordul international asupra drepturilor civile si politice (1966), Acordul
international asupra drepturilor economice, sociale si culturale (1966), Conventia cu privire la
protectia tuturor lucratorilor migranti si a familiilor acestora (1990), Conventia cu privire la
eliminarea tuturor formelor de discriminare la adresa femeilor (1979), Conventia cu privire la
drepturile copilului (1989), si, in context European, Conventia europeana a drepturilor omului
(1950).

2 Ann Gallagher - Traficul si industria placerii la nivel mondial. Necesitatea unui cadru legal pentru drepturile omului.
[Trafficking and the Global Sex Industry: The need for a human rights framework], extras adaptat dintr-un discurs rostit de
Inaltul Comisar ONU pentru drepturile omului Mary Robinson la o reuniune consultativd ONG/ING pe tema traficului de
persoane, Geneva, 21 iunie 1999, in: Drepturile femeii sunt drepturi ale omului [Women’s Rights are Human Rights], editie
speciala dedicata drepturilor femeii, editia de primavara 2000, OHCHR, www.unhchr.ch/html/menu2/womenpub2000.htm|



http://www.unhchr.ch/html/menu2/womenpub2000.htm

2. Instrumente internationale si europene

de combatere a traficului si de ocrotire a victimelor

Prezentul capitol se ocupa de instrumentele juridice europene si internationale de
combatere a traficului de persoane si de sprijinire si ocrotire a victimelor. Prima chestiune care se
ridica este intelegerea definitiei. Ce ne propunem sa combatem? Un al doilea aspect important este
situatia victimelor: ce instrumente europene si internationale exista in aceasta materie? Asupra

drepturilor victimelor vom reveni mai pe larg in Capitolul 3.

Protocolul Natiunilor Unite cu privire la traficul de persoane

Protocolul Natiunilor Unite cu privire la traficul de persoane (‘Protocolul’) este primul
instrument international care trateaza toate aspectele traficului si care contine definitia juridica a
traficului, unanim recunoscuta international. El cuprinde prevederi referitoare la incriminarea
traficului de persoane, la ocrotirea victimelor, la masuri de prevenire si la colaborare. Protocolul
este mai ales un instrument juridic pus la indeméana statelor pentru a inlesni colaborarea dintre
organele de ordine ale acestora si elaborarea de catre toate statele a legislatiei corespunzatoare

care sa le ajute in lupta contra acestui tip de infractiune.

Ajutorarea si ocrotirea victimelor

In ceea ce priveste ajutorarea si ocrotirea Protocolul Natiunilor Unite de prevenire,
. . . limi i pedepsi icului
victimelor traficului de persoane, Protocolul e nares“ _reatra_fc_uu de
persoane, in special femei si copii
prevede, la Art. 6, 7 and 8, principalele masuri de
. . . v . . . » Completeaza Conventia Natiunilor Unite impotriva
ocrotire si asistenta care trebuie puse la dispozitia crimei organizate transfrontaliere
+ Contine prima definitie agreata international a

ersoanelor traficate:
P notiunii de trafic de persoane

« Informare si consiliere, in special cu privire la + Este un instrument de prima mana la dispozitia
. . . L organelor de ordine
drepturile acordate prin lege, inclusiv informarea - Obliga statele sa incrimineze traficul de persoane

+ Contine prevederi ref. la ajutorarea victimelor, la

referitoare la  formalitatile  juridice i € a3
’ ? prevenirea fenomenului si la cooperare

administrative, ca si cunoasterea punctului de

vedere al victimei, pentru a permite evaluarea
acestuia si corecta reprezentare a intereselor victimei in cadrul procesului penal.

« Adapost corespunzator, ingrijire medicala si psihologica, sprijin material

« Loc de munca, scolarizare, calificare, potrivit varstei, sexului si caracteristicilor personale ale
victimei

« Asigurarea protectiei fizice, a intimitatii si a identitatii victimei;

« Posibilitatile pe care le are de a obtine despagubiri pentru pierderile suferite

o Permis de sedere temporara sau permanenta



in plus, trebuie acordatd atentia corespunzatoare sigurantei victimei si stadiului
eventualelor formalitati juridice la adresa persoanei traficate atunci cand o repatriem, preferandu-

se ca repatrierea sa fie voluntara.

Prevenirea

Statele sunt solicitate sa preintampine traficul de persoane si sa apere victimele de a
recadea in plasa traficantilor, prin metode de cercetare, informare, campanii de presa, ca si prin
masuri menite sa inlature cauzele primare ale traficului de persoane, respectiv saracia,
subdezvoltarea, lipsa egalitatii de sanse (Art. 9). De asemenea, statelor li se cere sa ia masuri pe
linia schimbului de informatii si a pregatirii cadrelor, a controlului la frontiera, pentru a asigura

integritatea si autenticitatea documentelor de calatorie sau de identitate (Art. 10-13).

Definitie
Definitia traficului de persoane din Art. 3 al Protocolului prevede trei elemente distincte

dar interdependente:

« FAPTELE: racolarea, transportarea, stramutarea, adapostirea sau primirea persoanelor

e MIJLOACELE DE COMITERE A FAPTELOR: amenintarea cu forta, uz de forta sau alte metode de
constrangere, rapirea, escrocarea, inselaciunea, abuzul de putere sau de situatie vulnerabila a
victimei, darea si luarea de bani sau foloase pentru a obtine consimtamantul unei persoane care
are drept de decizie asupra altei persoane

o INTENTIA ACESTORA: in scopul exploatarii. Exploatarea include oricare din elementele cuprinse
in lista minimala care urmeaza: exploatarea prostituarii altor persoane, alte forme de
exploatare sexualda, munca fortata sau serviciile obtinute prin forta, sclavia, practicile

asemanatoare sclaviei, subjugarea, prelevarea de organe.

De asemenea:

« Consimtamantul victimei traficului de persoane este considerat nevalabil daca a fost obtinut
prin vreuna din metodele inselatoare sau de constrangere enumerate in definitie (Art. 3 b);

o Racolarea, transportarea, stramutarea, adapostirea sau primirea unui copil in scopul
exploatarii lui se va considera ‘trafic de persoane’ chiar si fara a se fi facut uz de nici una
din metodele de inselaciune sau de constrangere enumerate in definitie (Art. 3c);

o Prin ‘copil’ se va intelege orice persoana sub varsta de 18 ani (Art. 3d).

Pe scurt, traficarea inseamna a lua o persoana din locul in care se afla, uzand de argumente
amagitoare, coercitive sau abuzand de putere, pentru a o aduce intr-o situatie de exploatare
(sclavie, supunere, munca fortata). Numitorul comun este folosirea mijloacelor de constrangere, de
amagire, sau a abuzului de putere. Includerea elementelor de inselaciune, amagire, abuz de putere
sau de situatie vulnerabila are ca scop recunoasterea faptului ca traficul de persoane poate avea loc

chiar si fara recurgerea la forta (fizica). Conform notelor explicative la Protocol, ‘abuzul fata de o



situatie vulnerabild’ are in vedere ‘orice situatie in care persoana respectivd nu are nici o
alternativd reald sau acceptabild in afard de cea a supunerii fatd de abuzul comis asupra sa’ (par.
63)°. Acesta poate fi, de exemplu, cazul victimei care nu vorbeste limba, atunci cind i se confisca
actele de identitate, cand nu are permis de sedere sau de munca, cand nu stie unde se afla, cand
este tinuta in izolare sau cand i se interzice sa aiba legaturi cu prietenii, familia sau cu altcineva din
afara sau cand este amenintata cu represalii contra propriei persoane, contra copiilor sau a altor

membri de familie. In acest fel, victima este adusa intr-o situatie de dependentd totald fatd de

‘temnicerii’ ei, fara a avea de ales in fata obligatiei de a8 [“Elementele principale din definitia

se supune. data de Protocolul Natiunilor Unite

—Numi-torul-co-mun:—con-strang ere, inducere in

ero'are , abuz de p'utere
Consimtamdéntul «C on simtaman tul n.u es te d ecisiv. daca a fost

’ obtinut prin constran.gere sau: inducere in eroare

Protocolul prevede lipsa de valabilitate a | o oot Fect oo em: ¢ (o2 te scopurie in
3 e A L . o 3 . *Nuim pune ele men tul tra nsfron talie r
consimtamantului victimei, daca acesta a fost obtinut prin | -incazulcopiilor: nici nue ste necesara
cons tr ange rea

. .s N s sas “Traficul
vreunul din mijloacele enumerate in definitie. Ceea ce | il Somparatcucontaba hda

este in concordanta cu normele internationale actuale, fara sa inlature dreptul acuzatului de a se
apara si de a se bucura de prezumtia de nevinovatie, astfel cum se arata clar in notele explicative
la Protocolul ONU. A se remarca faptul ca nu se prevede sarcina probei in seama victimei. Ca in
orice caz penal, sarcina probei revine acuzarii, respectiv procurorului, in functie de prevederile legii
nationale. Tnsa, odatd probatd existenta elementelor infractiunii de trafic de persoane, orice
sustinere in sensul ca persoana traficata ‘a consimtit’ devine inoperanta. Mai mult, se are in vedere
si situatia in care persoana s-a lasat racolata de buna voie, elementul coercitiv cu care a fost

mentinuta in scopul exploatarii intervenind ulterior.

De exemplu, o persoana poate fi de acord sa migreze, sa faca prostitutie sau sa lucreze la
negru in strainatate. Ei bine, aceasta nu inseamna ca persoana si-a dat acordul de a fi supusa la
munca fortatd, la exploatare in regim sclavagist, inclusiv in industria placerii. Prin urmare, aceasta

nu exclude faptul ca persoana a cazut victima traficului.

Sfera cuprinzdtoare a definitiei

Definitia data de Protocol este cuprinzatoare, incluzand toate formele de trafic cu scopul
exploatarii sexuale, al muncii sau al serviciilor fortate, sclaviei sau subjugarii, indiferent de natura
muncii. Desi industria placerii este domeniul in care persoanele sunt traficate si exploatate, in
special femeile, in conditii similare sclaviei, este important de retinut ca victima acestui trafic cad
nu numai femeile si copiii, ci si barbatii. Mai mult chiar, barbatii pot fi obiect de trafic si in alte
sfere de activitate, ca de exemplu muncile gospodaresti, ca mana de lucru prost platita in diverse

ramuri, constructii, agricultura. Cat priveste infractiunea, nu conteaza daca munca depusa este

3 Prevenirea infractionalitatii si justitia penald, raport al Comitetului ad hoc de elaborare a Conventiei contra crimei organizate
transfrontaliere, cu privire la lucrarile sale pe parcursul celor unsprezece intalniri de lucru, Actul aditional, notele explicative
ale inscrisurilor oficiale (lucrarile pregatitoare) ale negocierii Conventiei contra crimei organizate transfrontaliere si a
protocoalelor la aceasta, Adunarea Generala a ONU, 3 noiembrie 2000 (A/55/383/Add.1), care poate fi consultat la adresa
de Internet http://www.odccp.org/crime-cicp-convention-documents.html.
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legala sau ilegala din punctul de vedere al legislatiei nationale (de ex. cersetoria, prostitutia).

Diferenta dintre traficul de persoane si contrabandd

Protocolul face o distinctie clara intre traficul si contrabanda de persoane, de care se ocupa
un alt protocol. Scopul contrabandei este trecerea ilegala a frontierei, in timp ce scopul traficului
de persoane este munca fortata sau exploatarea in regim de sclavie a persoanei traficate. Dupa ce
au fost trecute frontiera prin contrabanda, persoanele respective sunt libere de orice legatura fata
de persoana care le-a trecut ilegal frontiera. Cei traficati constata ca la capatul calatoriei si-au
pierdut libertatea, ca sunt legati de cei care i-au traficat si care 1i exploateaza fortandu-i sa depuna
munca sau sa ofere anumite servicii. De multe ori problemele lor apar din momentul sosirii la
destinatie, unde sunt fortati sa accepte conditii de munca pentru care nu li s-a cerut acordul, sa
renunte la orice libertate de decizie asupra propriei persoane. Cu alte cuvinte, in timp ce
contrabanda necesita in primul rand protejarea statului contra migratiei ilegale, traficul de
persoane necesita protejarea persoanei fizice contra exploatarii si abuzului. O alta trasatura

distincta este aceea ca traficul de persoane poate avea loc si fara trecerea frontierei.

Diferenta dintre traficul de persoane si prostitutie

Protocolul face o delimitare clara intre traficul de persoane si prostitutie. in mod
intentionat nu s-a dat definitia celor doua notiuni ‘exploatarea prostituarii altora’ si ‘exploatare
sexuald’, pentru a da statelor posibilitatea de a ratifica Protocolul, indiferent de prevederile legii
nationale cu privire la prostitutie.® Protocolul nu impune o anumita pozitie a statului respectiv fata
de (exploatarea) prostitutiei liber consimtite de persoanele adulte, lasand la discretia statelor
maniera in care doresc sa reglementeze prostitutia in legislatia nationala. n acest fel, se vor putea
conforma prevederilor Protocolului state cu legislatie diferita, respectiv si cele care
dezincrimineaza, legalizeaza, reglementeaza sau tolereaza prostitutia (liber consimtita a
persoanelor adulte), cat si cele care incrimineaza (exploatarea) prostitutiei, pe prostituate sau

utilizarea serviciilor de acest gen.

Scopul exploatadrii Scopul = Exploatarea
Un element de baza al definitiei este scopul v “Exploatarea prostituarii altora sau alte forme
. .. . oA de exploatare sexuala, de munca sau servicii
traficarii, respectiv exploatarea. Protocolul nu da insa fortate, de sclavie sau practici similare
. .. o . acesteia, de subjugare sau de prelevare de
definitia exploatarii. El afirma doar ca, pentru a se organe”.
. e . o v “Exploatarea prostituarii altora si exploatarea
considera exploatare, aceasta ar trebui sa includa, cel sexuala” lasate in mod intentionat nedefinite
. o pentru a da statelor libertatea de a reglementa
putin, exploatarea prostituarii altora sau alte fome de chestiunea prostitutiei in legislatia nationala
o o o L. dupa cum cred de cuviinta.
exploatare sexuala, de munca fortata sau servicii v Elementul coercitiv este cel care determina
. . s e . incadrarea in prevederile Protocolului
obtinute cu forta, de sclavie sau de practici similare

sclaviei, de subjugare sau de prelevare de organe.

4 Nota explicativa la Protocolul ONU spune: ‘Din Lucrarile pregatitoare trebuie sa reiasa clar ca Protocolul se ocupa de
exploatarea prostituarii altora ca si de alte forme de exploatare sexuala, numai in contextual traficului de persoane. Termenii
“exploatare a prostituarii altora” si “exploatare sexuald’ nu sunt definiti in Protocol, ceea ce face ca acesta sa nu afecteze
maniera in care reglementeaza prostitutia Statele-Parj, in legislatia lor nationala.’
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Cat priveste exploatarea sexuald, Protocolul se ocupa doar de exploatarea prostituarii altora
si de alte forme de exploatare sexuald, in contextul traficului de persoane. in special in ceea ce
priveste prostitutia, elementul coercitiv din cuprinsul definitei este de maxima importanta pentru a
face deosebirea dintre conditiile de munca fortata, de exploatare in conditii de sclavie si situatia in
care aceste conditii au fost cunoscute si liber consimtite de persoana in cauza, fiindca acesta este
elementul definitoriu pentru ca situatia sa cada sub incidenta Protocolului, iar nu genul de munca

prestata sau de servicii oferite. °

Protocolul insusi nu da definitia notiunilor de . .
. . o ' Munca sau serviciile obtinute cu forta,
‘munca fortata sau servicii obtinute cu forta’, sclavia sau practicile similare acesteia,
subjugarea sau prelevarea de organe

] Cy C - P ,

sclavie’, ‘practici similare sclaviei’ sau ‘subjugare’.

P : « Definite in alte instrumente intemationale, in special
Aceste noUum sunt  tratate de instrumente in Conventiile cu privire la munca fortata si la sclavie

. . L bui i el N d * Nou: conexiunea cu munca fortata
1nterna’;10na e, care trebuie sl ele avute 1n vedere « Pana atunci, traficarea si munca fortata fusesera
tratate ca doua elemente distincte

cand se aplica Protocolul. — Ml:tr;(t:a)fortata (conventiile referitoare la munca
Ol a

— Modalitatea in care unele persoane ajung in
situatia de a presta munca fortata (trafic)

Cel mai important dintre acestea este * Aduce in atentie lucrarile OIM

Conventia nr. 29 din 1930 a Organizatiei Mondiale a

Muncii (OIM) cu privire la munca fortata. Conventia
defineste astfel munca fortata ‘Orice muncd sau serviciu obtinut de la o persoand cu amenintarea
unei pedepse, si pe care persoana respectivd nu s-a oferit sd o presteze din proprie initiativd.’

Romania este parte la Conventiile cu privire la munca fortata.

in Recomandarile pe care le-a elaborat cu privire la traficul de persoane, Organizatia
Internationala a Muncii (OIM) prevede sase elemente cu ajutorul carora se poate identifica un caz de

munca fortata®:

L L. - Amenintarea cu molestarea sau chiar
Conventia din 1930 cu privire la lest i "
molestarea fizica sau sexuala
munca fortata
. o - Reducerea libertatii de  miscare
» “Orice munca sau serviciu obtinut de la o persoana cu ’ > ’
amenintarea unei pedepse, si pe care persoana recluziunea la locul de munca sau intr-o zona
respectiva nu s-a oferit sa o presteze din proprie
initiativa.” restransa
»  Recomandarile ILO privind traficul de persoane si . . . .
exploatarea prin munca fortata - Plata datoriei prin munca neremunerata
» Saseelemente RN . -
1. Violenta fizica sau sexuala sau amenintarea cu aceasta (sclavajul in contul unei datorii). Este cazul celor
2. Limitarea libertatii de miscare P : X, ¥ :
3. Exploatarea prin munca neplatita/in contul datoriilor care muncesc pentru a-si plat] 0 dator]e’ fara a fi
4. Retinerea partiala sau totala a salariului platiti pentru aceasta munca sau pentru serviciile
5. Retinerea pasaportului si a documentelor de identitate
6. Amenintarea cu denuntarea la autoritati. lor. Patronul poate oferi masa si cazarea la niste

5 Acelasi criteriu se aplica si la scopul ‘prelevérii de organe’ din definitia data in Protocol. Acest scop nu este prin sine insusi
coercitiv, dar se transforma in trafic de persoane daca se recurge la unul din elementele definitorii (plus elementul
stramutarii).

6 Traficul de persoane si exploatarea prin munca fortata, Recomandarile OIM pentru autoritaile de legiferare si organele de
ordine, Programul special de actiuni de combatere a muncii fortate, 2005.
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preturi atat de exagerate incat persoana sa nu mai poata scapa de datorie.

- Retinerea salariului sau reducerea drastica a acestuia la cote care incalca intelegerile
anterioare.

- Retinerea pasaportului si a documentelor de identitate, astfel incat persoana sa nu poata
pleca sau sa-si poata declina identitatea sau calitatea

- Amenintarea cu denuntarea prezentei lucratorului la autoritati, atunci cand acesta nu are

un statut legal in tara respectiva.

De la intrarea in vigoare a Conventiei cu privire la munca fortata, Comisia de experti a OIM
a tratat traficul de persoane destinat exploatarii sexuale comerciale ca pe o forma de munca

fortata.

Instrumente europene

Pana acum, Statele si-au concentrat politica din acest domeniu pe masuri de combatere a
infractionalitatii si a migratiei si mai putin pe ajutorarea victimelor si pe apararea drepturilor
acestora. Aceasta se reflecta si in Protocol, care cotine prevederi ferme si obligatorii cu privire la
organele de ordine, in timp ce prevederile referitoare la asistenta si ocrotire lasa Statelor o larga
marja de discretie. Se reflecta si in masurile luate pe plan european, in special prin Decizia-cadru a
Consiliului Uniunii Europene cu privire la combaterea traficului de persoane, decizie ce obliga
toate statele membre sa isi armonizeze legislatia penala interna care reglementeaza traficul, iar,
mai de curand, prin Directiva Consiliului din 2004 cu privire la eliberarea permiselor de sedere
temporard victimelor care coopereazd cu autoritdtile. Prevederile Directivei sunt valabile numai
pentru acele victime care pot si doresc sa contribuie la buna desfasurare a procesului penal, astfel
incat ajutorarea acestor victime si ocrotirea li se ofera conditionat, in schimbul colaborarii cu

organele de cercetare penala.

Considerentele de ordin uman se opun

Instrumente europene o ) )
reducerii fiintelor umane la simple instrumente

* Decizia-cadru a UE cu privire la la dispozitia organelor de ordine. Conform
combaterea traficului de fiinte umane . . . ,
(2002) legislatiei internationale a drepturilor omului,

« Directiva UE cu privire la eliberarea dreptul la ocrotire, la ajutorare si la repunere

permiselor de sedere temporara victimelor

care colaboreaza cu autoritatile (2004) in drepturi a persoanelor traficate, ca victime

+ Conventia Consiliului Europei cu privire la a incalcarii unor drepturi ale omului, este un
masurile de combatere a traficului de fiinte drept de sine stitstor. care nu trebuie s3 fie
umane (2005) P ’

conditionat de disponobilitatea sau

capacitatea persoanei traficate de a colabora

in cadrul anchetei penale sau de a depune marturie.
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Drepturile omului ca element esential

Un instrument mai atent la drepturile omului este recenta Conventie a Consiliului Europei

cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane, care a fost adoptata in 2005 si la care

Romania este parte. Conventia identifica in mod explicit traficul ca o incalcare a drepturilor omului

si se refera atat la cel transfrontalier cat si la cel intern. Prevede normele minime de ocrotire a

drepturilor persoanelor traficate (inclusiv o perioada de
reflectie de 30 zile) si contine prevederi referitoare la

prevenirea si incriminarea traficului de persoane.

in mod deosebit, Conventia Consiliului Europei

cere Statelor Parti:
» Sa adopte proceduri de identificare a persoanelor
traficate, sa asigure ca aceasta sarcina importanta sa
fie indeplinita de persoane care au instruirea si

pregatirea corespunzatoare

Conventia Consiliului Europei cu privire
la masurile de combatere a traficului de
persoane
+ |dentificarea persoanelor traficate
* Instruirea organelor de ordine

+ Ajutor si ocrotire indiferent de
disponibilitatea de a depune marturie

+ Acordarea unei perioade de reflectie de
minimum 30 de zile

* Acordarea permiselor de sedere

* Repatrierea cu respectarea drepturilor,
sigurantei si demnitatii acestora

* Repunerea in drepturi si despagubirea

« Sa se asigure ca persoanele despre care exista suspiciuni rezonabile ca fac obiectul

traficului de persoane nu vor fi indepartate involuntar pana cand nu se incheie formalitatile de

identificare, si ca acestora sa li se ofere asistenta si ocrotire

e Sa ofere ajutor si ocrotire tuturor persoanelor despre care au motive sa considere ca au fost

traficate, inclusiv locuinta sigura, consiliere psihologica, asistenta medicala de urgenta, servicii
de interpretariat si traducere, informare cu privire la drepturile pe care le au, inclusiv dreptul
de a fi despagubite. Toate aceste forme de asistenta nu trebuie conditionate insa de
disponibilitatea persoanei de a comparea ca martor impotriva celor raspunzatori de traficul la
care a fost supusa

» Sa autorizeze prezenta, o anumita perioada (cel putin 30 de zile), persoanelor traficate, in
statul in care au fost depistate, care sa le permita sa se refaca, sa scape din sfera de influenta a
traficantilor si sa hotarasca ce vor face in viitor, si, de asemenea, sa le elibereze permise de

sedere care sa poata fi prelungite, atunci cand sederea acestora este necesara pentru motive

personale, pentru colaborarea cu organele de

anchetd sau in ambele scopuri Situatia victimelor
Sa se asigure ca repatrierea unei Dedaratia ONU cu privire la Pringi iiledebazaalgéustiﬁe' pentru
X vidimele infractiunilor s ale abuzuui de putere (1985)
persoane traficate se face cu respectarea
. ) o e ) + Definitia nofiunii de vicima
drepturilor, sigurantei si demnitatii acesteia + Dreptul deacces lainstanta, larepunere Tn drepturisi la
despagubiri

» Sa se asigure ca persoanelor traficate li .
Inaltul Comisar ONU pentru drepturile omului — Principii si orientari

se permite repunerea in drepturi si S 2 T s T e T e e

despégubi rea pentru consecintele suportate Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in
y procesul penal (2001)

ca urmare a incalcarii drepturilor lor. < Defritia nofuni de vicima
« Dreptul de afi tatate cu respect

* Dreptul deainformasi de afi informate

« Dreptul deaintelege si de afiirtelese

« Dreptul de afi ocrotite in diversele faze ale procedurii
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Cateva exemple de nerespectare a drepturilor si demnitatii persoanelor traficate:
controalele medicale obligatorii, analiza HIV, consilierea obligatorie, restrangerea libertatii de
miscare a victimei, sau contactarea familiei victimei si informarea autoritatilor din tara de origine a
acesteia fara consimtamantul ei prealabil.” Respectarea drepturilor persoanelor traficate este si in
interesul procedurii penale. Cercetarile intreprinse de Anti-Slavery International arata ca organele
de ordine au repurtat cele mai mari succese in sensul pedepsirii traficantilor atunci cand au tinut
seama de drepturile persoanelor traficate.® Cazurile rezolvate cu succes au fost posibile datorita
echipelor mixte de procurori, avocati, furnizori de servicii, care au demonstrat intelegere fata de

nevoile si drepturile persoanelor traficate care au facut obiectul acestor dosare.

Situatia victimelor si accesul lor la justitie

Importanta acordarii de asistenta si ocrotire se reflecta si in Recomandadrile Natiunilor Unite
cu privire la drepturile omului si la traficul de persoane. Printre altele, acestea recomanda:

e Luarea masurilor care se impun pentru ca operatiunile de ‘salvare’ sa nu lezeze si mai mult
drepturile si demnitatea persoanelor traficate. Astfel de operatiuni trebuie intreprinse numai
dupa ce s-au luat toate masurile de protejare a nevoilor victimelor traficate si eliberate in acest
fel

e Luarea masurilor de ocrotire a persoanelor traficate pe parcursul anchetei si a procesului penal,
dar si dupa aceea, daca interesele victimei o cer. Programele de ocrotire intocmite in acest
scop pot cuprinde urmatoarele elemente: gasirea unui loc sigur in tara de destinatie, accesul la
un avocat independent, asigurarea anonimatului in timpul procedurii penale, identificarea
posibilitatilor de prelungire a sederii, stramutarea sau repatrierea

e incurajarea organelor de ordine si lucreze in parteneriat cu institutiile neguvernamentale,

pentru ca persoanele traficate sa se bucure de sprijinul si ocrotirea de care au nevoie.

Drepturile fundamentale ale victimelor sunt enumerate in Decizia-cadru a Consiliului UE cu
privire la calitatea victimelor in procesul penal si in Declaratia Natiunilor Unite cu privire la
principiile de bazd ale victimelor infractiunilor si ale abuzului de putere. Conform Declaratiei
principiilor de baza ONU, victimele infractiunilor au dreptul la instanta, la repunere in drepturi pe
cale juridica si la despagubiri. Conform acestei Declaratii, o persoana poate fi considerata ca
victima ‘indiferent daca faptuitorul este identificat, prins, urmarit penal sau condamnat si
indiferent de legatura familiala dintre victima si faptuitor’. Termenul de victima mai include, atunci
cand e cazul, familia apropiata a victimei directe si persoanele care au suportat neplaceri pentru ca

au intervenit in ajutorul victimei cand aceasta s-a aflat la nevoie sau pentru a o salva de faptuitori.

" 1Traficul de persoane, Raport al Grupului de experti UE, Bruxelles, 2004.
8 Elaine Pearson, Human Traffic Human Rights, Redefining Victim Protection [Traficul de persoane si drepturile omului —
redefinirea conceptului de ocrotire a victimelor], Anti-Slavery International, London, 2003.
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Decizia-cadru a Consiliului UE, obligatorie pentru state, defineste ‘victima’ ca fiind, cel
putin,
‘Persoana fizicd ce a suferit prejudicii, inclusiv de ordin fizic si psihic, traume emotionale

sau pierderi materiale, cauzate direct prin acte de omisiune ce cad sub incidenta legii
penale a unui stat membru.’

Drepturile victimelor cuprind dreptul de a fi tratate cu respect fata de simtul lor de
demnitate, dreptul de a furniza si de a primi informatii, dreptul de a intelege si de a fi intelese, ca

si dreptul de a fi protejate pe parcursul diverselor faze procedurale.

Rolul organelor de ordine in apararea drepturilor persoanelor traficate este recunoscut ca
deosebit de important de mai multe documente internationale: Codul deontologic ONU pentru
membrii organelor de ordine, Declaratia ONU cu privire la Principiile de bazd ale justitiei pentru
victimele infractiunilor si ale abuzului de putere, si Codul deontologic al politistilor europeni. De
asemenea, Declaratia universala a drepturilor omului (DUDO) cuprinde mai multe articole deosebit
de importante pentru activitatea organelor de ordine, cu privire la dreptul la viata, libertate si
siguranta al persoanei, egalitatea in fata legii, dreptul la protectia nediscriminatorie a legii (Art. 7
DUDO).
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3. Procedura de identificare

Introducere

Unul din obstacolele in lupta contra traficului de persoane este identificarea victimelor.
Multe dintre victimele traficului international (desi nu toate) se afla in situatia de imigrant ilegal.
Daca nu sunt corect identificate in tara spre care sunt traficate, victimele pot fi arestate si
deportate ca fiind fara identitate sau ca imigranti ilegali, fara alte cercetari. Este posibil ca cei
traficati pentru industria placerii, in interiorul sau in afara granitelor, in special femeile, sa fie
etichetate ca ‘prostituate’ si, in aceasta situatie, sa fie urmarite din aceasta cauza in tarile in care

prostitutia este incriminata, cum este si Romania.

Nu este usor de stabilit daca o persoana este victima a traficului de persoane. Unele dintre
ele care nici nu-si dau seama ca sunt victime, ci considera doar ca ‘n-au avut noroc’. in aceste
conditii, aceste persoane pot considera interventia politiei ca un amestec abuziv si nu ca ajutor sau
ca ‘salvare’. Multe persoane de acest fel se tem ca interventia politiei mai mult le va complica
situatia decat sa le-o usureze. Toate aceste persoane sunt amenintate si se tem de represalii la
adresa lor sau a familiei lor. Uneori, aceste persoane au asistat la suferintele cauzate altor victime

care au incercat sa scape sau sa se adreseze politiei.

Alte obstacole puternice in calea identificarii persoanelor traficate, care au fost mentionate
in cursul seminariilor, sunt lipsa de comunicare si coordonare inter-institutionala, problemele de
gestionare a datelor in interiorul institutiilor abilitate, ca si cumulul de jurisdictii pe care il
presupun unele spete. Alte dificultati pot decurge din faptul ca ofiterii de politie care vin in contact
cu posibilele persoane traficate nu sunt suficient instruiti pentru a le identifica sau pentru a se
ocupa de problemele lor specifice, sau de faptul ca politia are nevoie de aprobare ‘de sus’, dar si de
anumite probe pentru a intreprinde ceva; de asemenea, lipsa unor servicii auxiliare in cazul
victimelor minore, sau posibilitatea de a aresta, detine si condamna persoanele traficate, sub
acuzatia de prostitutie (inclusiv a minorilor) sau de trecere frauduloasa a frontierei, probleme
legate de echilibrul fragil dintre obligatia de a culege informatii, sentimentele de intelegere fata de
victime, si cerintele uneori impovaratoare ale colaborarii internationale. Un aspect intalnit peste
tot este atitudinea fata de prostituate, care sunt percepute in calitate de coautori ai infractiunilor,

pe marturia carora, prin urmare nu se poate pune baza.

Doar o mica parte din numarul total al victimelor vor reclama la politie din proprie
initiativa. De cele mai multe ori, acestea vad in organele de ordine nu o sursa de ajutor ci mai
degraba de noi necazuri pentru ele. Si sunt destule motive care indreptatesc victimele sa gandeasca
astfel. Daca sunt imigranti ilegali, risca sa fie arestati si expulzati. Femeile (dar si barbatii) traficati
pentru industria placerii se tem de stigmatizarea societatii, se tem ca vor fi repudiati de familie si

de colectivitatea din care provin, daca se afla ca au lucrat in prostitutie. Indiferent daca au stiut
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dinainte sau nu ca vor lucra in prostitutie, sunt cu totii constienti de mentalitatea inca larg
raspandita ca o femeie care se prostitueaza isi pierde drepturile si nu mai poate cere sa fie aparata
de violenta si de exploatare. Aceasta atitudine le descurajeaza pe multe femei de a mai cere
ajutor. in plus, multora dintre ele le este rusine de ceea ce li s-a intamplat sau se tem ca tot ele vor
fi invinovatite pentru abuzurile pe care le-au suportat. Majoritatea persoanelor traficate nu au
incredere in politie si nici de la justitie nu spera prea mult - de multe ori din cauza unor experinte
negative anterioare. Traficantii au grija sa le spuna, de cele mai multe ori, ca politia este corupta,

lucru, din nefericire, nu intotdeauna neadevarat.

Victimele, pe de alta parte, pot reactiona diferit, in functie de genul de exploatare la care
au fost supuse. Din experienta ofiterilor de politie specializati in astfel de cazuri se stie ca este
deosebit de dificil lucrul cu victimele exploatarii sexuale. Victimele exploatarii prin munca fortata
se adreseaza mult mai usor organelor de ordine pentru a reclama conditiile de munca si salariile
neplatite. Victimele traficului in scopul cersetoriei sunt mai ales rromi. Ceea ce, de multe ori,
ingreuneaza comunicarea cu ei, mai ales ca adesea nu au documente de identificare si nici domiciliu

stabil.

Identificarea necorespunzatoare a victimelor are drept consecinta faptul ca acestea nu au
ocazia de a-si cunoaste drepturile si de a beneficia de serviciile de asistenta create pentru ele.

Aceeasi incapacitate de a recunoaste o

victima atunci cand aceasta vine in contact

cu organele de ordine are si o alta | Exemplulunuicaz recent din Romania
’ O fetita de 12 ani lucra ca prostituata de la varsta de 8 ani.

consecinta: ratarea cercetarii si urmaririi | Ppolitia a fost sesizata ca fata disparuse cu un an inainte. Locuia

penale a unor cazuri de trafic de persoane. | CU parinti.

De aceea este bine sa cunoastem diversele | intrebare: Cine ar fi trebui sa ia masuri? Ar fi putut politia face
repere si surse de informatie care ne pot ceva? Ar fi putut fi acesta un caz de trafic de persoane?
semnala ca suntem in prezenta unui caz de | Comentariu: Participantji au fost de acord ca acesta nu a fost un
caz de trafic de persoane, fiindca fata nu facuse obiectul
traficului cu prostituate si fiindca nu existau indicii de

ne ocupam mai jos, nu sunt ‘probe’ cu care | constrangere sau de inducere in eroare. Unii participanti au
sustinut ca, in Romania, prostitutia este in afara legii si c3, fiind
sub vérsta de 12 ani, politia nu o putea aresta. Au sustinut, de
persoane. Dar ele sunt utile autoritatilor de | asemenea, c&, dac nu sunt probe c ar fi fost traficatd, nu
exista temei ca politia sa ia masuri si sa 0 adune de pe strada.
Daca ar fi avut peste 14 ani, ar fi fost pasibila de pedeapsa
traficului de persoane pentru a putea | pentru prostitutie si, ca atare, arestata. Altii au sustinut cé de
condamnat era fata insasi sau parintji, care nu au fost in stare
sa-si apere copilul de prostitufie. In timp ce altii au sustinut ca,
de cate ori identificam un astfel de reper | indiferent daca ne aflam sau nu in fata unui caz de trafic de
persoane, minorii nu au capacitatea legald de a consimtj sa
lucreze in prostitutie, de aceea ar fi trebuit sesizata o institutie de
in vedere o cercetare mai atenta. De | ocrotire a minorilor.

trafic de persoane. Aceste repere, de care

sa putem instrumenta un caz de trafic de

resort si celor care lucreaza in domeniul

recunoaste o victima cand o intalnesc. Ori

sau un cumul de repere, este bine sa avem

asemenea, este important sa nu uitam ca

fiecare caz este un unicat!
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Organele de ordine care pot veni in contact cu posibile victime ale traficului de persoane sunt:’
ofiterii operativi, politia de frontiera, serviciile de imigrare, lucratori ai centrelor de detentie, ca si

unitatile de politie specializate.

Repere de recunoastere a traficului de persoane

Nu exista un singur reper, ci, mai degraba, un cumul de astfel de repere, care ne pot indica
faptul ca ne putem afla in fata unui caz de trafic de persoane, astfel incat sa fim indreptatiti a
proceda la o cercetare mai atenta. Urmeaza o descriere a diverselor surse de informatie si a
reperelor de recunoastere a victimelor, legate direct sau indirect de victima, pe care le-am studiat

la seminarii'®.

Surse de informatie din afara politiei
Revine in mod special politiei datoria de a identifica existenta unor astfel de repere. Dar
nici politia nu este omniprezenta. De aceea s-a dovedit foarte utila crearea unei retele de surse de
informatii din afara politiei. lata institutiile sau persoanele care pot furniza informatii folositoare:
e ONG-uri sau alte categorii de lucratori sociali (de ex. asistenti sociali, voluntari
extrainstitutionali)
e Familia si rudele (posibilelor) victime, care declara disparitia unei persoane
o Spitalele si alte asezaminte si furnizori de servicii medicale (de ex. medicii, agentii sanitari,
cabinetele de obstetrica etc.)
e Organizatiile care se ocupa de abuzul sexual si de infractiunile conexe
e Institutiile de plasare a fortei de munca, cum ar fi inspectoratele de munca, inspectorii
acestora, agentiile de recrutare a fortei de munca, sindicatele
e Agentiile de recrutare si de turism
e Proprietarii locuintelor inchiriate, personalul de serviciu, administratorii sau alte persoane
care lucreaza in cladiri inchiriate ce ar putea fi folosite in scopul traficarii (bordeluri,
fabrici, ferme, gospodarii individuale)
e |Institutiile de ocrotire a copiilor, orfelinatele, centrele pentru minori
e Scolile (de ex. pot semnala absenta nemotivata a copilului), bisericile, pensiunile,
hotelurile, barurile, discotecile

e Soferii de taxi

9 Termenul de ‘posibild victima' se refera la situatiile in care sunt suficiente motive de a suspecta ca o persoana face
obiectul traficului de persoane si de a lua masurile de identificare care se impun pentru a confirma aceasta.

100 lista de referinta a reperelor de recunoastere a unei victime este cuprinsa in Protocolul de identificare si asistenta pentru
persoanele traficate si recomandarile aferente, intocmit de Anti Slavery International in cooperare cu Academia de Politie
Olandeza, On the Road (ltalia), Eaves Housing for Women (UK), si cu Fundatia de combatere a traficului de femei
(redenumitd Comensha) din Olanda (2005); de asemenea in Indrumarul de cercetare si urmérire penala a traficantilor de
persoane si de ocrotire a victimelor acestora in cursul formalititilor legale, de Marjan Wijers, Roelof Haveman, Tristam
Moeliono, Mudzakkir & Irawati Harsono, Jakarta: IOM 2005.
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e Clientii
e Colegii de munca

e Informatorii politiei

e Surse publice, cum sunt presa (inclusiv Internetul), in care se pot gasi anunturi de angajare

in strainatate, anunturi ale unor agentii de adoptie, de servicii sexuale, sau articole ale

ziaristilor de investigatie despre cazuri de trafic cu fiinte umane sau situatii legate de

acestea.

Repere de identificare furnizate de victima insdsi

Acestea pot proveni din declaratiile date de (posibila) victima, de prietenii sau familia

acesteia, dar si din comportamentul sau infatisarea persoanei sau din imprejurarile in care a fost

depistata de inspectorii de munca, sau in verificarile facute la bordeluri, din anchete etc. Evident

ca nu ne putem astepta sa identificam toate aceste repere in fiecare caz. Tot atat de adevarat este

ca existenta unui reper nu inseamna neaparat ca am descoperit un caz de trafic. Dar, daca intalnim

un cumul de astfel de repere, acesta este un motiv suficient sa presupunem ca avem de-a face cu

un caz de trafic de persoane.

Repere legate de racolare
e Formalitatile de calatorie, actele de identitate
si/sau de munca au fost perfectate de un tert;
e Nu titularul acestor documente a suportat

cheltuielile de calatorie si de obtinere a actelor;

Taxele percepute sau dobanzile pretinse de

racolatori sunt intotdeauna exagerate;

Persoana are datorii in tara de origine, iar
familiei sau celor apropiati persoanei li s-a

promis stingerea acestor datorii;

Mario, un adolescent de 14 ani din Oas, a auzit
de la prietenii cu care locuise in acelasi
orfelinat ca in Franta se pot face bani in multe
feluri. Impreund cu un baiat mai mare, de la
care imprumutase bani si care avea relatji in
Franta, au plecat la drum. Dupa un timp, Mario
a fost prins furdnd din magazine la Bordeaux si
trimis inapoi in Romania. Autoritatile I-au
preluat la aeroport si l-au incredinfat unui
centru pentru minori delincventj.

Intrebare: Exista indicii c& avem de-a face cu
un caz de trafic de persoane? Daca da, care ar
fi acestea? S-a procedat corect?

Persoanei i s-au dat date false, inexacte sau amagitoare despre genul si conditiile de

munca. Aici intra si promisiunea de a incheia o casatorie.

Repere furnizate de documentele si obiectele personale

« Persoana nu are asupra sa pasaportul sau documentele de identitate, fiindca acestea i-au

fost retinute;

» Persoana are asupra sa pasaport sau documente de identitate false, procurate de altii;

« Persoanei i-au fost retinute bunurile persoanle;

o Persoana nu are libertatea de a detine sau de a transfera propriile sale venituri sau

economii.
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Repere legate de libertatea de miscare

Libertatea de miscare este restransa sau inexistenta, deoarece persoanei nu i se permite sa
se deplaseze fara permisiunea celor ce o exploateaza sau este tinuta permanent sub
observatie ;

Persoana este tinuta inchisa la locul de munca. Nu i se permite sa paraseasca incinta decat
pe perioade scurte sau numai insotita;

Eventuala victima nu are voie sa renunte la locul de munca;

Persoanei nu i se permite sa isi aleaga locuinta;

Persoanei i se limiteaza sau i se interzic contactele sociale, incalcandu-i-se dreptul la
intimitate, la viata de familie, la atmosfera unui camin etc. Este tinuta in izolare, privata

de libertatea de a mentine legatura cu alte persoane (familie, prieteni, colegi).

Urme de violentd sau de amenintare cu violenta

Persoana a fost supusa la violenta sau amenintata cu violenta ea insasi sau familia, copiii de
acasa, in cazul in care a refuzat sa se supuna sau a opus rezistenta;

Pentru a o obliga sa se supuna, persoana a fost santajata in diverse moduri: i se fac
fotografii in timp ce este violata sau lucreaza ca prostituata si este amenintata ca, daca va
incerca sa fuga, aceste dovezi vor fi trimise familiei;

Persoana a suferit abuz fizic sau sexual, a fost hartuita, batuta, obligata sa consume
droguri, violata;

Persoana are urme de violenta fizica sau sexuald, este speriata, depresiva sau intr-o
evidenta stare de epuizare nervoasa;

Persoana este timorata, a suportat agresiune psihica si verbala;

Semne de recunoastere dupd conditiile de muncd

Persoana este fortata sa execute sarcini altele decat cele pentru care a fost recrutata sau
care nu sunt stipulate in contractul de angajare; persoana nu are libertatea de a decide
asupra propriilor conditii de munca;

Nu sunt respectate de angajator conditiile de angajare, scrise sau verbale, sau persoana a

fost obligata, la sosirea in tara de

destinatie, sa semneze alt

Valentin a dat curs unei oferte de munca in agriculturd, in
Spania, prin care i se promitea un castig bun. Singura conditie
prealabila era plata unui comision de 200 Euro, si a cheltuielilor
de calatorie din Romania pana in Spania. La sosirea in Spania,
a fost cazat intr-o baraca fara apa, electricitate sau WC. De
asemenea, lui Valentin i-au fost platiti mult mai putini bani decét
i se promisese initial si, pe deasupra, i se mai retineau bani si
pentru cazare si masa. Asta |-a facut sa acumuleze repede
datorii, pentru plata carora era fortat sa munceasca chiar si 15
ore pe zi, timp in care suporta si abuzurile fizice comise de
paznici. In urma unui raid al politiei spaniole, Valentin si altj 37
de conatjonali romani au putut fi eliberati. Toti au fost deportatj
in Romania.

intrebare: Sunt indicii c& avem de-a face cu un caz de trafic de
persoane? Care sunt acestea? Au procedat corect autoritatile?

contract;

Persoana fie nu este remunerata
pentru munca prestata, fie plata se
face cu intarziere, fie i se plateste
doar o parte din ceea ce i se
promisese sau din salariul minim al
tarii respective, dupa caz;

Persoana nu poate dispune de

o

propriul sau venit sau trebuie sa-l
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Repere caracteristice traficului de prostitutie

predea, in totalitate sau partial, unui tert. Acesta poate fi mijlocitorul, agentia de
recrutare, angajatorul, sau, in cazul traficului de prostitutie, patronul bordelului sau
pestele;

Din salariu se retin sume mari (de. ex. pentru plata comisionului de plasament sau cu titlul
de ‘economii obligatorii’);

Plata datoriei prin munca neremunerata (sclavajul in contul unei datorii): persoanei i se
impune sa plateasca o suma de bani exagerat de mare unei terte persoane (de ex. cu titlul
de comision de plasament, cheltuieli de procurare a documentelor de identitate, de
calatorie, de cazare, masa, imbracaminte sau alte accesorii necesare lucrului), inainte de a
avea libertatea de a se bucura de veniturile sale sau de a i se permite sa paraseasca locul de
munca;

Persoanei nu i se asigura asistenta medicalda; nu i se comunica drepturile legate de
asigurarea medicala, de protectia muncii sau nu i se permite accesul la acestea sau acestea
nu corespund necesitatilor individuale ale persoanei;

Persoana este pusa sa lucreze in conditii extrem de proaste, mult peste program, nu are
timp de odihna si/sau nu este remunerata corespunzator acestor conditii (concediu de
odihna platit, concediu medical, concediu de maternitate);

Persoana are de indurat riscuri profesionale care fi pun in pericol sanatatea, siguranta, sau
nu beneficiaza de echipamentul de protectie corespunzator;

Persoana este obligata sa suporte anumite analize medicale, teste de sarcina sau fortata sa

renunte la sarcing;

In cursul unui raid printre prostituate, a fost
arestatd si Miruna. A fost dusd la postul de
politie local i interogata de un inspector de
politie care dorea in special sa afle numele
tuturor femeilor care lucrau in zona in care
fusese arestatd. Intimidata, Miruna a
dezvaluit cateva nume, doar ca sa scape mai

Persoana este cazata in acelasi loc in care

munceste, contrar vointei ei.

Posibilei victime i se plateste mai putin decat cota
pietei de prostitutie;

Posibilei victime i se pretinde sa realizeze
minimum o anumita suma pe zi;

Persoana nu are dreptul de a decide cu cati clienti
sa aiba relatii sexuale si nici sa refuze anumiti

clienti sau anumite tipuri de servicii sexuale;

repede. Poliia s-a folosit de informatiile
furnizate de ea si a descins la locuintele
familiilor celorlate ‘colege’.

intrebare: Avem repere ca ar putea fi vorba
de un caz de trafic de persoane? Care ar fi
acestea? Au procedat autoritatile corect?

Patronul bordelului sau un alt tert a platit un comision pentru aducerea posibilei victime sau

preda, total sau partial, castigul obtinut de pe urma ei, unui tert;

Mobilitate ridicata: locul in care posibila victima este pusa sa munceasca se schimba

frecvent.

Semne de recunoastere dupd conditiile de locuit

Persoana se gaseste in totala dependenta de un tert (fie nu vorbeste limba, nu are mijloace

de subzistentd, nu are documente de identitate, nu cunoaste zona etc.);
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« Persoanei nu i se permite sa-si schimbe locuinta;

« Persoana trebuie sa plateasca o suma exagerat de mare pentru cazare in conditii precare;

o Persoanei i se refuza dreptul la libertatea de
gandire, de constiintd, de religie sau de expresie;
o Persoanei i se refuza dreptul la libertatea de a
cauta si de a obtine

informatii sau pareri

impartiale, indiferent de natura acestora.

Datele personale pot fi, de asemenea, de folos
pentru a stabili daca persoana face obiectul traficului de
persoane. De exemplu, daca provine dintr-un grup
socialmente defavorizat sau marginalizat (rromi, persoane
cu dizabilitati, copii din orfelinate sau din familii sarace
sau analfabete). Totusi, si persoane cu educatie, din

familii respectabile pot deveni victime ale traficului de

persoane.

Repere de identificare furnizate din alte surse decat victima

Adina, o fetitd de 12 ani, in timp ce se afla
intr-o statie de autobuz, in drum spre scoala,
a fost saltata pur si simplu de niste indivizi si
fortatd s& urce intr-o masina. Orfelinatul la
care locuia a declarat-o disparuta, dar
cercetdrile nu au dus nicaieri. Adina a fost
adusa la Bucuresti si obligata sa faca
trotuarul. De mai multe ori a fost amendata
pentru prostitutie. Dupa un an petrecut in
aceste conditji, a fost dusa, cu ajutorul unui
ofiter de politie specializat, la un adapost
pentru femeile si minorele traficate.

intrebare: Sunt elemente din care sa rezulte
ca avem de-a face cu un caz de trafic de
persoane? Daca da, care ar fi acestea? Au
procedat autoritatile corect?

Mai sunt si alte semne de recunoastere, ca, de exemplu, locuri, obiecte, activitati

neobisnuite, vizitatori sau alte persoane observate in aproprierea unei cladiri, masini luxoase sau

alte bunuri de pret, locuri de munca in spatele unor usi incuiate sau pazite, sau alte semne ca o

cladire ar putea fi folosita ca bordel. Alte repere pot fi furnizate de analiza circuitului banilor.

Faptul ca o posibila victima a acceptat sa migreze pentru a lucra sau a fost de acord cu un

anumit gen de munca (ca ajutor in gospodarie sau ca prostituata, de exemplu) nu inseamna ca nu ar

putea fi victima traficului de persoane. Tot astfel cum intrarea sau sederea ilegala intr-o tara nu

este neaparat un indiciu ca persoana a fost traficata. Desi multe victime ale traficului de persoane

intra sau raman fara forme legale intr-o tara, astfel de victime pot foarte bine sa aiba permis legal

de sedere si/sau sa fi intrat in tara respectiva in mod legal. Mai mult, traficul de persoane poate

avea loc in interiorul aceleiasi tari.
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Repere de recunoagtere a persoanelor traficate

Sunt racolate de tert

Formalitatile si/sau plata cheltuielilor de calatorie si/sau a actelor de identitate/calatorie
este suportata de un tert

Acestor persoane li se percep comisioane si dobanzi exagerat de mari

Au datorii

Li se dau informatji false despre genul sau conditile de munca

Nu li se permite sa poarte asupra lor actele sau obiectele personale

Poseda documente false

Sunt private total sau partial de libertatea de migcare si de a avea contacte sociale
Sunt inchise la locul de munca

Sunt urmarite permanent

Au suportat gesturi violente sau amenintarea cu violenta la adresa lor sau a familiei lor
Sunt santajate

Fac obiectul agresiunii fizice, sexuale sau psihice

Nu fsi primesc drepturile salariale sau le sunt platite cu intarziere

Nu beneficiaza de asigurare sau asistenta medicala corespunzatoare

Sunt supuse fortat la analize medicale, test de sarcind sau avort

Sunt cazate la locul de munca

Sunt obligate sa realizeze minimum o anumita suma pe zi

Nu au drept de decizie asupra conditiilor de munca

Lucreaza in conditjii improprii sau periculoase

Sunt dependente de angajator

Nu li se permite sa isi aleaga sau sa isi schimbe locul de munca sau locuinta

Nu au libertatea de a se informa
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4. Drepturile victimelor in cadrul procesului penal

Introducere

Traficul de persoane este o grava incalcare a integritatii victimelor, ceea ce justifica atentia
deosebita cu care trebuie tratate acestea de catre politie si organele judiciare. Unul din elementele
hotaritoare in depistarea, anchetarea si urmarirea penala a traficantilor este disponibilitatea
persoanelor traficate de a colabora cu anchetatorii. Acceptul victimelor de a face reclamatie la
politie si de a colabora cu anchetatorii depinde in mare masura de tratamentul care li se acorda, in
general, de organele de politie si de cele judiciare, de apararea dreptului lor la siguranta si
intimitate, de accesul pe care il au la informatii si ajutor, ca si de riscul de a fi arestate, retinute,
urmarite penal sau deportate pentru infractiuni izvorand chiar din faptul de a fi fost traficate, cum
ar fi intrarea sau sederea ilegala pe teritoriului unui stat, praticarea unor activitati in industria
placerii si/sau folosirea de documente false. Cercetarile arata ca victimele care sunt tratate

corespunzator sunt mai dispuse s& colaboreze si, prin urmare, vor fi martori mai valorosi."'

Tratamentul corespunzator aplicat victimelor este un element »
o . i . .. . . . Tratamentul corespunzator
indispensabil unei abordarii eficace a traficului de persoane. al victimelor inseamna:

Tratamentul corespunzator inseamna: e Respect
e Respectul fatd de simtul lor de demnitate. A fi politicosi cu | ® Comunicare
o ) . ) 5 ) | * Informare
victimele ne va ajuta sa construim puntea catre comunicarea si | o  (crofire
colaborarea cu acestea. Recunoasterea drepturilor si intereselor | e Asistenta

lor legitime le va inspira incredere in justitie, le va stimula
dorinta de a colabora cu autoritatile.

e Dreptul de a furniza, dar si de a primi informatii. Experienta organelor de politie arata ca o
buna comunicare cu victimele depinde de masura in care li s-au comunicat si in care au inteles
drepturile si responsabilitatea care le revine."

e Dreptul de a fi protejate de vatamari, dreptul de a avea acces la diversele faze ale procesului
penal si de a fi asistate pe acest parcurs. in special trebuie luate masuri de ocrotire a victimei
fata de eventualele incercari de intimidare sau de imixtiune in viata ei particulara. Traficantii si
complicii acestora se dedau adeseori la intimidari ale victimelor, pentru a le determina sa
pastreze tacerea si sa nu recurga la ajutor. Cand victimele apeleaza la politie, acesti indivizi le
hartuiesc sau le molesteaza. Este de maxima importanta luarea masurilor de preintampinare a
persecutiilor ulterioare contra victimelor. Aceasta presupune organizarea structurilor necesare

de ajutorare a victimelor in functie de necesitatile acestora, insotirea lor la locurile in care sunt

1 Manual de repunere in drepturi a victimelor, UNODC, Centrul de combatere a infractionalitatii in lume [Handbook on
Justice for Victims, UNODC, Center for International Crime Prevention], 1999.

12 Protocolul de identificare si ajutorare a persoanelor traficate [Protocol for Identification and Assistance to Trafficked
Persons], ASI 2005.
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solicitate pe parcursul procesului penal, ca si evitarea situatiilor in care acestea s-ar putea

intalni cu invinuitul sau cu familia acestuia.

Calitatea tratamentului oferit victimelor este importanta si pentru ca justitia penala sa se
poata bucura de un sprijin public mai larg. Aceeasi atentie trebuie acordata interesului general de
stabilire a adevarului, dar si de mentinere a unui echilibru intre apararea intereselor victimei, pe de
o parte, si a intereselor invinuitului, pe de alta, in lumina Art. 6 al Conventiei Europene a

Drepturilor Omului.

Atat Codul Penal al Romaniei, cat si legislatia europeana contin prevederi cu privire la
drepturile victimei in cadrul procedurii penale. Din perspectiva legislatiei romane, cele mai
importante drepturi ale victimei sunt explicate in “Brosura informativa cu privire drepturile
victimelor” (in anex&). in cele ce urmeaza, vom trece in revistd diversele drepturi cuprinse in
Brosura informativa, precum si temeiul legal al fiecarui drept, in legislatia romana si in cea
europeana. Aspectul cel mai sensibil este cel ce tine de aplicarea acestor prevederi cu privire la
drepturile victimelor, de rolul si raspunderea ce revine diversilor factori din justitia penala, precum
si de obstacolele existente. Desi, in momentul de fata, legea romana, in special Legea 678/2001,
contine prevederi ample referitoare la drepturile victimelor, mai exista inca dificultati. Printre
acestea se numara si lipsa de continuitate a avocatului desemnat din oficiu sau a psihologului
(conform legii, acestia sunt numiti din oficiu, ceea ce inseamna ca la fiecare faza a procedurii poate
fi o alta persoand), lipsa de incredere a victimelor in justitia penald, mentalitatea larg raspandita
cu privire la prostituate, nevoia de o mai buna gestionare a dosarului si de comunicare intre toate
partile implicate, de mai mult respect si intelegere intre diversele organe de ordine si autoritati
judiciare, limitele pana la care li se poate oferi protectie victimelor, lipsa unor instalatii tehnice
corespunzatoare in instante, necesitatea de a interoga victimele in mod repetat, durata procesului
penal si nevoia de a asigura conditii ca toate procesele de trafic de persoane sa se desfasoare cu

usile inchise.

Pornind de la Brosura informativa cu privire la drepturile victimelor si de la concluziile
discutiilor din cadrul seminariilor de pregatire, am extras cateva recomandari privind tratamentul
corect si plin de intelegere care ar trebui oferit de catre profesionistii domeniului victimelor

traficului de persoane, avand in vedere starea de vulnerabilitate a acestora.

Dreptul la informare

Transparenta procedurala si onestitatea informatiilor sunt vitale. Traficatii sunt in primul
rand oameni amagiti si folositi fara scrupule. Tocmai de aceea este important ca victimei sa i se dea
informatii complete si corecte care sa-i permita sa decida in cunostinta de cauza. Daca victimei i se
ofera, de la bun inceput, informatii corecte, organele de ordine sau alti reprezentanti oficiali vor

putea stabili cu aceasta relatii de buna colaborare. Comunicarea informatiilor trebuie sa tina seama
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de eventualele efecte psihice nefaste, ca si de capacitatea de intelegere a victimei. Victimele

traumatizate, de exemplu, ar putea avea dificultati de intelegere a informatiilor.

Hotararea de a depune plangere penala poate avea implicatii grave pentru victime din

punctul de vedere al sigurantei si intimitatii acestora, dar si din punctul de vedere al incarcaturii

emotionale si psihice pe care o comporta prezentarea in instanta, cu riscul unor noi traume si

temeri pentru viitor. Toate acestea trebuie intelese si luate n calcul. Victimele pot avea nevoie de

timp inainte de a se hotari cu privire la ceea ce au de facut. Daca victima are nevoie de mai mult

timp pentru a decide in cunostinta de cauza cu privire la depunerea unei plangeri sau a marturiei,

este bine sa i se acorde acest timp, fiindca aceasta va reduce riscul unei noi traume si va spori

sansele de a obtine marturii mai valoroase de la un martor sigur pe situatia sa.

Indrumari

Puneti informatji la dispozitia victimei atunci cand i sunt utile acesteia, de la inceputul
anchetei

Exprimatj-va in limba pe care o intelege victima (romé&na, maghiara, germana) — si nu
uitati ca, in confomitate cu art. 8 CP, serviciile interpretului sunt gratuite

Oferiti-i victimei informatji corecte si realiste; nu-i promiteti mai mult decat ii puteti oferi,
mai ales cu privire la posibilitatile de ocrotire pe care i le puteti asigura

Informatiile de care are nevoie victima trebuie oferite acesteia din primul moment de
contact cu politia sau cu autoritatile judiciare, trebuie sa fie corecte, la obiect si clare
Informatiile este bine sa fie date atat verbal cat si in scris. Nu este suficient sa i se dea
victimei un prospect cu drepturile sale, este nevoie sa i se explice de o0 persoana
competenta, care sa se asigure ca victima a inteles ce inseamna acestea in pratica
Informarea victimelor este raspunderea comuna a politiei, a procurorilor, a judecatorilor,
ca i a furnizorilor de servicii/ONG-urilor, inclusiv a ONG-urilor din tara spre care a fost
traficata victima

Victimelor ar trebui sa li se aduca la cunostinta:

Diversele etape ale procedurii, rolul si calitatea victimei in cursul procedurii penale, in
special drepturile si obligatiile victimei, ca si felul si gradul de ocrotire ce i se poate oferi
Serviciile sau organismele de asistentd sociala si psihologica oferite si cum pot fi ele
accesate

Posibilitatile si conditiile de a obtine asistenta juridica gratuita prin ONG-uri, Organizatia
Internationald pentru Migratie, institutii cu caracter juridic, ca si prin Agentia Nationala
Posibilitatile si conditiile de a obtine protectia din punctul de vedere al sigurantei,
intimitatii si datelor personale ale victimei (inclusiv protectia contra indiscretjilor presei).
Printre acestea, se numara informatii despre cum poate politia ocroti victima si cum se
poate apara victima insasi, masurile ce pot fi luate in instanta, faptul ca, daca accepta
sa colaboreze cu politia, datele sale personale vor fi pastrate intr-o baza de date

Cum trebuie sa procedeze si ce conditii sa indeplineasca pentru a obtine daune printr-
un proces penal sau civil. Politia trebuie intotdeauna sa intrebe victimele daca au suferit
pierderi materiale sau de alta natura si daca vor sa ceara despagubiri. Daca da, politia le
va informa despre formalitéfile ce trebuie indeplinite si/sau le vor indruma catre un
organism care sa le poata ajuta sa obtina despagubiri

Ca au dreptul de a nu colabora

Clauza de impunitate

Daca victima este un imigrant fara acte in regula : ce se poate intreprinde pentru a i se
apara interesele (de ex., perioada de reflectie si permisul de sedere temporara)
Posibilitatea de a fi tinuta la curent cu desfasurarea procesului. Polifia trebuie sa intrebe
victima daca doreste sa fie informata cu privire la mersul procesului. Daca da, politia va
face in acest sens tot ceea ce depinde de aceasta institutie

Orice decizie de eliberare a invinuitului, de incetare a anchetei sau a urmaririi penale,
sau de clasare a dosarului
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Romania - Legea 678, cu privire la combaterea si prevenirea traficului de persoane (2001)
Art. 43. Victimele infractiunile prevazute in aceasta lege au dreptul de a fi informate cu

privire la procedurile legale si administrative in vigoare.

Romania - Legea 211, cu privire la unele mdsuri de asigurare a protectiei victimelor
infractiunilor (2004)

Art. 4. Judecatorii, in cazul infractiunilor pentru care trebuie depusa plangere la instanta,
sau procurorii sau lucratorii de politie vor pune la dispozitia victimelor infractiunilor informatii cu
privire la:

- Serviciile si institutiile care ofera consiliere psihologica sau alt fel de asistenta

victimelor unor infractiuni

- Organul de urmarire penala la care pot depune plangere

- Dreptul de a beneficia de asistenta juridica, si institutia care o poate oferi

- Conditiile si formalitatile necesare obtinerii asistentei juridice gratuite

- Drepturile procesuale ale persoanelor/partilor vatamate si ale partii civile

- Protectia martorilor

- Despagubirile banesti din partea statului.

Informatiile vor fi aduse la cunostinta victimei de catre judecatorul, procurorul sau
lucratorul de politie in fata caruia se prezinta victima. Informatiile vor fi date in scris sau verbal,
intr-o limba pe care victima o intelege.

Art. 5. Acces la asistenta prin numerele de telefon de urgenta nationale.

Art. 6. Acces la asistenta prin adresele de Internet ale Ministerului Justitiei si Ministerului

Internelor si Administratiei.

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)

Art. 4.1. Dreptul de a primi informatii

Fiecare stat membru va asigura accesul, in special al victimelor, inca de la primul contact
cu organele de ordine, prin mijloacele pe care le va considera indicate si, pe cat posibil, in limbile
indeobste cunoscute, la informatiile care sa le permita acestora sa isi apere interesele, cum ar fi:

- Serviciile sau institutiile carora le pot solicta sprijin;

- Genul de sprijin pe care il pot obtine;

- Unde si cum pot reclama o infractiune;

- Procedura ce va urma reclamatiei, ca si rolul reclamantului in aceasta procedura;

- Cum si in ce conditii pot obtine protectie;

- Tn ce masura si in ce conditii pot obtine consultatii juridice, asistentd juridica sau alt tip

de consiliere;

- Ce conditii trebuie sa indeplineasca pentru a obtine despagubiri;

28



Dreptul la asistenta

Cum spuneam anterior, daca victimei i se acorda sprijinul corespunzator, demersul
organelor de ordine va avea mai multe sanse de reusita. Organele de politie au un rol de prim ordin
in organizarea sprijinului de care are nevoie victima, intrucat politia este de multe ori prima care ia
contact cu victima. De aceea este bine ca politistii sa fie la curent si sa mentina relatiile cu
organizatiile neguvernamentale (ONG-uri) care acorda asistenta victimelor, ca si cu Agentia
Nationala si cu Serviciile de reintegrare sociala care, si ele, au un rol de jucat in ajutorarea
victimelor. Exista diverse ONG-uri care pot oferi adapost si ocrotire victimelor (vezi Anexa ...).
Agentia nationala de combatere a traficului de persoane are mai multe filiale regionale, prin care
poate indruma victimele spre serviciile de asistenta existente. Desi exista mai multe servicii de
asistenta, participantii au fost de acord ca, in practica, inca mai exista multe probleme. Printre
acestea se numara lipsa capacitatii de a oferi consiliere psihologica victimelor, lipsa unor programe
de asistenta pe termen lung, lipsa de incredere a victimelor in diversele institutii (inclusiv in ONG-
uri), ocrotirea victimelor (cui i revine competenta si raspunderea, si in legatura cu ce), necesitatea
de a se imbunatati colaborarea intre politie, Agentia Nationala si ONG-uri. Conditia unei bune
colaborari intre politie si ONG-uri este respectul reciproc si intelegerea rolului si raspunderii ce
revine fiecaruia. ONG-urile reprezinta interesele victimelor, iar interesele institutiilor statului nu
sunt intotdeauna aceleasi cu cele ale victimei. Rolul psihologului, de exemplu, nu este de a face
munca politistului sau a procurorului (respectiv, de a interoga victima). Rolul politistului si al
procurorului este de a-i prinde pe infractori, iar al psihologului, de a oferi sprijin moral victimei si
de a-i apara interesele.

Este bine ca fiecare regiune sa stabileasca regulamente de a ajutorare si indrumare a
victimelor. Serviciile de asistenta trebuie sa ii fie oferite victimei indiferent daca aceasta doreste

sau nu sa reclame fapta.

Extrase din Brosura informativa cu privire la drepturile victimelor

Aveti dreptul la:

e Cazare pe o perioada de 6 - 12 luni

e Asistenta medicala gratuita

e Scolarizare, continuarea sau finalizarea studiilor

e  Ajutor pentru a gasi un nou loc de munca

e  Consiliere psihologica

e Consiliere juridica oferita de organizatiile neguvernamentale si de centrele de

consiliere ale autoritatilor locale
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Recomandadri

o Politia ar trebui sa cerceteze, in mediul social al victimei, daca aceasta a primit suficient
sprijin si consiliere. Dacé victima doreste, politia ar trebui sa ia legatura cu o organizatie
neguvernamentala sau cu Agentia nationala pentru sprijinirea victimelor. Ori de céte ori
este posibil, este bine sa i se acorde victimei sprijin si consiliere, inclusiv prin sesizarea
cazului respectiv unei asociatii specializate de sprijinire a victimelor

o Victima ar trebui sa aiba posibilitatea de a beneficia de sprijin din partea unei institutji cu
caracter social atat in cursul anchetei, cat si pe parcursul discutiilor/ interogatoriilor si al
procesului. La alegerea victimei, pe durata acestor faze ale procesului, ar trebui sa i se
permitd unui consilier, asistent social sau altei persoane sa fie la dispozitia victimei,
pentru a-i acorda sprijinul emotjonal si consilierea de care are nevoie

e Organizarea asistentei oferite victimei este o raspundere comund a politiei, a
partenerilor locali si a Agentiei Nationale.

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de persoane (2001)

Articolul 26.

1. Victimele infractiunilor prevazute de aceasta lege, ca si alte victime ale acestor
infractiuni, vor beneficia de ocrotire si asistenta speciala din punct de vedere fizic, juridic si social.

3. Victimele infractiunilor prevazute de aceasta lege au dreptul la recuperare fizica, psihica
si sociala.

4. Persoanelor minore victime ale infractiunilor prevazute de aceasta lege li se va acorda
ocrotire si asistenta corespunzator varstei lor.

5. Persoanele de sex feminin victime ale infractiunilor prevazute de aceasta lege, ca si
persoanele de sex feminin care prezinta riscul de a cadea victima unor astfel de infractiuni li se va

acorda protectie sociala si ocrotire speciala.

Articolul 44. Persoanele sunt indreptatite sa primeasca sprijin pentru a-si putea exercita
drepturile in cadrul procedurilor penale prevazute de lege, in toate fazele procesului penal si au, de
asemenea, dreptul de a depune marturie in vederea sustinerii revendicarilor lor si a actiunii civile
intentate persoanelor care au comis fapte incriminate de aceasta lege, atunci cand sunt parti

implicate.

Romania - Legea 211 cu privire la anumite mdsuri pentru asigurarea protectiei victimelor
infractiunilor (2004)

Art. 4. Judecatorii, in cazul infractiunilor impotriva carora plangerea trebuie depusa la
instanta, sau procurorii, lucratorii de politie vor pune la dispozitia victimelor infractiunilor
informatii cu privire la:

- Serviciile si institutiile care ofera consiliere psihologica si alte forme de ajutorare a

victimelor infractiunilor;
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Conventia Consiliului Europei cu privire la masurile de combatere a traficului de persoane,
(2005)

Articolul 12. Asistenta acordata victimelor:

1. Fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura care sa-i permita sa ii
acorde victimei asistenta de care are nevoie pentru a se recupera din punct de vedere fizic, psihic si
social. Aceasta asistenta va cuprinde urmatoarele masuri minimale:

a. Nivel de trai care sa asigure victimelor mijloacele de subzistenta, scop in care li se va

asigura acestora: cazare corespunzatoare, in conditii de siguranta, consiliere psihologica,

sustinere materiala;

b. Accesul la tratament medical de urgent3;

c. Servcii de traducere si interpretariat, daca este nevoie;

d. Consiliere si informare, in special cu privire la drepturile acordate de lege si la serviciile

de care pot beneficia, intr-o limba pe care sa o poata intelege;

e. Asistenta necesara sustinerii drepturilor si intereselor lor la momentul oportun in cursul

procedurii penale initiate impotriva faptuitorilor;

f.  Accesul copiilor la scolarizare.

2. Fiecare Parte va tine seama de nevoia de siguranta si ocrotire a fiecarei victime.

3. 0n plus, fiecare Parte va acorda asistenta medicala sau de alt fel victimelor care au
domiciliul legal pe teritoriul ei, dar care nu au resursele necesare si, deci, au nevoie de acest
ajutor.

4. Fiecare Parte va adopta reglementarile necesare pentru ca victimele avand domiciliul
legal pe teritoriul sau sa aiba acces la piata muncii, la pregatire profesionala si la scolarizare.

5. Fiecare Parte va lua masurile necesare pentru ca, ori de cate ori este nevoie si legea
nationala permite, sa colaboreze cu organizatiile neguvernamentale, cu alte institutii si cu
reprezentanti ai societatii civile, implicate in acordarea de asistenta victimelor.

6. Fiecare Parte va adopta acele masuri legislative sau de alta natura care sa asigure
acordarea de asistenta neconditionata victimelor, indiferent daca acestea sunt sau nu de acord sa
compara ca martori.

7. Pentru transpunerea prevederilor din acest articol, fiecare Parte va asigura ca serviciile
sa fie oferite pe baza consensuala si in cunostinta de cauza, cu considerarea nevoilor speciale ale
fiecarei persoane aflate intr-o situatie vulnerabila si a drepturilor copiilor cu privire la cazare,

educatie si asistenta medicala.

Dreptul la reprezentare juridica

Cele mai multe victime nu au cunostinte juridice si nici experienta procedurilor judiciare.
Pentru a-si putea exercita drepturile, accesul la reprezentare juridica este un element determinant.
Desi, potrivit legii, victimele au dreptul la un avocat, in practica aceasta prevedere intampina
diverse piedici. Nu toti judecatorii sunt dispusi sa numeasca un avocat din oficiu pentru victima;

avocatii din oficiu nu primesc onorariul care se cuvine si, in plus, sunt platiti dupa incheierea
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procesului, ceea ce poate dura mai multi ani. Drept urmare, poate avea de suferit calitatea
serviciilor juridice. Tn plus, ei sunt numiti in mod aleatoriu, ceea ce Inseamna ca victima poate avea
avocati diferiti in diversele faze ale procesului. Mai mult, numirea avocatilor se face dupa reguli
care difera de la instanta la instanta. in unele cazuri, golul poate fi suplinit de ONG-uri, care pot
pune la dispozitia victimei acelasi avocat pe toata durata procesului. In general, politia va chema un
avocat care sa asiste la prima discutie cu victima, procurorul va numi un avocat pentru faza

preliminara, iar judecatorul va numi un avocat pentru proces.

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
Dreptul la un avocat:
e Conform legii, aveti dreptul la un avocat din oficiu pe durata procedurii penale
e Conform legii, autoritatile judiciare (judecatorii, procurorii, politia) au datoria de a

pune la dispozitie un avocat numit din oficiu

Recomandari

e Este bine ca victima sa fie informata cu privire la posibilitatile de a beneficia de
asistenta juridica (gratuita)

o Este bine s& se numeasca un avocat din oficiu inca de la primul contact cu politia

o Este recomandabil ca victima sa aiba acelasi avocat pe toata durata procedurii
penale

e Inunele cazuri, avocatul i poate fi pus la dispozitie victimei de catre un ONG

e Numirea unui avocat este raspunderea comuna a politiei, a procurorului si a
judecatorului

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de persoane (2001)
Articolul 26.1. Victimele infractiunilor prevazute de aceasta lege, ca si alte victime ale
acestor infractiuni, vor beneficia de ocrotire si asistenta speciala din punct de vedere fizic, juridic

si social.

Romania - Legea 211 cu privire la anumite mdsuri pentru asigurarea protectiei victimelor
infractiunilor (2004)
Capitolul IV - Asistenta juridica gratuita acordata victimelor anumitor infractiuni.

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)

Art. 6. Asistenta de specialitate acordata victimelor.

Fiecare stat membru va asigura accesul victimelor la consiliere - gratuita, acolo unde legea
garanteaza - cu privire la rolul acestora in cadrul procedurii si, atunci cand se cuvine, la consiliere

juridica, atunci cand victimele dobandesc calitatea de parti in procesul penal.
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Conventia Consiliului Europei cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane
(2005)

Articolul 15. Despagubirea si repunerea in drepturi pe cale juridica.

1. Fiecare Parte va asigura accesul victimelor, inca de la primul contact cu autoritatile de
resort, la informatiile privitoare la procedura judiciara si administrativa aplicabila, intr-o limba pe
care sa o poata intelege.

2. Fiecare Parte va prevedea, in dreptul national, dreptul victimelor la consiliere juridica si

la reprezentare gratuita in instanta, in conditiile prevazute de legea nationala.

Dreptul la intimitate

n afara de temerea de represalii din partea faptuitorilor, un alt factor care le determina pe
victime sa nu depuna plangere la politie si sa nu compara ca martori la proces este teama ca va afla
toata lumea de situatia lor, mai ales in cazurile de trafic pentru exploatare sexuala. Odata devenita
publica, aceasta situatie poate atrage dupa sine stigmatizarea si repudierea din partea societatii,
ceea ce poate face imposibil ca victima sa-si mai refaca viata. Apararea victimei de incalcarea
dreptului ei la viata personala este o masura importanta pe tot parcursul procedurii. Daca, de
exemplu, victima prefera sa nu se afle de situatia ei in mediul din care provine (familie, partener de
viata, prieteni, vecini, localitate) aceasta dorinta trebuie intotdeauna respectata. Contactul cu
victima trebuie organizat de asa maniera incat sa se conformeze acestei dorinte, de exemplu prin

intermediul unei organizatii de ajutorare a victimelor.

Recomandari

o Este bine sa se ia toate masurile pentru asigurarea dreptului victimei/martorului la viata
personala si, unde este posibil, si partenerului de viata si membrilor familiei acesteia,
astfel incat sa nu se afle identitatea victimei si sa i se protejeze acesteia dreptul la viata
personala pe céat posibil, fara insa a ignora dreptul acuzatului la un proces echitabil

e Este bine ca organele de ordine si instaniele sa nu publice numele si adresa
persoanelor traficate sau alte date care ar putea duce usor la identificarea lor si, in felul
acesta, la punerea in pericol a sigurantei sau a dreptului lor la viata personala

o Este bine ca ancheta desfasurata de organele de ordine (acasa la victima, in localitatea
natala sau in cartierul acesteia, la prietenii victimei sau la persoanele invinuite de trafic
de persoane) sa nu duca la identificarea victimei sau la excluderea ei sociala si nici sa
nu puna n pericol siguranta victimei sau a familiei sau prietenilor acesteia

e Este bine sa nu se ofere presei detalii care ar putea duce la identificarea victimei,
incepand cu numele acesteia si continuand cu adresa, fotografia sau informatji de ordin
medical

e Este bine ca victima sa fie prevenita de dificultatile legate de protejarea identitaji ei sau
a altor date personale, astfel incat aceasta sa nu isi faca sperante false sau nerealiste
cu privire la posibilitatile organelor de ordine si a instantelor, din acest punct de vedere
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Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
e Aveti dreptul la protejarea vietii dv. personale si a identitatii dv.
e Puteti cere ca viata dv. personala si identitatea dv. sa fie protejate in cursul procedurii
penale

e  Puteti cere ca procesul sa se desfasoare cu usile inchise

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de persoane (2001)

Articolul 26.2. Aceasta lege protejeaza viata personala si identitatea victimelor.

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)

Art. 8.2 - Dreptul la protectie

in acest scop, si fara a contraveni prevederilor par. 4, fiecare stat membru va garanta
posibilitatea adoptarii, daca va fi necesar, ca parte a procedurii judiciare, unor masuri
corespunzatoare care sa asigure apararea dreptului la viata personala si la imaginea fotografica a

victimelor si a familiilor acestora sau ale persoanelor avand o calitate apropiata acestora.

Conventia Consiliului Europei cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane
(2005)

Articolul 11 - Protejarea vietii personale

1. Fiecare Parte va proteja viata personala si identitatea victimelor. Datele personale care
le privesc pe acestea vor fi pastrate si folosite conform prevederilor Conventiei de protejare a
persoanelor in legatura cu prelucrarea automata a datelor personale (ETS No. 108).

2. Fiecare Parte va lua masuri de asigurare a conditiilor ca, in special, identitatea sau
detaliile ce fac posibila identificarea unui copil victima a traficului sa nu fie cunoscute public, prin
presa sau in alt mod, cu exceptia cazurilor care fac necesara gasirea membrilor de familie sau
asigurarea conditiilor normale si ocrotirii copilului.

3. Fiecare Parte va avea in vedere adoptarea, in conformitate cu Art. 10 din Conventia
privind protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, astfel cum a fost interpretat de
Curtea Europeana a Drepturilor Omului, a masurilor menite sa incurajeze mijloacele de presa sa
protejeze viata particulara si identitatea victimelor prin autoreglementare sau prin masuri de

reglementare sau coreglementare.

Dreptul la integritate fizica

Dreptul la integritate se refera la protejarea sigurantei victimei, dar si, de exemplu, la
controlul medical al acesteia. Victima trebuie sa-si poata da consimtamantul in cunostinta de cauza
pentru orice control medical sau de alta natura. Pentru aceasta, victimei trebuie sa i se aduca la
cunostinta ca posibilitatile de a asigura confidentialitatea acestor informatii sunt extrem de reduse,
in situatia in care cazul ajunge in instanta. De asemenea, avand in vedere aceste sanse reduse,

refuzul sau de a accepta controlul nu va fi considerat ca un refuz de a colabora cu autoritatile.
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Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
e Aveti dreptul la protejarea integritatii dv. fizice

e Aveti dreptul la protejarea integritatii dv. fizice pe intreg parcursul procedurii penale

Recomandari

e Serecomanda ca victimele sa fie insotite la instanta de politie sau de lucratorul unui
ONG. In felul acesta se vor simtj mai in siguranta daca vor fi insotite de o persoana in
care au incredere si pe care au ales-o ele insele. De multe ori aceasta persoana este
ofiterul de politie cu care a stabilit primul contact

e O practica larg raspandita este aceea de a transporta victima intr-un vehicul cu ferestre
fumurii, in care aceasta sa astepte pana cand este libera sala de tribunal

o Examenul fizic al victimei este bine sa se faca numai daca este absolut necesar pentru
ancheta si numai cu acceptul, in cunostinta de cauza, al victimei. Examinarea trebuie
facuta de un cadru sanitar cu experientd, de acelasi sex

e Asigurarea integritatii corporale a victimei este raspunderea comuna a politiei, a
procurorului, a politiei, a judecatorului, a Agentiei Nationale si a ONG-urilor

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de fiinta umane (2001)
Articolul 27. La cerere, pe teritoriul Romaniei, Ministerul Internelor va asigura victimelor

traficului de persoane protectia fizica a acestora, pe durata procedurii penale.

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)
Art. 8.1 - Dreptul la protectie

Fiecare stat membru va asigura victimelor nivelul corespunzator de protectie si, acolo unde
se impune, familiilor acestora sau persoanelor asimilate acestora, in special in ceea ce priveste
siguranta si protejarea vietii lor particulare, ori de cate ori autoritatile de resort considera ca sunt

riscuri de persecutie sau dovezi clare ca exista intentia de imixtiune in viata persoanla a victimelor.

Conventia Consiliului Europei cu privire la masurile de combatere a traficului de persoane
(2005)

Article 30 - Procedura judiciara

in conformitate cu Conventia pentru apararea drepturilor si libertatilor fundamentale ale
omului, Tn special Art. 6, fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura necesare
asigurarii, pe parcursul procedurii judiciare:

a. a protectiei vietii particulare a victimei si, daca este necesar, a identitatii acesteia;

b. a sigurantei victimei si a apararii acesteia de intimidare, in conformitate cu dreptul sau

intern, iar in cazul copiilor victima, prin acordarea unei atentii sporite fata de nevoile si de

masurile de ocrotire specifice acestora.
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Dreptul de a fi protejat ca martor

Multe victime au o teama justificata de represalii din partea traficantilor, nu numai la
adresa lor ci si a copiilor lor sau a altor membri de familie sau apropiati. De cele mai multe ori,
victimele au fost amenintate de traficanti cu represalii contra lor sau celor dragi lor daca reclama la
politie. De multe ori victimele au suportat acte de violenta din partea faptuitorilor. in multe cazuri,
traficantii sau acolitii acestora (printre care se pot numara si membri de familie ai acestora) vor
incerca sa le intimideze pe victime, pentru a le reduce la ticere. Tn acest scop, pot face presiuni
asupra victimei, o pot hartui sau molesta, pentru a o impiedica sa depuna marturie sau pentru a o
obliga sa-si retraga marturia. Aceasta situatie este cu atat mai grava atunci cand intre victima si
traficant exista o legatura stransa, ca, de exemplu, cand cei doi provin din acelasi mediu sau
aceeasi familie. De aceea, in toate cazurile, va trebui acordata maxima atentie sigurantei victimei
si familiei sau prietenilor acesteia.

La persoanele traficate se va putea constata de cele mai multe ori teama de a fi confruntate
direct cu acuzatul (invinuitul). Ori de cate ori se poate, ar trebui evitata confruntarea directa intre
victima/martor si acuzat in cursul anchetei penale si a procesului, pentru a nu supune victima unei
stari de tensiune inutile, ca si pentru a o apara de intimidare din partea acuzatului. Aceasta
presupune, de exemplu, spatii de asteptare separate, decalarea momentelor de intrare/iesire din
sectia de politie sau din instanta. Desi este bine sa existe programe de protectie a martorilor, s-a
observat ca ele nu sunt usor de aplicat, fiindca obliga victimele sa isi schimbe identitatea, sa rupa
orice legatura cu familia si prietenii si, in general, sa stearga cu buretele toata existenta lor

anterioara.

Recomandari

e Inainte, in timpul si dupa incheierea procedurii penale, este bine sa se ia toate masurile
necesare Si posibile pentru a apara victima de intimidare, de amenintarea cu represalii
sau de represalii din partea faptasului sau a faptasilor si a acolitilor acestora. Daca se
impune, aceeasi protectie trebuie acordata familiei si prietenilor victimei

e Atunci cand se iau decizii cu privire la arestare, detentie sau orice forma de punere in
libertate a invinuitului, este bine sa se aiba in vedere siguranta victimei, a familiei si a
prietenilor acesteia

e Daca invinuitul urmeaza a fi pus in libertate, victima trebuie sa fie anuntata inainte ca
acesta sé fie eliberat din arestul preventiv sau din detentie

e Atunci cand este posibil, este bine sa se evite confruntarea directa dintre victima si
invinuit. Daca, totusi, confruntarea este necesara, este indicat ca victima sa fie pregatita
cu atentie dinainte

e Atunci cand este posibil, victima/ martorul este indicat sa beneficieze de un spatiu de
asteptare separat si de alte posibilitati de separare. Daca acest lucru nu este posibil,
atunci este indicat sa se programeze timpi de intrare si iesire diferiti din instanta, ca si
escorta pana si de la instanta

o Daca sunt dovezi ca prezenta acuzatului poate influenta marturia victimei/martorului sau
ca ar putea afecta echilibrul psihic al victimei/martorului, atunci este indicat ca
victima/martorul sa fie audiat in absenta acuzatului (invinuitului). Alternativele sunt
audierea martorului prin videoconferinta sau televiziune in circuit inchis.
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Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
e aveti dreptul de a fi audiat ca martor, fara a vi se da in vileag identitatea
e puteti cere politiei si procurorului sa va aplice programul de protectie a martorilor

e puteti cere sa fiti audiat fara a vi se dezvalui identitatea (numele, adresa)

Romania - Legea 682 cu privire la protectia martorilor (2002)

Capitolul Il - Programul de protectie a martorilor

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)

Art. 8.4 - Dreptul la protectie

Fiecare stat membru va asigura ca, acolo unde este nevoie de protejarea victimelor, in
special a celor vulnerabile, de consecintele pe care le poate avea depunerea marturiei in instanta,
victimele sa poata, prin decizia instantei, sa depuna marturia intr-o maniera care sa duca la

implinirea acestui obiectiv, cu respectarea principiilor de baza ale legii.

Conventia Consiliului Europei cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane
(2005):

Articolul 28 - Protectia victimelor, a martorilor si a persoanelor care colaboreaza cu
autoritatile judiciare

1. Fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura care se impun pentru
asigurarea protectiei corespunzatoare si efective contra posibilelor amenintari sau intimidari, in
special pe durata anchetei si a urmaririi penale a faptasilor, dar si dupa incheierea acestora,

urmatoarelor categorii de persoane:
a. victimelor;

b. celor care sesizeaza autoritatilor infractiunile conform Art. 18 din prezenta Conventie

sau care colaboreaza in alt mod cu anchetatorii sau cu organele de urmarire penala;

c. martorilor care depun marturie cu privire la infractiunile prevazute de prezentul Art. 18

al acestei Conventii;

d. cand este necesar, membrilor familiilor persoanelor prevazute la paragrafele a si c.

2. Fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura ce se impun pentru a
asigura acordarea protectiei in diverse forme. Printre acestea se numara protectia fizica,
stramutarea, schimbarea identitatii, ca si ajutorul in gasirea unui loc de munca.

3. Copilului victima i se va asigura ocrotire speciala prin masuri care sa apere interesul
superior al copilului.

4. Fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura care sa puna la adapost,
cand situatia o cere, de eventuale represalii sau intimidari, in special pe durata anchetarii si a
urmaririi penale a faptuitorilor, dar si dupa aceea, a membrilor grupurilor, fundatiilor, asociatiilor

sau organizatiilor neguvernamentale care desfasoara activitatile prevazute la Art. 27, par. 3.
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Dreptul la un proces echitabil

in lumina Art. 6 a CEDO, trebuie mentinut un echilibru intre drepturile inculpatului si
drepturile victimei. Ceea ce nu inseamna ca drepturile victimei sunt intotdeauna subordonate celor
ale invinuitului. Decizia-cadru a UE subliniaza nevoia de a se face toate eforturile pentru ca
victimelor sa nu le fie incalcata demnitatea. Aceasta presupune ca metodele de depistare, de
anchetare, de strangere si de interpretare a probelor sa fie cat mai netraumatizante si sa nu
raneasca demnitatea victimei.

Mai ales in cazurile de trafic in scopul prostitutiei sau al altor forme de exploatare sexuala,
nu trebuie sa se foloseasca trecutul victimei, presupusul ‘caracter’ al acesteia, ocupatia curenta sau
trecuta a acesteia pentru a o discredita si, prin aceasta, pentru a desfiinta motivele plangerii
depuse de aceasta, sau pentru a hotari neanchetarea cazului sau neurmarirea penala a faptasilor.
Dat fiind caracterul penal al traficului, este indicat, in general, ca aspectele legate de trecutul
propriu, de comportamentul sexual anterior, de presupusul ‘caracter’ sau de ocupatia actuala sau
trecuta a victimei (de ex. prostitutia), sa fie considerate drept probe nerelevante in procesele de
trafic de persoane. Mai ales in cazurile de trafic in vederea prostitutiei sau a altor forme de
exploatare sexuala, inculpatului ar trebui sa i se permita sa aduca astfel de probe numai cu
aprobarea presedintelui de instanta. Astfel de probe ar trebui admise numai daca presedintele
completului de judecata considera ca acestea sunt atat de importante si omiterea lor atat de
daunatoare intereselor inculpatului, incat respingerea lor ar putea duce la vicierea actului de
justitie in ceea ce il priveste pe inculpat. Dar chiar si in astfel de cazuri, presedintele ar trebui sa

stabileasca in ce limite pot fi prezentate astfel de dovezi sau puse astfel de intrebari.

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
. Conform conventiilor internationale si legislatiei nationale, drepturile dv. sunt la fel

de importante ca si cele ale inculpatului

Indrumari

e  Revine procurorului raspunderea de a apara victima sau martorul de a fi expus
chestionarii directe de catre aparare

e Revine judecatorului prerogativa de a decide limitele in care pot fi prezentate probe,
inclusiv daca intrebarile puse victimei/martorului sunt relevante. Aceasta afirmatie e
valabild in special pentru intrebarile legate de trecutul victimei (sau al martorului), de
comportamentul sexual anterior, de presupusul ‘caracter’ al acesteia, sau de ocupatja
actuala sau trecuta a victimei/martorului

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)
Art. 2 - Respect si recunoastere
1. Fiecare stat membru va asigura conditiile ca victimele sa poata juca un rol corespunzator

si efectiv in sistemul sau de drept. Va continua sa depuna toate eforturile pentru a se asigura ca
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victimele vor fi tratate cu respect in timpul procedurilor, si va recunoaste drepturile si interesele
legitime ale victimelor, cu precadere in cadrul procedurilor penale.
2. Fiecare stat membru va asigura conditiile ca victimele, in special cele vulnerabile, sa

poata primi tratament special, in functie de particularitatile cazului.

Dreptul la despagubire

Dreptul la despagubire este un element important al accesului la justitie al persoanelor
traficate. Tn general, victimele traficului de persoane sufera prejudicii grave, atat de ordin material
(pierderi financiare si banesti: neplata salariilor, a cheltuielilor medicale, de inmormantare, de
spitalizare, de schimbare a resedintei, pierderea unor venituri viitoare, pierderi de bunuri materiale
etc.), cat si de ordin moral si afectiv (suferinte si traume psihice si morale, pierderea reputatiei,

durere si suferinta fizica, pierderea locului in societate si a celor apropiati).

O componenta importanta a dreptului la despagubire al persoanelor traficate este si
acordarea serviciilor de consiliere. Pentru a-si revendica drepturile, victimele trebuie sa cunoasca
ce drepturi au si cum sa le obtina. in general, plangerile impotriva traficantilor necesita
participarea activa a victimelor la procesul penal, inclusiv depunerea marturiei privitoare la
pierderile suferite. Aceasta poate fi o experienta traumatizanta. Consilierea juridica si
reprezantarea in justitie sunt, de aceea, o conditie esentiala ca victimele sa-si fructifice sansele de

a obtine despagubiri.

in Romania, existd diverse mecanisme la dispozitia victimelor care doresc s& solicite
despagubiri: forme de despagubire acordate de stat, ca si despagubirea prin instantele penale,
civile sau de contencios (pentru o privire generala asupra acestor mecanisme prevazute de legea
romana, consultati Anexa ...). Insd, desi aceste forme de compensare au fost legiferate, doar o mici
parte a persoanelor traficate cer despagubiri, si inca si mai putine primesc efectiv. Principalul
factor descurajator de a lua parte la un proces penal si de a obtine compensatii este conditia
prezentei fizice a victimei in instanta penala si de a depune marturie orald, cu toate riscurile si
suferintele pe care le comporta aceasta obligatie pentru victima. Apoi, tipurile de dezdaunare care
se pot obtine de la stat sunt destul de limitate, victima trebuie sa ia parte la procesul penal, iar
formalitatile necesita timp si cheltuieli. Imbunatatirea accesului victimelor traficului de persoane la
despagubiri ramane o datorie pentru toate partile implicate: politie, procurori, judecatori si ONG-

uri.
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Recomandari

e Politia, ca si procuratura si organele judiciare sunt obligate sa informeze victima cu
privire mijloacele care i stau la dispozitie pentru a cere despagubiri, inclusiv de
posibilitatea de a se constitui parte civila in procesul penal, ca si de asistenta juridica de
care poate beneficia in acest scop. Este recomandabil ca acestia sa indrume victima
catre un ONG sau alta institutie care ar putea-o ajuta sa obtina despagubiri

e Culegerea de informatji cu privire la prejudiciile suferite de victima trebuie sa inceapa de
la politie. n acest scop, politia ar trebui s includa in declaratia victimei, sau intr-o anex
la aceasta, informatii pertinente referitoare la pierderile materiale si morale suferite de
victima.

e Daca victima si-a exprimat dorinta de a cere despagubiri si/sau de a fi tinuta la curent cu
desfasurarea procesului dupa ce a depus plangere, poliia ar ftrebui, in masura
posibilului, sa informeze victima de mersul anchetei pana in momentul in care dosarul
este trimis la procuratura. Din acel moment, procurorul ar trebui sa preia
responsabilitatea de a informa victima de desfasurarea procesului.

Brosura informativa cu privire la drepturile victimelor

e intrucat ati suferit, ca victima, in urma faptei penale a traficului de persoane, puteti cere

despagubiri (financiare).

Romania - Legea 211 cu privire la anumite mdsuri pentru asigurarea protectiei victimelor
infractiunilor (2004)

Capitolul V. Despagubiri din partea statului pentru victimele unor infractiuni.

Decizia-cadru a Consiliului UE cu privire la calitatea victimelor in procesul penal (2001)

Art. 9. Dreptul la despagubire in cursul procesului penal

1. Fiecare stat membru va asigura conditiile ca victimele infractiunilor sa aiba dreptul de a
obtine o hotarare, intr-un termen de timp rezonabil, de a fi despagubite de faptuitor, in cursul
procesului penal, cu exceptia cazurilor in care legislatia nationala prevede acordarea despagubirii
pe alta cale.

2. Fiecare stat membru va lua masurile care se impun pentru a incuraja faptuitorul sa i
asigure victimei despagubirea corespunzatoare.

3. Cu exceptia cazurilor in care acestea sunt necesare procedurii penale, bunurile care
apartin victimei si care au fost confiscate in cursul procedurii penale, vor fi inapoiate acesteia fara

intarziere.

Conventia Consiliului Europei cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane
(2005)

Articolul 15 - Masuri compensatorii si despagubiri

3. Fiecare Parte va prevedea, in dreptul sau intern, dreptul victimei la despagubire din

partea faptuitorilor.
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4, Fiecare Parte va adopta masurile legislative sau de alta natura ce se impun pentru a
garanta despagubirea victimelor in conformitate cu prevederile legii sale interne, de exemplu prin
stabilirea unui fond de despagubire a victimelor sau prin masuri sau programe de asistenta sociala si
de reintegrare sociala a victimelor, care ar putea fi alimentate din veniturile rezultate din aplicarea

masurilor prevazute la Art. 23.

Clauza de impunitate

Unul din motivele pentru care victimele nu se plang autoritatilor este teama - de regula
exploatata de traficanti - de a fi urmarite penal ele insele pentru diverse fapte, cum ar fi trecerea
ilegala a frontierei, cersetoria, prostitutia. Mai ales in cazul traficului pentru industria placerii,
victima este prima care intra in raza focului incrucisat dintre cele doua parti: daca nu reclama fapta
penala sau daca nu ajuta la arestarea infractorilor, victima poate fi urmarita penal de autoritati

pentru prostitutie sau, daca procedeaza astfel, risca intimidare si represalii din partea infractorilor.

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor

e Nu puteti fi acuzat de prostitutie sau de cersetorie daca sunteti victima a traficului de

persoane.

Recomandari

o Inca de la primul punct de contact, politia ar trebui s& informeze victima ¢& nu va fi
urmarita penal pentru prostitutie sau pentru alte fapte legate de traficul de persoane

e A face presiuni asupra victimei pentru a colabora cu autoritatile, prin amenintari cu
urmarirea penala, poate da roade pe termen scurt, dar nu dovedeste respect fata de
aceasta. Poate dauna incercarii de a stabili o relatie bazata pe incredere si, pe termen
lung, nu va asigura martori demni de incredere

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de persoane (2001)
Articolul 20. Persoana traficata care a comis infractiunea de prostitutie, prevazuta de Art.
328 al Codului Penal, nu va fi trasa la raspundere pentru aceasta fapta daca, inainte de inceperea
anchetei in cazul de trafic de persoane, victima reclama fapta la autoritatile de resort sau daca,
dupa inceperea anchetei penale sau dupa identificarea infractorilor, persoana respectiva inlesneste

prinderea faptuitorilor.

Conventia Consiliului Europei cu privire la mdsurile de combatere a traficului de persoane
(2005)

Articolul 26 - Clauza de impunitate

Fiecare Parte va lua masuri, in concordanta cu sistemul sau de drept, pentru ca legislatia
nationala sa nu prevada pedepsirea victimelor pentru implicarea acestora in fapte pedepsite de

lege, daca se constata ca au fost obligate sa le comita.

41



Dreptul de a cere interzicerea accesului presei in sala de judecata

Tn cazurile de trafic este de preferat, in general, ca sedinta de judecata sa se desfisoare cu
usile inchise, in special cand este vorba de trafic pentru prostitutie si de infractiuni sexuale.
Aceasta permite apararea dreptului la viata privata al victimei, prin nedezvaluirea, in public, a
detaliilor legate de viata intima a acesteia si care i-ar putea pune in pericol siguranta. Judecatorul
are prerogativa de a cere ca audierea sa se desfasoare cu usile inchise, daca asa doreste victima. in

ceea ce priveste cazurile de trafic cu minori, acestea se vor desfasura intotdeauna cu usile inchise.

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor

e Aveti dreptul de a cere ca accesul presei in sala de judecata sa fie interzis.
e Puteti cere judecatorului ca presa sa paraseasca sala de judecata, pentru a va apara

dreptul la viata personala

Recomandari

o Este indicat ca, in cazurile de infractiuni sexuale sau infractiuni contra copiilor, sedintele
de judecata s& se desfasoare cu usile inchise. Aceasta inseamna ca audierile in
cazurile de trafic pentru prostitutie sau de alte forme de exploatare sexuala sa se tina
ntotdeauna cu usile inchise, indiferent daca victima este o persoana adulta sau un copil

o Cand audierile se desfasoara cu usile inchise, este indicat ca victimei sa i se permita sa
fie insofita de o persoana agreata de aceasta.

Romania - Legea 678 cu privire la prevenirea si combaterea traficului de fiinta umane (2001)

Articolul 24.

1. Sedintele de judecata in dosarele de trafic de persoane care cad sub incidenta Art. 13 si
dosarele de pornografie infantila care cad sub incidenta Art. 18 se vor desfasura fara public.

2. La sedintele de judecata desfasurate conform par. 1 pot lua parte partile in proces,
reprezentantii acestora, avocatii, precum si alte persoane a caror prezenta instanta o considera
necesara.

3. In cazul infractiunilor prevazute in aceast lege, audierea persoanelor sub varsta de 14
ani va avea loc in prezenta unuia dintre parinti sau a tutorelui sau a parintelui adoptiv caruia i-a
fost incredintat copilul pentru crestere si educare.

Art. 25. La cererea victimei, instanta poate cere desfasurarea sedintei cu usile inchise, in

cazurile care cad sub incidenta articolelor 12 si 17.

Dreptul de a nu colabora cu organele de ordine

Depunerea unei plangeri sau a depozitiei, ca martor, poate avea consecinte nefaste pentru

victime. Acest lucru le poate expune pe ele, pe copiii lor sau pe alte persoane apropiate lor, la
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amenintari si represalii din partea faptuitorilor, poate face ca situatia lor sa fie aflata de toata
lumea, cu toate consecintele ce pot decurge de aici. Mai mult, insasi participarea la procesul penal
este o povara si un risc pentru victima de a retrai experientele traumatizante. Trebuie avut in
vedere ca preocuparea de capatai a oricarei victime este de a se pune la adapost pe sine insasi,
familia si viitorul acesteia. Aceasta stare de spirit este perfect normala si trebuie tinut seama de
ea.

Aceasta nu inseamna ca victimele traficului de persoane nu ar avea interesul de a depune
plangere. Urmarirea in justitie si condamnarea faptasilor le poate confirma faptul ca li s-a facut
dreptate, ca si recunoasterea faptului cd nimeni nu are dreptul de a le face rau. in afard de multe
alte consecinte nefaste, traficul de persoane incalca si simtul de dreptate al victimei. Depunerea
plangerii sau a marturiei este o modalitate de a dovedi ca dreptatea poate invinge, ca victima nu

este o fiinta lipsita de aparare si ca merita sa lupte pentru dreptatea ei.

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor

e Aveti dreptul de a refuza colaborarea cu organele de urmarire penala.

e ,Aveti dreptul de a nu declara nimic“. Aveti dreptul de a refuza sa furnizati informatii cu
privire la infractiunea de trafic de persoane sau la persoanele care au savarsit o astfel de
infractiune. Aceasta, insa, inseamna ca, din acel moment, nu veti mai putea revendica nici unul

dintre drepturile de mai sus.

Recomandari

e Daca victima, indiferent de motiv, nu doreste sa depuna plangere sau sa compara ca
martor, este bine sa i se respecte aceasta dorinta si sa nu se faca presiuni asupra ei

Exercitiu

TRAFICUL DE PERSOANE S| DREPTURILE VICTIMELOR PE
DURATA PROCESULUI PENAL S| ULTERIOR ACESTUIA

1. CE MASURI PRESUPUN 2. CINE RASPUNDE DE
ACESTE DREPTURI? LUAREA ACESTOR
MASURI?

1.  Dreptul la informare

2.  Dreptul la asistenta

3. Dreptul la reprezentare juridica
4. Dreptul la intimitate

5.  Dreptul la integritate fizica

6. Dreptul de a fi protejat ca martor
7. Dreptul la un proces echitabil

8. Dreptul la despagubire

9. Dreptul la un tratament egal

10. Dreptul de a nu colabora cu organele de ordine
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5. Interogarea victimei

Introducere

Nu se poate anticipa niciodata cum va reactiona victima traficului de persoane. Depinde de
fiecare persoana in parte si de experienta pe care a trait-o. Unele victime pot suferi de soc post-
traumatic, altele pot fi dependente de droguri, altele pot fi speriate sau neincrezatoare. Altele pot
fi cooperante, altele pot fi apatice sau irascibile si ostile oricarei incercari de a comunica cu ele.
Lucratorii de politie specializati stiu ca fiecare victima este altfel. Fiecare va reactiona in felul sau,
in functie de experienta anterioara, de trecutul si nivelul de instruire propriu. Comportamentul
victimei depinde, de asemenea, de atitudinea persoanei care o interogheaza (gestica, intonatie).
Victimele au speranta ca vor fi ajutate. in general, se cunosc aceste stiri pe care le traiesc
victimele. Multe din ele stiu ce vor si au o experienta de viata mult mai mare decat ar fi normal la
varsta lor. Instinctul de baza al victimei este sa supravietuiasca si fiecare va incerca acest lucru prin
orice mijloace. Numai ca fiecare victima are propriul ei arsenal de mijloace de supravietuire. Unele
resping colaborarea cu politia inca de la inceput, altele inteleg ca numai ajutand politia se vor ajuta
pe ele insele. Daca victimei i se acorda atentia cuvenita, aceasta va fi de folos si politiei, si

procuraturii. O sugestie ar fi evaluarea situatiei victimei cu ajutorul unui psiholog.

Una din problemele semnalate de participantii la seminarii cu privire la interogarea
victimelor este tendinta pierderii in detalii. Victimele traficului de persoane se simt terorizate de
intrebari de genul cati clienti au avut, cat de des etc. Concentrand atentia asupra acestor aspecte,
se pierd marturii importante pentru bunul mers al anchetei. Participantii au fost de parere ca ar fi
binevenita o instanta specializata, care ar putea valorifica mai bine datele obtinute pe durata
procesului. Un alt aspect general este atitudinea fata de victima a celui care ia interogatoriul.
Victimele sunt foarte sensibile la atitudinea ostila si vor reactiona ca atare. Daca victima simte ca

cel cu care sta de vorba o dispretuieste, va raspunde in consecinta.

Notiuni de baza

Traficul de persoane se desfasoara cel mai adesea prin intermediul unor organizatii de tip
retea si face uz de violenta. Acest lucru are multe consecinte, atat asupra hotararii initiale a
victimei daci s& colaboreze sau nu cu autoritatile, cat si asupra fazelor ulterioare. Inainte de a
incepe discutia cu victima, este bine sa fim constienti de diversii factori ce intervin in comunicarea

cu aceasta si care pot influenta disponibilitatea ei de a se confesa.
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Teama de represalii

Majoritatea victimelor sunt
amenintate cu represalii pentru a le
descuraja de a reclama situatia la
autoritati sau de a cere ajutor altor
persoane. Aceste amenintari continua
sa le terorizeze pe victime si dupa
interventia  politiei, chiar daca
lucratorii  de  politie  dovedesc
intelegere si disponibilitatea de a le
sprijini. De cele mai multe ori,
traficantii stiu unde locuiesc copiii
sau familia victimelor. Amenintarile
la adresa acestora este ceva obisnuit,
pentru a intimida victima si a dispune
mai usor de ea. Amenintarile au efect
si datorita faptului ca infractiunea de
trafic de persoane are loc in cadrul
unei retele, victimele stiind ca cei
care le exploateaza sunt mana in

mana cu altii. Unei femei care a

Exercitiul Ana Il - Primul contact cu politia (simulare)

Proprietarul o tine pe Ana sub cheie. Nu are voie sa refuze clientj, indiferent
de numarul acestora. Daca protesteaza, este batuta. O ameninta ca, daca
incearca sa scape, ei stiu unde locuieste si ii vor omorf copilul, care este in
grija mamei ei. Mai mult, zice el, n-o va crede nimeni, fiindca e prostituata.
Dupa ce a lucrat un an la Trabzon, Ana a fost arestata in cursul unui raid al
politiei si deportata in Romania. Ea cunoaste cel putin inca zece femei care
lucrau Tn acelasi loc si care fusesera traficate de acelasi grup. La intoarcerea
in Romania, este chestionata de politie.

Indicatii de regie pentru lucratorul de politie

Ana este arestata in cursul unui raid al politiei din Trabzon si deportata in
Roménia. Imaginati-va ca sunteti persoana care o interogheaza la
intoarcerea in Romania. Vreti sa aflatj ce s-a intAmplat i daca Ana este
victima a traficului de persoane.

Indicatiii de regie numai pentru Ana

- nu vreti sa declaratj politiei ca si in Romania atj lucrat nainte ca prostituata
- va e teama ca politia nu va va crede fiindca suntefj prostituata si pentru ca
ati fost de acord sa lucratj in Turcia

- nu vreti ca familia sa afle de trafic si de prostitutie

- va temetj, fiindca vi s-a spus ca va fi omorit copilul dv. daca reclamati polifiei
- adaptatj-va situatiei. Daca va simiti tentata sa relatatj ce vi s-a intamplat,
sunteti libera s-o facetj; daca nu, puteti pastra tacerea sau puteti minfj.

incercat sa evadeze, acestia i-au spus ca “nu are sens sa-ncerci sa scapi. Avem peste tot oameni
care stau cu ochii pe tine. Tu nu-i stii pe ei, dar ei te stiu pe tine." Chiar daca victima a fost pusa la

adapost si faptasii arestati, continua sa existe un risc pentru familia acesteia.

Teama de stigmatul societdtii

Majoritatea femeilor traficate pentru industria placerii nu vor sa se stie ca au lucrat ca
prostituate. Stigmatul pe care il atrage aceasta ocupatie si excluderea din societate sunt argumente
suficiente pentru a le reduce la tacere. Fiind constiente de atitudinea larg raspandita fata de
prostituate, nu au incredere ca plangerea lor va fi luata in serios, ca vor fi tratate cu respect, ca nu
le va fi dezvaluita viata personala si ca se va tine seama de interesele lor. Multe victime se simt
jenate sau se auto-invinovatesc de ceea ce li s-a intamplat. Este posibil sa nu creada atunci cand li
se dau asigurari ca nu vor fi urmarite penal, sa se teama ca nu vor mai primi pasaport sau viza de

calatorie daca se afla ca au lucrat ca prostituate.

Lipsa de incredere in politie

Multe victime nu au incredere in politie, mai ales daca sunt imigranti ilegali, daca provin din
grupuri minoritare sau daca au lucrat in prostitutie. De multe ori au avut experiente neplacute cu
politia, fie in tara in care au fost traficate, fie in tara de origine. Este o tactica obisnuita la

traficanti sa le spuna victimelor ca degeaba s-ar adresa autoritatilor, fiindca acestea sunt in
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complicitate cu ei. Din aceste motive, victimele vad in politie mai degraba o amenintare decat un

posibil ajutor.

Statutul de imigrant

Unul din obstacolele majore care impiedica victimele sa se adreseze organelor de ordine
este teama de detentie si/sau de deportare. Chiar daca, aparent, expulzarea - ‘retrimiterea acasa’
- poate parea o solutie, realitatea este mult mai complexa. Pentru multe persoane traficate,
deportarea este o perspectiva chiar mai infricosatoare decat supravietuirea in conditiile prezente,
fiindca spera ca, la un moment dat, sa-si vada implinit visul de a gasi un loc de munca in
strainatate. Au acceptat oferta unui loc de munca in strainatate fiindca au vrut sa scape de lipsa de
perspective de acasa. De multe ori, au acumulat datorii fata de cei ce le-au racolat, in multe cazuri
cei de acasa depind de sursa lor de venit. Expulzarea inseamna intoarcerea acasa cu mana goala si
cu datorii pe care nu vor fi niciodata in stare sa le achite. Mai mult, aceasta poate insemna un risc
sporit de hartuire si de urmarire penala de catre autoritatile din tara de origine, pentru trecerea
ilegala a fronierei sau pentru prostitutie. Deportarea le poate, de asemenea, expune riscului de a fi

persecutate de traficanti sau de a fi din nou traficate.

Relatia cu traficantul

Efectele situatiei de totala dependenta in care se afla victimele traficului de persoane se
aseamana cu cele ale ostaticilor, de exemplu prin mecanismul de identificare cu cel care le tine sub
cheie sau de raliere cu acesta (sindromul Stockholm). Uneori, victimele tind sa-l apere pe traficant,
intrucat cred ca acesta este singurul care le poate ‘apara’ de autoritati.

Alte victime cred ca daca si-au platit datoria vor avea posibilitatea de a castiga bani si
pentru ele insele. Tactica traficantilor este ‘dezbina si stapaneste / divide et impera’ sau joaca de-
a ‘politistul bun si politistul rau’. Ei se pot folosi de una din victime pentru a manipula si dirija pe
celelalte, in schimbul unor avantaje, ca de ex., putin mai multa libertate sau posibilitatea de a
trimite bani acasa. Sau, un infractor bate victima, in timp ce o alta victima o va ajuta sa-si
ingrijeasca vanataile sau ranile. Victimelor li se pot da informatii false despre celelalte victime din
grup. in felul acesta se instaleazd o atmosferd de dezinformare, nesiguranta si teama. Uneori,
victima incearca sa ia din nou legatura cu traficantii, din diverse motive, cum ar fi pentru a le da
asigurari ca ‘nu a ciripit’ si a se pune ea insasi si familia la adapost, sau pentru ca uneori are
impresia ca unul din membrii retelei a fost de partea ei, ca in exemplul celui care a avut grija de
victima cand a fost batuta. Sau, uneori, pentru ca vor sa-si apere o prietena sau sora care se afla
inca in mana traficantilor. Toate aceste motive pot face ca relatia cu traficantii sa fie deosebit de

complexa.

Traumatizarea
Unele victime pot suferi de soc post-traumatic sever (vezi si Anexa 2). Trauma psihica
inseamna incapacitatea persoanei careia i s-a intdmplat un lucru neplacut de a face fata situatiei,

deoarece aceasta nu se potriveste cu niste principii de nezdruncinat pe care le are cu privire la
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sine, la ceilalti si, in general, la viata. O forma de raspuns la o astfel de situatie este disocierea.
Victima nu tine minte nimic din ceea ce s-a intdmplat sau se comporta ca si cum ar fi alt om
(depersonalizare). Spre deosebire de violenta intamplatoare, violenta permanenta la care sunt
supuse victimele in relatia cu traficantii le da victimelor timpul necesar adaptarii, tocmai pentru a
diminua riscul de violenta continua. Printre strategiile de supravietuire cele mai frecvente sunt:
o Evitarea. Victima va face orice pentru a se feri de brutalitate, dar asta nu va diminua
sentimentul persistent de inferioritate si neajutorare, sau teama coplesitoare de molestare
e Identificarea cu infractorul (sindromul Stockholm) care permite victimei sa reziste. Acesta
apare mai ales cand victima simte ca:
- Nu poate supravietui violentei
- Este izolata de restul lumii
- Evadarea este imposibila sau periculoasa
- 1n ciuda amenintarilor, in sinea infractorului este si o urma de sentiment
e Inertia. Victima este atat de obisnuita cu cel ce o molesteaza, incat isi pierde capacitatea
de a reactiona, de a fi stapana pe propriile ei fapte si ganduri. Victima pierde controlul

asupra propriei persoane.

Recuperarea acestor victime va trebui sa tina seama de urmatoarele aspecte:
e “Victima refractara”: pentru a preintampina orice amestec care ar putea pune in pericol
dominatia agresorului (ceea ce ar putea duce la acte de violenta ale acestuia fata de victima),
victima va evita colaborarea cu organele de ordine
o Pierderea simtului de orientare: victima inca nu s-a “dezmeticit” in cadrul nou-creat pentru
ea
e Reconstituirea si retrairea experientei negative: in acest stadiu, victimele si-ar dori ca totul
sa fie ca inainte. Deosebit de important in aceasta etapa de recuperare este ca ele sa accepte
pe deplin realitatea celor intamplate.
e Reabilitarea sociala: victimele trebuie sa-si refaca intregul esafodaj de relatii sociale care

sa le permita sa depaseasca ruptura cauzata de brutalitatile suportate.

Pentru a ajuta victima sa-si revina, este nevoie de asistenta pe termen lung. Victimele care
traiesc mult timp intr-o atmosfera de violenta ajung sa se identifice cu infractorii (insusindu-si
punctul lor de vedere), isi pierd respectul de sine, incep sa-si ignore propriile nevoi, aproape uitand
cine sunt de fapt. Teama ramane sentimentul cel mai puternic in viata victimelor, chiar la mult

timp dupa ce au scapat de abuzuri.

47



Primul contact cu politia

Scopul principal al primei discutii cu victima este de a ne asigura daca sunt motive
suficiente de a banui ca persoana a fost traficata. Al doilea este de a pune la dispozitia acestei
persoane toate informatiile de care are nevoie pentru a hotari in cunostinta de cauza ce va face in
continuare si pentru a sti ce sprijin poate obtine. Dupa care lucratorul de politie trebuie sa evalueze
elementele de risc la adesa victimei si sa ia masurile care se impun pentru a o pune in siguranta.
Din acest punct de vedere, una dintre cele mai mari dificultati la prima intalnire cu o (posibila)
victima este de a stabili o relatie de incredere, asa incat cei doi sa poata colabora. Exista mai multe
procedee care va pot ajuta sa realizati aceasta. Ele se inspira din Protocolul de identificare si
asistenta pentru persoanele traficate si instructiunile aferente acestuia, ale carui recomandari va
pot ajuta. Includem mai jos cateva extrase din acest protocol, cu o lista de recomandari intocmita
de Anti-Slavery International in colaborare cu Academia de Politie Olandeza, asociatia On the Road
(Italia), asociatia Eaves Housing for Women (Marea Britanie) si cu Fundatia olandeza de combatere a

traficului de femei.

Recomandari
e Aratati profesionalism si disponibilitate
- Asigurati-va ca sunteti la curent cu legislatia aplicabila, cu
recomandarile in domeniu si cu persoanele de contact, inclusiv
adaposturi si ONG-uri catre care sa puteti indruma persoana
- Nu ignorati barierele care apar din diferenta de sex. Unele
victime se simt mai in larg daca lucratorul de politie este femeie
- Conduceti anchetarea victimei impreuna cu un coleg
- Cand victima este prostituatd, intrebati-va mai intai ce credeti
dv. despre aceasta categorie, cum veti reflecta aceasta in
raportul pe care il veti intocmi si daca, mentionand acest fapt in
raport, ar putea avea repercusiuni asupra victimei
- Evitati stigmatizarea si incercati sa nu porniti de la idei
preconcepute
- Fiti atenti la posibilele diferente de mentalitate si de limbaj
e Aratati-i respect
- Tratati victima cu respect, ascultand-o cu atentie. Nu trageti
concluzii pripite cu privire la ceea ce a facut sau la cum gandeste
- Este posibil ca victima sa fi trecut prin experiente traumatizante,
pe care 1i este greu si dureros sa le relateze. Incercati sa reduceti
la minimum orice noua suferinta pe care i-ar putea-o cauza
victimei aceasta discutie
- Este bine ca masurile ce vor fi luate sa fie mai degraba convenite
cu victima, decat impuse acesteia
e Exprimati-va clar
- Comunicati-i cele mai importante informatii inca din primul
moment, aratandu-i clar ce se poate si ce nu, in special cu privire
la rolul politiei si la limitele in care se poate implica aceasta. In
nici un caz nu trebuie facute promisiuni nerealiste sau fara
acoperire
e Fiti constient de aspectele legate de siguranta victimei
- Retineti ca persoana care sta de vorba cu politia este expusa unor
anumite riscuri
o Fiti alaturi de victima
- Asigurati-va ca posibila victima este la curent cu ce se intampla,
pas cu pas, cu ce urmeaza sa se intample, ca i se da dreptul sa
decida, astfel incat sa redobandeasca controlul asupra propriei
situatii
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in afara acestor recomandari generale, mai sunt si alte sfaturi practice pentru profesionisti,
care sa le permita sa abordeze victima cu intelegere. Acestea se bazeaza pe discutiile care au
urmat simularilor efectuate in timpul seminariilor de pregatire, dar se imbina si cu recomandarile

din protocolul amintit mai sus.

Sfaturi pentru (prima) discutie cu victima

o Prezentatj-va

o Oferiti-i cafea, ap4, o tigara sau chiar ceva de mancare

Abordati o atitudine deschisa si prietenoasa (atat in exprimare, cat si in gestica).

Rolul dv. nu este acela de a o judeca

Fiti sincer si explicit cand ii spuneti de ce se afla acolo si ce stiti despre situatia ei

Explicatj-i ca politia nu urmareste sa-i faca rau

Lamuriti-o ca nu se face vinovata de nici o infractiune

Aratati-i compasiune si intelegere de la om la om

Aratati-i interes si intelegere fata de situatia personala, ca si de cea a copiilor,

familiei, aflati cine este si ce nelinisti o framanta

Anticipati sperantele si reactiile conlocutorului dv. (‘va este teama?’)

) Incercatj sa construiti o punte intre persoan si restul lumii (‘si mie mi s-ar fi putut
intdmpla’)

o Oferifi-i informatji si ajutor concret (de ex., adapost). Informatj-o despre ceea ce
puteti face pentru ea, dar si ce nu puteti

o Povestiti-i despre realizarile dv. in lupta contra traficantilor de oameni

o Nu faceti promisiuni pe care nu le puteti onora

o Explicatj-i scopul discutiei si ce sperati sa realizati. Ganditi-va ce informatji avet;
nevoie sa culegeti in aceasta etapa

° Explicatj-i cum va decurge discutia, astfel incat persoana sa stie la ce sa se astepte

Explicatj-i ce solutji are la indemana astfel ca mai tarziu sa poata hotarf in

cunostinta de cauza. Explicati-i la ce va folosi depozitia ei

Tncurajati-o sa-si spuna povestea punandu-i intrebari

Ascultatj raspunsurile cu rabdare, fiindca unele amanunte pot fi dureroase

Urmariti-i cu atentje reactjile si trairile

Mentionati in discutie aspecte dupa care se recunoaste un caz de trafic de

persoane. Observati cum reactioneaza

o Hotarati impreuna asupra ce e de facut in continuare, discutatj variantele si efectele
fiecareia, laséndu-i ei posibilitatea de a hotari daca face plangere acum sau va
amana pe mai tarziu

o Obtineti-i asistenta de care are nevoie (adapost, ajutor, protectie)

Depunerea plangerii penale

Marturia victimei joaca un rol important in urmarirea penala a traficantilor banuiti a fi
implicati. Organele de ordine vor fi incantate sa actioneze de indata pe baza marturiei victimei,
pentru a nu pierde ocazia de a ancheta cazul. Dar s-ar putea ca victimele sa aiba nevoie de o
anumita perioada de timp. Fie au fost traumatizate, fie nu au incredere, fie se tem ca depunand
plangere sau marturie isi vor inrautati situatia sau isi vor atrage noi necazuri, mai degraba decat sa

si-o rezolve. Practica a aratat ca, atunci cand victimei i se lasa suficient timp pentru a se decide
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daca sa colaboreze cu organele de ordine, ea va fi cu atat mai utila prin informatiile pe care le va

da si va dovedi o cu atat mai mare constanta in declaratiile pe care le va face.

Pentru ca victima sa hotarasca in cunostinta de cauza, este indicat sa i se raspunda la
intrebarile pe care le pune. De asemenea, cu onestitate in legatura cu ceea ce se poate si ceea ce
nu se poate face, mai ales in legatura cu apararea vietii sale personale si a sigurantei ei si a familiei
sale. Una din capcanele semnalate de participanti este tentatia de a i se promite victimei mai mult
decat este posibil, pentru a o convinge sa depuna plangere. De exemplu, promisiunea de a camufla
identitatea victimei, de a-i oferi cazare in conditii de siguranta, de a nu-i cere declaratie scrisa sau
a consulta legea impreuna, de a nu lasa sa se afle nimic in presa, de a nu lasa pe nimeni sa afle
detalii despre persoana ei in afara de avocat si de politie. Alte aspecte care s-au discutat au fost
nevoia victimelor de a li se da o perioada de reflectie pentru a se hotari daca vor sa depuna

plangere sau nu, precum si nevoia de a stabili cu victima relatii de incredere.

Daca victima decide sa reclame, declaratia i se poate lua in mai multe etape, fiindca
aceasta poate insemna pentru victima un efort deosebit. Daca victima doreste, i se poate permite
sa vina cu un insotitor la alegere, daca aceasta ii inspira mai multa siguranta. Nu uitati ca relatarea

abuzurilor la care a fost supusa poate fi extrem de traumatizanta.

A Exercifiul Ana lll - D langerii (simul
A depune o plingere poate avea xercitiul Ana epunerea plangerii (simulare)

consecinte. Odata declaratia datad, aceasta nu se | Ananudoreste sa faca plangere. Se teme ca, in acest
caz, infractorii i-ar puta omorf copilul. Ei stiu unde
locuieste Ana. Se mai teme si ca atat familia cat i toj
important ca declaratia victimei sa fie luata cu ceilalti vor afla ca a lucrat ca prostituata, ca va fi
repudiatd de toata lumea si i se va lua copilul. Daca va

mult profesionalism, respectiv cu multa grija, dar depune marturie, va afla toatd lumea ca este

si cu atentie la exactitate. prostituata? Va aparea povestea ei in presa? Vor
putea afla traficantji ca a depus marturie contra lor? Va
fi confruntata cu ei Tn instanta? Dar judecatorul, o va
O depozitie data in prezenta a doi lucratori | crede? li va apara politia pe ea si pe copilul ei de
represalii? Dar daca o vor urmari pe ea si pe copilul ei
dupa ce se va sfarsi procesul?

mai poate retrage. De aceea este deosebit de

de politie poate contribui la calitatea celor

relatate, deoarece cei doi lucratori se pot
Indicatii de regie pentru Ana

- Punetj intrebari. Cu insistenta.

dar reduce si riscul influentarii victimei. - Reactionati in functie de situatie. Daca va simtiti in
siguranta sa facetj plangere, procedati ca atare. Daca
. 3 ) _ | nu, minimalizati neplécerile prin care atj trecut si
Discutiile cu persoanele traficate ar trebui sa refuzatj s facetj plangere sau s& depuneti marturie

completa reciproc, pot urmari victima mai atent,

indeplineasca urmatoarele conditii: o . 5 3
Indicatii de regie pentru lucratorul de politie

» Discutiile sa fie conduse de personal special Afj ascultat relatarea Anei si doriti s& o convingeti s&

instruit in cazuistica de trafic de persoane | facaplangere si sa depuna marturie. Cum vefj
proceda? Ce asigurari ii puteti oferi?

si in interogarea victimelor. Cand este

vorba de copii, cei care stau de vorba cu ei

trebuie sa fie specializati in astfel de cazuri;

e La cererea victimei, anchetatorul va fi de acelasi sex cu victima;
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Este indicat ca discutia sa se desfasoare intr-un mediu ambiant care sa nu dea impresia de
confruntare, de prejudecata sau de lipsa de profesionalism. Daca victima prefera sa fie
audiata intr-un alt loc decat sectia de politie, este bine sa i se satisfaca aceasta dorinta, in
masura in care nu contravine intereselor anchetei;

Daca victima 1si exprima dorinta de a fi insotita la discutii de o persoana agreata de ea,
persoana respectiva nu va mai putea aparea ca martor intr-o etapa ulterioara a procesului;
Victimei trebuie sa i de dea voie sa plece oricand doreste. in general, discutiile nu trebuie
sa dureze mai mult de doua ore;

intrebarile anchetatorului nu trebuie puse pornind de la premisa contradictorialitatii sau de
la prejudecati; victimei nu trebuie sa i se puna intrebari care sa sugereze indoieli cu privire
la deplinatatea facultatilor victimei, care trag victima la raspundere sau care o invinovatesc
pe ea de infractiunea care s-a comis la adresa ei. In cazurile de trafic pentru prostitutie sau
de alte forme de exploatare sexuala, nu trebuie puse intrebari legate de trecutul amoros al
victimei ce nu au relevanta directa pentru cazul anchetat;

Daca nu s-a procedat deja astfel, odata cu luarea declaratiei victimei se va face si
trimiterea acesteia la o institutie care sa-i poata oferi asistenta psihologica, medicala,
sociala sau juridica;

La nevoie, victimei i se va pune la dispozitie un traducator autorizat pe durata consemnarii

declaratiei acesteia.

Interogarea de catre procuror

Exercitiul Ana IV - Interogatoriul luat de procuror
(simulare)

Indicatii de regie numai pentru Ana

Tn declaratia pe care atj dat-o la politie ati mintit cu privire la
doua aspecte:

1. Propunerea de a lucra in Turcia a venit nu de la un client, ci
de la un prieten. Ati ascuns acest lucru pentru ca nu afj vrut sa
ii creati neplaceri acestuia, mai ales ca nici acum nu va vine
sa credeti ca a fost in stare sa va vanda proprietarului barului
2. Nu atj fost batuta atunci cand ati protestat, dar vi s-a refuzat
hrana pana cand ati cedat. Va este rusine ca nu ati opus mai
multa rezistenta si ca ati cedat nu fiindca atj fost batuta, ci
fiindca v-a fost foame!

Reactionati in functie de cum se desfasoara interogatoriul.
Daca va inspira incredere, spuneti-i adevarul, daca nu,
mentineti-va declaratia initiala.

Indicatii de regie pentru procuror

Aveti nevoie de mai multe aménunte despre cazul ei, mai ales
cum a fost racolata si ce s-a intdmplat in perioada in care a
lucrat ca prostituata la Trabzon si la ce violente fizice a fost
supusa. Incercati sa anticipati intrebarile pe care i le va pune
apararea in timpul interogatoriului incrucisat!

Una din problemele semnalate de
participanti este aceea ca victimele trebuie
interogate de mai multe ori: de politie, de
procuror, si, din nou, de judecator, in cursul
procesului. Nu exista posibilitatea de a se
face uz la proces de declaratia data de
victima in timpul anchetei (judecatorului de
instructie, de exemplu). Ar fi bine daca
victima ar fi interogata o data sau de doua
ori in faza incipienta a procedurii penale si
daca acele declaratii ar putea fi filmate si
apoi folosite in instanta. Aceasta ar reduce
riscul de a se face presiuni asupra victimei
ca sa-si schimbe depozitia, care este o
problema curenta. Legea romana nu contine
prevederi in acest sens. Un alt aspect ridicat
la seminarii a fost nevoia de a se imbunatati

colaborarea dintre politie si procuratura, ca
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si intre procurorul anchetator si procurorul de instanta. Pentru solutionarea unui dosar, ar fi bine ca
acesta sa i se incredinteze unui singur procuror pe toata durata procedurii, sau sa se prevada ca
ambii procurori, si cel care face ancheta si cel de instanta, sa fie prezenti in instanta. in plus,
procesele pot dura ani de zile. O alta problema este aceea ca victimele, odata ajunse in instanta, isi
retrag declaratia sau si-o schimba. Data fiind durata proceselor, intre timp victima se poate
recasatori sau isi poate reface viata si nu mai vrea sa auda de trecut. Tot in acest timp, victimele

pot fi intimidate de invinuiti sau li se pot oferi bani pentru a-si schimba depozitia.
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Si, in incheiere ...

Pentru multi participanti, a fost pentru prima oara ca s-au intalnit politisti, procurori,
judecatori si reprezentantii unor ONG-uri pentru a discuta de problemele traficului de fiinte umane.
Aceasta i-a ajutat pe fiecare sa inteleaga mai bine problemele celorlalti si dificultatile pe care le
intampina cei ce participa la actul de justitie. Sa inteleaga ca o mai buna colaborare si legaturile
mai stranse sunt de folos tuturor: atat victimelor, cat si calitatii actului de justitie. Dupa cum
spunea unul dintre participanti: ‘Toti avem nevoie unul de celalalt’. S-a facut propunerea de a se
examina dosarele in echipe mixte de politisti, procurori si judecatori de la diverse instante, pentru
a invata fiecare din cazuistica, dar si de la ceilalti colegi. O idee si mai generoasa a fost aceea de a
se examina dosarele in echipe mixte cu colegi straini, de exemplu cu politisti, procurori si
judecatori olandezi.

Si ONG-urile pot juca un rol insemnat. Sprijinul lor incurajeaza victima, ceea ce ajuta la mai
buna urmarire penala a infractorilor. O victima bine informata si careia i se respecta drepturile va
avea mai multa incredere in politie si va fi mai cooperanta. Aceasta are si avantajul practic ca este
mult mai usor si, in acelasi timp, mai putin intimidant sa se ia legatura cu victima printr-un ONG
care o cunoaste si care o poate sprijini printr-un lucrator al sau, insotind-o la ancheta ca persoana
de incredere. Tn acelasi timp, ONG-urile au si trebuie s& aibd un rol independent in apararea
drepturilor victimelor. Nu trebuie uitat ca interesele victimei si cele ale acuzarii nu coincid
intotdeauna. Tocmai acesta este rolul ONG-urilor, de a mentine echilibrul intre interesele acuzarii si

cele ale victimei.

intelegerea starii psihice in care se afld victima este utild nu numai ONG-urilor, ci si
celorlalte institutii implicate. Asa cum remarcau unii participanti, “Acum ca stiu mai mult despre
suferintele victimelor si despre profilul lor psihologic, gandesc altfel despre ele” sau “Asta ma va

face sa stau altfel de vorba cu ele, ceea ce este util si pentru urmarirea penala”.

Toate aceste observatii au condus catre o serie de recomandari: mai buna colaborare intre diversele
autoritati si institutii, mai multa implicare din partea ONG-urilor, posibilitatea desemnarii unei
persoane de incredere care sa insoteasca victima, inclusiv evaluarea psihologica a victimelor din
fiecare dosar, mentinerea echilibrului dintre interesele diverselor parti, mai buna reprezentare in
instanta a victimelor, mai buna informare a victimelor despre posibilitatile de a fi despagubite de
catre traficanti sau de catre stat, ca si repartizarea acestor spete judecatorilor si procurorilor

specializati. Acum, revine participantilor datoria de a duce la indeplinire aceste deziderate!
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Anexa 1

Lista reperelor de contact ale principalelor institutii
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Romania -Organizatii neguvernamentale (ONG-uri)

ADPARE - Asociatia practicilor alternative de reintegrare si educatie
ADPARE s-a infiintat in 2003. Ofera sprijin tinerelor femei din Romania care au fost traficate
pentru industria placerii si retrimise sau repatriate in Romania.

Ce servicii ofera ?

ADPARE ofera adapost, asistenta si tratament medical si social, deprinderea unei meserii
si/sau alte posibilitati de scolarizare, ca si ajutor in gasirea unui loc de munca. Adapostul
asociatiei dispune de 4 locuri. Persoanele pot ramane acolo intre 6 luni si 2 ani. De
asemenea sprijina femeile si copiii, dar si beneficiari straini. ADPARE colaboreaza cu politia,
cu Caritas, cu AIDROM si cu Organizatia internationala pentru migratie (OIM). Majoritatea
beneficiarilor sunt trimisi de politie si de OIM. Personalul se compune din 3 asistenti sociali, 1
avocat, 1 psiholog, 1 contabil si 3 voluntari.

Date de contact
Adresa: Intrarea Italiana nr. 1-5, Ap. 1A, Sector 2 - Bucuresti
Tel. + 40 021 2532904

Website: www.adpare.ro

AIDROM - Asociatia Ecumenica a Bisericilor din Romania

Din 2000, AIDROM a pus la punct un program antitrafic, numit SENS, care se ocupa de
prevenirea si reintegrarea victimelor traficului. Tn 2003, AIDROM a deschis un centru de
consiliere, specializat in reintegrarea victimelor, in colaborare cu ADPARE si cu adapostul
deschis de Mitropolia Banatului. AIDROM sprijina financiar consilierea si reintegrarea unora
dintre victimele reintoarse acasa. Pentru elaborarea programelor lor antitrafic, AIDROM
colaboreaza indeaproape cu ARCA si cu CARITAS. AIDROM pregateste si programe pentru
comunitatile de rromi, scop in care colaboreaza cu 5 organizatii ale acestora care se ocupa
de drepturile omului.

Ce servicii ofera ?

AIDROM ofera ajutor si adapost fetelor aflate intr-o situatie critica, ca si celor care au fost
traficate in interiorul Romaniei. Asociatia are un program de prevenire a traficului de
persoane tinere, intitulat School Parentship Project, inceput in 2005. Acest proiect se
desfasoara dupa aceleasi reguli in mai multe tari: Bulgaria, Serbia, Muntenegru, Bosnia &
Hertegovina, Croatia, Macedonia si SUA. Din 2003, AIDROM a creat un program de prevenire
in Republica Moldova. Programul din Moldova cuprinde cursuri de scolarizare, instruirea
preotilor din regiunile Chisinau si Soroca, ca si o serie de seminarii pentru femei organizate
de Forul Ecumenic al Femeilor Crestine Moldovene. Pentru mai multe informatii, vizitati
adresele www.aidrom.ro si www.sens.org.ro. Impreuna cu CARITAS Bucuresti si cu Agentia
Nationala, ofera cursuri pentru profesori, autoritatile locale si preoti.

Date de contact

Adresa: Calea Calarasilor 177, Bl. 45, Ap. 18, Et. VI, Sector 3 - Bucuresti

Tel.: + 4021 32098 70 /71

E-mail: office@aidrom.eunet.ro sau aidrom@gmail.com

Website: www.aidrom.ro; www.aidrom.rdsnet.ro; www.geocities.com/aidrom

Centrul de conferinte si birourile

Adresa: Str. Halmeu 12, Sector 2, 021118 - Bucuresti
0.P. 48, C. P. 41 -Bucuresti

E-mail: et@aidrom.eunet.ro

Tel. : + 4021 210 46 87, fax: + 40 21 210 72 55

ARCA

ARCA a fost infiintata in iunie 1998 pentru a apara si a sustine drepturile omului, in special
drepturile refugiatilor si ale altor migranti (solicitanti de azil, cei repatriati si cei retrimisi
acasd). Organizatia are contacte si retele in toata tara. Este membra a Forumului Roman
pentru refugiati si migranti. Desi majoritatea serviciilor ei sunt destinate integrarii
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refugiatilor, ARCA are experienta si in serviciile pentru repatriati, retrimisi si alti migranti.
ARCA s-a implicat si in elaborarea strategiei nationale de combatere a traficului de persoane.
ARCA este membra a organizatiei COATNET (reteaua internationala a Caritas-ului) si
colaboreaza cu AIDROM, OIM, ADPARE si cu Caritas, ca si cu Ministerul Internelor, cu UNHCR,
si cu ONG-urile cu activitate religioasa.

Ce servicii ofera ?

ARCA ofera sprijin victimelor traficului care se intorc in Romania. Au o echipa multinationala
care ofera asistenta juridica si sociala. Asigura invatarea unei meserii, consultanta pentru
gasirea unui loc de munca si asistenta tehnica la nevoie, asistenta celor integrati si
reintegrati, si, in general, asistenta legata de migratie. ARCA nu dispune de adapost
propriu, dar recurge la adapostul OIM si la cel al asociatiei ADPARE, in care victimele
traficului pot ramane timp de pana la un an. ARCA ofera sprijin si victimelor traficului, dupa
plecarea din adapost. Ofera sprijin si migrantilor ilegali, carora li se ofera ore de consultatie
‘cu usile deschise’. ARCA este activa si in planul activitatilor de constientizare.

Date de contact

Adresa: Str. Austrului 23, Sector 2, Bucuresti

Tel. / fax: 0040 212527357/8

Website: http://www.cdnp.net/network/rumania.htm

Caritas
In Romania sunt 11 birouri Caritas, cu reprezentare pentru peste 30% din toata tara, inclusiv
in partea de sud-est. Caritas se axeaza pe asistenta medicala, sociala, scolara, si sprijin de
urgenta.

Ce servicii ofera ?

Caritas Bucuresti are un adapost de urgenta, in care victimele traficului pot sta o scurta
perioada de timp. In momentul de fata, Caritas amenajeaza un adapost special pentru
victimele traumatizate din sudul Romaniei. Se ocupa si de educatie, de popularizare, de
programe de prevenire a traficului destinate tinerilor, in colaborare cu scolile. Pentru detalii,
vizitati adresa www.anti-trafic.ro

Caritas coopereaza cu CRS - Catholic Relief Services (Serviciile catolice de ajutorare), ca si cu
alte ONG-uri. Uneori, Caritas ofera asistenta directa persoanelor traficate in colaborare cu
ONG-uri straine cum sunt ALC din Franta, si birourile CARITAS din strainatate. Caritas nu are
personal de specialitate pentru traficul de persoane, motiv pentru care ofera ajutor de
urgenta numai daca nu este oferit de alte institutii. Caritas, impreuna cu alte ONG-uri s-au
reunit in reteaua denumita SENS.

Date de contact

Str. Washington 38, sector 1, cod 011976 Bucuresti
Tel./fax.: 00(40 21) 230 40 13;

00(40 21) 231 29 00;

E-mail: caritas@caritas.org.ro

Connexion - Fundatia Conexiuni Roumanie

Fundatia “Conexiuni” a fost creata la 20 decembrie 1994, la initiativa Organizatiei “Medecins du
Monde”, cu sprijinul profesionistilor romani, absolventi ai Programului FORMARE DE FORMATORI
pentru domeniul social. Acesta a fost un program pilot, dezvoltat in Romania de catre “Institutul
Regional de Lucratori Sociali” - Paris ( IRTS) cu sprijin financiar UE.

Ce servicii ofera ?
Scopuri: solidaritate si bunastare sociala

Fundatia “Conexiuni” promoveaza proiecte si programe care sa contribuie la dezvoltarea si
imbunatatirea practicilor din domeniul social, medical si educational.

59


http://www.cdnp.net/network/rumania.htm
http://www.anti-trafic.ro/
mailto:caritas@caritas.org.ro

Fundatia “Conexiuni” este o organizatie militanta in privinta respectarii drepturilor copilului si ale
femeii ca drepturi ale omului. In acest scop deruleaza proiecte si programe care sa duca la

schimbarea practicii si a mentalitatii.

Asistenta in vederea reintegrarii sociale pentru victimele traficului ilegal de persoane:
1. Consiliere si acompaniament pe durata reintegrarii
2. Asistenta psihologica, medicala si juridica

3. Suport material- de urgenta (bani de transport, analize medicale, refacerea actelor de

indentitate)

4. Activitati de prevenire - Campanii de informare in scoli, mass-media, cursuri de formare.

5. Indrumare/ recomandare adapost

Date de contact

Adresa: Str Dorobanti 25/12 ; 330107 -Deva, Romania
Tel/fax: 0040254232120

E-mail: Fundatia.conexiuni®yahoo.com; angalital@yahoo.com;
Website : www.fundatiaconexiuni.ro

Fundatia Filantropia Timisoara

Fundatia Filantropia Timisoara a fost infiintata in 2006 de Arhiepiscopia Ortodoxa a
Timisoarei. Ofera servicii sociale, printre care si victimelor traficului. In 2004, a deschis un
adapost la Timisoara pentru persoanele care au cazut victima traficului de persoane si au fost
repatriate prin Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM). in colaborare cu OIM,
organizatia s-a implicat in campanii nationale de sensibilizare prin bisericile principale.
Organizatia colaboreaza cu AIDROM si cu OIM. Majoritatea beneficiarilor sunt trimisi catre
OIM. Biserica Ortodoxa Romana suporta 90% din costuri.

Ce servicii ofera ?

Organizatia ofera adapost pentru maximum 2 persoane sau doua familii (maximum 6
persoane) la adapostul de doua camere din Timisoara. Victimele traficului, inclusiv cele
fortate sa cerseasca, pot ramane in adapost pana la un an, primind tratament medical,
asistenta de baza si terapie psihosociala (individuala si in grup), precum si deprinderea unei
meserii si gasirea unui loc de munca. Minorii sunt obligati sa mearga la scoala. Ofera sprijin si
persoanelor din afara adapostului, dar din regiune.

Date de contact

Arhiepiscopia Ortodoxa Romana a Timisoarei

Adresa: Bd. C. D. Loga nr. 7, 300021 - Timisoara, Jud. Timis
E-mail: claustimro@yahoo.com

Tel.: + 40256490287

Reaching Out

Reaching Out a fost infiintata in 1999, fiind una din primele organizatii care au asigurat
asistenta femeilor si copiilor care sunt victime ale traficului si ale exploatarii sexuale, ca si
femeilor tinere care parasesc orfelinatele. Sunt binevenite si femeile cu copii. Una din
regulile de baza ale activitatilor de intrajutorare este de a se acorda prioritate protectiei
drepturilor victimelor, pentru ca binele lor sa fie pus deasupra intereselor tuturor celorlalte
persoane, organizatii si institutii ale statului. Reaching Out are in vedere ajutorarea femeilor
si fetelor pentru ca acestea sa-si construiasca o viata independenta, conferindu-le respect,
demnitate si acceptarea fiecarei victime.

Ce servicii ofera ?

Organizatia are propriul ei adapost, la Pitesti, care poate gazdui maximum 14-16 persoane de
sex feminin. Acestea pot ramane in adapost atat cat le trebuie pentru a incepe o viata
independenta si a beneficia de servicii adaptate nevoilor lor, stadiului de evolutie si mediului
din care provin. Reaching Out a creat un program de sprijin pentru femeile si fetele traficate
si are asistenti sociali externi care viziteaza adapostul. Ofera si invatarea unei meserii,
inclusiv lectii de menaj si de gestionare a bugetului, alaturi de programele de emancipare. In
plus, un medic extern acorda consultatii. Minorii sunt inscrisi la scolile locale. Daca sunt
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solicitati, Reaching Out ofera asistenta juridica. Dupa ce beneficiarele parasesc adapostul,
Reaching Out incearca sa mentina legatura cu acestea.

Date de contact

Adresa: Str. Campineanu BL. 2, Sc. C, Ap. 14, Pitesti 0300, Jud. Arges
Tel mobil: 40 722 298 042

Tel/fax + 40 48 631 022

E-mail: reachingoutrom@yahoo.com

Scop - Societatea pentru Copii si Parinti (Timisoara)

Tn 2000, SCOP a infiintat un adapost pentru victimele de sex feminin ale violentei casnice,
dupa care, la acest adapost au fost primiti si copiii acestora, ca si copiii molestati sau in
pericol de a fi molestati. La scurt timp dupa aceea, s-a deschis un centru de zi pentru copii.
Centrul pentru victimele violentei casnice a fost ulterior inchis, din cauza lipsei de fonduri.
Se spera insa ca, in 2006, sa poata redeschide centrul maternal de la Timisoara.

Ce servicii ofera ?

in present, Scop se ocupa de programele de prevenire a adolescentilor din licee, in
colaborare cu Pro Familia. SCOP intentioneaza sa continue munca de constientizare cu privire
la traficul de persoane, cu programe de prevenire in scoli si cu un site de popularizare,
intretinut de voluntari. Pentru munca de prevenire, vizitati www.nutrafic.co.nr

Date de contact

Adresa: Str. Milcov nr. 4, Bl. 10, Ap. 6, 300553 Timisoara

Tel.: + 40 256 29 44 03/29 31 76/43.73.28

E-mail: Infodrug@rdslink.ro; scopro@mail.dnttm.ro; infodrug@rdslink.ro

SAVE the Children (Salvati Copiii)

Save the Children Romania este o miscare democrata nationald, neafiliata politic sau religios,
bazata pe voluntariatul membrilor ei. A fost infiintata in 1990, iar acum are filiale in 15 tari.
Lupta pentru drepturile copiilor, inclusiv cele ale copiilor traficati. Activeaza ca grup de
influenta si grup militant, pentru a convinge opinia publica sa ajute copiii aflati intr-o
situatie critica. Colaboreaza cu filialele organizatiei Save the Children din toata lumea si este
afiliata la reteauna ECPAT.

Ce servicii ofera ?

SAVE the children ofera programe (de sprijin) in adaposturile infiintate de stat, pune la
dispozitie o linie telefonica de urgenta, programe de consultanta si de sensibilizare. Au si un
program amplu de inscriere la scoala a copiilor vagabonzi, mai ales prin adunarea acestora de
pe strazi si din cersetorie.

Date de contact

Adresa: Intr. Stefan Furtuna nr. 3, Sector 1, 010899 - Bucuresti

Tel. : 0213166176/0213111343

Tel.: 4030217248

E-mail: rosc@salvaticopiii.ro,

http://www.salvaticopiii.ro/romania_en/index.html

Punct de contact pentru copiii separati si neinsotiti. stefania_ionita@salvaticopiii.ro

Romania -Organizatii interguvernamentale

OIM (Organizatia Internationala pentru Migratie)

in Romania, OIM activeaza in domeniul traficului de persoane inca din 2001. Colaboreaza cu
adaposturile de stat, inclusiv cu cele pentru minori. in 2003, OIM a inceput pregitirea unei
fise sociale cu privire la toti factorii care se preocupa de traficul intern de persoane. Au
publicat un raport cu privire la lupta contra traficului de persoane din Romania, care se
poate consulta la www.iom.org. Se preocupa de imbunatatirea asistentei juridice oferite
persoanelor traficate.
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Ce servicii ofera ?

IOM ofera ajutor victimelor care se intorc din strainatate, mai exact: asistenta la pre-
imbarcare si imbarcarea in avion, evaluarea riscurilor, evaluarea situatiei familiale, sprijin
familiei, adapost pe o perioada de maximum 6 luni (care poate fi prelungita) si asistenta
medicala.

In cazul minorilor, este anuntata Protectia Copilului, mai ales daca acestia nu pot fi sustinuti
de propria familie. Dupa intoarcerea la familie, victimele primesc asistenta inca trei luni.
Dupa aceste trei luni, li se acorda asistenta de doua ori pe an. Timp de cativa ani, acestea
sunt tinute sub observatie. Pentru consiliere, victimele sunt repartizate asistentilor sociali
din raza lor de domiciliu. OIM Bucuresti a infiintat o retea de 20 de ONG-uri pe intreg
teritoriul Romaniei, care au capacitatea de a oferi asistenta de reintegrare victimelor
traficului de persoane pe baza acordurilor bilaterale cu OIM. Victimele care doresc sa se
intoarca acasa si sa se inscrie intr-un program de ajutorare sunt recomandate ONG-ului
partener din raza lor de domiciliu. Bugetul alocat de OIM ONG-ului difera de la caz la caz, in
functie de planul de reintegrare sau de proiectul in cadrul caruia s-a organizat reintoarcerea
victimei.

Date de contact

Counter Trafficking Unit IOM Bucuresti
Adresa: Bd. Dacia nr. 89, Bucuresti 2
Tel: +40 21 211 45 65 or +40 21 211 56 57
Fax: +40 21 211 44 54

E-mail: lalexe@iom.int

Website : www.iom.int

OIM (Organizatia Internationala a Muncii) / Programul IPEC, sediul din

Bucuresti

OIM aplica un proiect de constientizare cu privire la traficul de copii, in Albania, Kosovo,
Romania, Moldova si Ucraina. Organizatia La Strada este partenerul sau, atat in Moldova, cat
si in Ucraina. Scopul principal este lupta contra exploatarii copilului si depistarea diverselor
forme in care se desfasoara aceasta. OIM colaboreaza cu sindicatele, cu agentiile de
recrutare a fortei de munca si ajuta la organizarea de cursuri si stagii. Organizeaza cursuri
pentru toti partenerii cu care colaboreaza. Majoritatea beneficiarilor sunt copiii cersetori,
care, uneori, cad victima traficului de persoane. In 2006, OIM a publicat un raport mondial cu
privire la exploatarea copiilor, intitulat ‘Putem pune capat exploatarii copiilor’ [End of Child
Labour within Reach], care poate fi consultat la adresa:
http://www.ilo.org/public/english/standards/ipec/about/globalreport/2006/index.htm. Tot
OIM a publicat asupra traficului de persoane din Romania: ‘Traficarea lucratorilor migranti
din Romania. Exploatarea prin munca si exploatarea sexuald’ in cadrul Programului special de
masuri de combatere a muncii fortate.

Ce servicii ofera ?

ILO/IPEC - in stransa colaborare cu Salvati Copiii si cu directiile de protectie a copilului -
ofera sprijin atat victimelor, cat si rudelor apropiate ale acestora. Odata copilul identificat
ca victima, parintilor li se aduce la cunostinta acest lucru pentru a colabora cu acestia in
scopul salvarii copilului. Daca parintii sunt cooperanti, ei pot obtine sprijin financiar, social si
deprinderea unei meserii, dacd este nevoie. Tn cazul minorilor retrimisi in Romania, ONG-ul
specializat notifica Directia de Protectie a Copilului.

Date de contact

C/0 Inspectoratul Teritorial de Munca Bucuresti

Adresa: Str. Radu V Rodica Moise

Directorul Programului National OIM IPEC Romania : Oda 26-26A, sector 4 - 040275 Bucuresti
Tel.: +40 (0)314056875

Fax: +40(0)314056873

E-mail : patrick@protectcee.ro

Website: www.ilo.org/public/english/standards/ipec/protectcee/index.htm
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Romania -Institutii de stat

Agentia Nationala impotriva traficului de persoane (ANITP)

Agentia Nationala a fost infiintata in martie 2006, pentru o mai buna coordonare a activitatii
institutiilor de stat impotriva traficului de fiinte umane. Agentia are sarcina de a coordona
aplicarea Planului national de masuri si de a armoniza politicile nationale in domeniul
combaterii traficului de persoane. Printre obiectivele acesteia se numara infiintarea unei linii
telefonice de urgenta nationale in probleme de trafic de persoane, precum si a unei baze de
date nationale (centralizate), care sa reuneasca datele primite de la organelle de ordine si de
la alte institutii care lupta contra traficului de persoane. La activitatea Agentiei concura mai
multe ministere, printre care Ministerul Muncii, Ministerul Educatiei si Ministerul Sanatatii.
Presedintele Agentiei are sarcina de a raporta tuturor factorilor interesati o data la 6 luni.

Ce servicii ofera ?
Agentia Nationala se compune din sediul central si 15 filiale locale. Acestea colaboreaza cu
institutiile locale si pot recomanda victimele in vederea obtinerii de adapost si asistenta.

Date de contact

Presedinte: Dumitru Licsandru

Adresa: St. Mihai Voda, nr. 6, Sector 5 - Bucuresti
Tel. +40(0)21 319 01 83

Tel. mobil : + 4074 777 9079

E-mail: dlicsandru05@yahoo.com

Olanda - organizatii neguvernamentale

La Strada International

Asociatia La Strada International este o retea de noua ONG-uri independente care lupta pentru
drepturile omului in Bielorusia, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Republica Ceha, Macedonia,
Moldova, Olanda, Polonia si Ucraina. Scopul ei este de a preveni traficul de persoane, cu precadere
a femeilor din Europa Centrala si de Est. Telul principal este de a imbunatati situatia femeilor, de a
apara drepturile universale ale acestora, inclusiv dreptul de a migra si de a lucra in strainatate daca
doresc, dar si de a fi aparate de violenta si abuzuri.

Toate organizatiile membre ale asociatiei La Strada sunt inregistrate ca organizatii
neguvernamentale independente si lucreaza direct cu persoanele afectate. Toate cele noua
organizatii membre lucreaza dupa acelasi program de baza. Dar serviciile pe care le ofera pot varia,
in functie de situatia locala. Cei trei piloni de baza ai programului asociatiei La Strada sunt:
informarea si interventiile in favoarea cauzei, prevenirea si educarea, asistenta si sprijinul.
Reprezentantele nationale ale asociatiei La Strada dispun de linii telefonice de urgenta, de multe
ori permanente, si in unele cazuri si gratuite (numerele apar in dreapta, pe pagina de internet).
Prin linia telefonica de urgenta se poate sesiza cazul catre alte servicii, inclusiv catre cele care se
ocupa de persoanele disparute. Au mai multe birouri care ofera consultanta migrantilor si in limbi
straine.

La Strada International functioneaza ca secretariat international al celor noua organizatii membre,
se ocupa de relatiile internationale, de interventiile in favoarea cauzei si de relatiile cu publicul in
numele celor noua organizatii membre, ca si de elaborarea politicilor comune, a planurilor de
masuri si a programelor de interventie si de actiuni militante in favoarea cauzei. La Strada
International se preocupa de extinderea relatiilor sale cu organizatiile nationale si internationale,
cu autoritatile nationale, cu institutiile europene si cu organismele Natiunilor Unite. Secretariatul
sustine programele de intdrire a capacitatii membrilor organizatiei si mentine un forum al ONG-
urilor pe probleme de trafic de persoane. De asemenea, gazduieste arhiva internationala si centrul
de documentare si administreaza pagina de internet internationala a organizatiei La Strada.

Date de contact
Adresa: La Strada International
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De Wittenstraat 25, 1052 AK Amsterdam
Tel.: + 31 (0) 20 688 1414

Fax: + 31 (0) 20 688 1013

E-mail: info@lastradainternational.org
Website:

Comensha, La Strada Netherlands

Fundatia Olandeza contra Traficului de Femei [Dutch Foundation Against Trafficking in Women
STV] a fost infiintata in 1987. Este una din cele noua organizatii membre ale asociatiei
internationale La Strada. In 2007, STV si-a schimbat numele in Centrul de Coordonare a Activitatilor
Antitrafic [Coordination Centre Human Trafficking (CoMensHa)], pentru a functiona mai bine in
activitatile adresate femeilor si barbatilor care cad victima conditiilor de exploatare prin munca. La
biroul de relatii al fundatiei lucreaza cinci persoane. CoMensHa este punctual national de
centralizare a sesizarilor referitoare la victimele traficului de persoane, organizeaza activitati de
sprijinire a victimelor, si coordoneaza operatiunile de retrimitere si reintegrare a victimelor care
doresc sa se intoarca acasa, in colaborare cu diverse alte oganizatii. Functioneaza si ca birou central
de sesizare si luare in evidenta a persoanelor traficate.

Pentru a oferi adapost si sprijin persoanelor traficate, CoMensHa organizeaza, intretine si sustine o
mare varietate de retele regionale. Aceste retele se compun din adaposturi, avocati, institutii de
asistenta si protectie sociala, institutii de asistenta psihologica, politie, grupuri de sprijin pentru
tineri, pentru refugiati, institutii de ajutorare a victimelor, ca si organizatii centrale si locale.

Ce servicii ofera ?

Daca la CoMensHa se primeste o sesizare despre o persoana traficata, aceasta este dusa (daca este
nevoie) la un adapost, dupa care se va lua legatura cu reteaua locala, care va prelua raspunderea
sub conducerea unui responsabil de caz local. Prin retelele locale, victimele traficului de persoane
primesc adapost, asistenta sociala si psihologica, consultatii juridice si medicale, ajutoare sociale,
ca si alte servicii.

Date de contact

Coordination Centre Human Trafficking (COMENSHA)

Sediul social: Regentesselaan 31, Amersfoort

Adresa postala: Johan van Oldenbarneveltlaan 34-36, 3818 HB Amersfoort
Tel.: + 31 33 461 50 29

Fax: + 31 33 461 80 64

E-mail: stv@opvang.nl
Website: www.mensenhandel.nl

Bonded Labour in the Netherlands (BLinN) - Exploatarea in contul datoriilor in
Olanda

BLinN este un program comun al organizatiilor Humanitas si Oxfam Novib, care sprijina victimele
traficului de persoane din Olanda. Prin activitatile organizate, BlinN colaboreaza cu clientul pentru
a descoperi noi perspective si a face planuri noi. Programul se ocupa, printre altele, de terapie
post-traumatica, de ajutor in scopul scolarizarii si al gasirii unui loc de munca, de reintegrare
sociala, de sprijin si emancipare individuala. BLinN sustine, de asemenea, femeile care nu au permis
legal de sedere.

Date de contact

Humanitas/Oxfam Novib

Adresa: PO Box 71, 1000 Amsterdam
Tel.: +31 (0)20 5231100

Fax: +31 (0)20 6227367

Email: info@blinn.nl

Website: www.blinn.nl

Olanda - Institutii de stat
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Expertise Centre Trafficking in Human Beings and Human Smuggling - Centrul de

expertiza in probleme de trafic si contrabanda de persoane

Centrul de expertiza face parte din Brigada nationala de criminalistica (National Crime Squad - DNR)
a Politiei nationale olandeze.

Adresa: PO Box 611, 8000 AP Zwolle

Tel.: +31 (0)38 4963555

Bureau of the National Rapporteur on Trafficking in Human Beings - Biroul

raportorului national in probleme de trafic de persoane

Cu incepere de la 1 aprilie 2000, in Olanda functioneaza un Raportor National in problemele de
trafic de persoane. Acesta este d-na C.E. Dettmeijer-Vermeulen, asistata de un personal compus din
sase persoane, care, impreuna, formeaza Biroul Raportorului Olandez pe Probleme de Trafic de
Persoane (in olandeza: Bureau Nationaal Rapporteur Mensenhandel, sau BNRM).

Principala sarcina a Raportorului este de a informa cu privire la situatia traficului de persoane in
Olanda si la efectele masurilor anti-trafic aplicate. Rapoartele cuprind informatii si cu privire la
reglementarile aplicabile in domeniu, ca si informatii despre prevenirea si anchetarea cazurilor de
trafic de persoane, despre urmarirea penala a traficantilor si despre masurile de ajutorare a
victimelor. De asemenea, rapoartele contin recomandari privind politici de combatere mai eficienta
a traficului de persoane.

Raportorul olandez functioneaza independent si se subordoneaza direct guvernului olandez.
Guvernul raspunde in fata Parlamentului la aspectele semnalate in raport. Darile de seama ale
Raportorului sunt publice si se pot consulta la aceasta pagina de internet (vezi la: Rapoarte).
Raportorul nu este un organism de primire a reclamatiilor si nici nu este abilitat sa desfasoare
anchete.

Biroul Raportorului Olandez in Probleme de Trafic de Persoane mentine legatura cu persoane
particulare, cu persoane juridice si cu autoritatile care contribuie la prevenirea si combaterea
traficului de persoane si la ajutorarea victimelor acestui gen de trafic si culege informatii din toate
aceste surse.
Pentru a se informa, Raportorul si personalul din subordinea sa au acces la dosarele penale din
bazele de date ale politiei si ale autoritatilor judiciare. Dat fiind caracterul transfrontalier al multor
cazuri de trafic de persoane, Biroul are foarte multe legaturi in strainatate si colaboreaza cu
organizatii internationale.

Date de contact

Bureau Nationaal Rapporteur Mensenhandel
Adresa postala: Postbus 20301, 2500 EH Den Haag
Sediul social:

Schedeldoekshaven 131, 2511 EM Den Haag
Email: g.baboeram@minjus.nl .

Tel.: +31 (0) 70 370 45 14

Fax: +31 (0)70 370 45 37
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Anexa 2

Brosura informativa cu privire drepturile victimelor
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