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Vodi& za prakse koje obecdavaju (u daljem tekstu ,vodi¢®) je publikacija LEFO - Interventionsstelle
fur Betroffene des Frauenhandels (LEFO-IBF) objavljena u okviru istrazivanja sprovedenog u okviru
projekta REST: BoraviSna dozvola kao nacin unapredenja zastite Zrtava trgovine ljudima. Izraden je
na temelju iskustva i praksi vodecih organizacija civilnog drustva (OCD) oblasti borbe protiv trgovine
ljudima, koje pruzaju podrsku zrtvama trgovine ljudima u procesima koji se ticu njihove bezbednosti,
stabilnosti i socijalne inkluzije; LEFO-IBF iz Austrije, Comité Contre | esclavage Moderne (CCEM) iz
Francuske, Proyecto Esperanza iz Spanije, CoMensha iz Holandije, Medunarodni centar ,La Strada”
iz Moldavije i Astra - Akcija protiv trgovine ljudima iz Srbije.

Zasto?

Pocevsiodidentifikovanih propustaiprepreka u delotvornoj zastiti zrtava trgovine ljudima, Vodi¢ daje
uvid u postojece prakse koje obecavaju, u skladu sa doslednim upucivanjem zrtava na najpogodnije
nacine zastite, obezbeduju prava zZrtava i njihov pristup trajnom resenju.! Pristup zrtava trgovine
ljudima dugoroc¢nom ili stalnom boravistu od klju¢nog je znacaja za njihovu bezbednost, stabilnost
i buduce perspektive. Regulisanje njihovog boravisSnog statusa predstavlja neodvojivi deo prava
zrtava na delotvorni pravni lek i pristup pravdi, i trebalo bi da bude garantovano u praksi.

Koje probleme ovaj Vodic cilja?

Vodi¢ je usredsreden na propuste Cije je postojanje utvrdeno kada je u pitanju delotvorni pristup
dugorocnoj zastiti zrtava trgovine ljudima. Medunarodni i evropski standardi uspostavljaju solidnu
osnovu kojom se obezbeduju bezbednost, zastita, kao i pomoc¢ zZrtvama. Vodi¢ se bavi pitanjem
delotvornog pristupa redovnom boravku i zastiti, sa naglaskom na sistem boravisnih dozvola, kao i
na medunarodne sisteme zastite.

Kome ce ovaj Vodic biti od pomodi i na koji nacin?

Vodi¢ je namenjen profesionalcima koji u praksi direktno rade sa zZrtvama trgovine ljudima,
pravnicima koji se bave zakonom o strancima i zakonom o azilu, kao i nadleznim organima. U vodicu
je naglasak stavljen na najvaznije aspekte, kako bi se Zrtvama trgovine ljudima omogucdilo da imaju
pristup pripadajucim pravima. Prvi deo bavi se vaznim koracima koje treba razmotriti sto se tice
privremenih boravisnih dozvola zrtvama trgovine ljudima. U drugom delu se skrece paznja na
propuste u obezbedivanju medunarodne zastite zrtvama trgovine ljudima.

1 Za detaljniji opis utvrdenih izazova, pogledajte kompletnu verziju Dokumenta o politici:
http:/www.lefoe.at/tl_files/lefoe/REST_Policy%20Paper%20January%202021.pdf



Davanje boravisne dozvole zrtvama trgovine ljudima

U skladu sa Clanom 14 Konvencije Saveta Evrope?, svaka drzava potpisnica izdaje boravisnu dozvolu
koja se moze obnoviti, zrtvama trgovine ljudima, bilo zato sto nadlezni organi smatraju da je njihov
ostanak neophodan zbog njihove li¢ne situacije, ili iz razloga saradnje zrtve sa nadleznima u istrazi
ili krivicnom postupku, ili iz oba ova razloga3. Istrazivanje sprovedeno u sklopu projekta REST#
daje ilustraciju modela koji obecava, a koji uzima u obzir puteve za dobijanje boravisne dozvole i
predstavlja aranzman u kome se postuju prava zrtava trgovine ljudima.

Bezuslovna pomo¢ Zzrtvama trgovine ljudima, bez obzira na njihov satus
i zapocinjanje krivicnog postupka

) 4

Omoguéavanje

procedure za Zbog li¢cnih
dobijanje boravisne okolnosti:

dozvole Zrtvama

Zbog saradnje:

Nizak prag: npr.
podnosenje prijave,
prekid odnosa
sa havodnim

. trgovine ljudima: Procena od strane
pokretanie krivienog BRI muttiagenciiske
postupka za Nizak nivo birokratije grupe uz pomoc
trgovinu ljudima standardnih
Zakonom utvrden kriterijuma.

ili druga dela, ne
bi trebalo da bude
kriterijum.

Pravo na '

obnavljanje dozole:

vremenski okvir

Pravo na zalbu:

Onda kada im se

Pravo na obnavljanje Boravi$na dozvola uz :
i P Sz ne odobri boravak,
Istovremeno < pristup trzistu rada € odobn borav

Zrtve tgovine
ljudima imaju pravo
da se zale na tu
odluku.

ukljucuje i pravo
na zalbu u sluéaju
odbijanja ili ukidanja
boraviSsne dozvole.

Ovakav aranzman se primenjuje na sve vrste eksploatacije. Kakve god da su opcije
za dobijanje boravisne dozvole, one se moraju ponuditi zrtvi trgovine ljudima u ranoj
fazi, kako bi joj se omogucdilo da (ponovo) izgradi stabilan, bezbedan i nezavistan

zZivot. Ne treba da postoji hijerarhija izmedu dve opcije za dobijanje boravisSne dozvole
koje su na raspolaganju zrtvama trgovine ljudima. Ovaj aranZman treba da obezbedi
harmonizovanje i koherentnost sa zakonima o azilu i strancima. Postarajte se da pre
razmatranja humanitarnog pravana boraviste iz razloga koji se odnose na zastitu prava
na porodicni zivot (Cl. 8 EKLJP) bude sprovedena procena rizika.

Da bi se model mogao unaprediti i primeniti, identifikovani su, na razli¢itim nivoima, slededi primeri
praksi koje obecavaju, a koji se koriste u razli¢itim evropskim zemljama:

2 Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (2005). Dostupna na: https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/
DisplayDCTMContent?documentld=090000168008371d

3 Od 42 zemlje ciju je evaluaciju uradila Ekspertska grupa GRETA tokom 2019, 22 imaju zakonska reSenja kojima se predvida izdavanje boravisnih dozvola
Zrtvama trgovine ljudima, kako usled licnih okolnosti, tako | zbog saradnje na sprovodenju zakona. Deveti Opsti izvestaj o aktivhostima ekspertske grupe
GRETA (2019), dostupan na: https://rm.coe.int/9th-general-report-on-the-activities-of-greta-covering-the-period-from/16809e169e

4 Kompletno istrazivanje u projektu REST: https://documentation.lastradainternational.org/Isidocs/3387-REST%20Report%20Residence%20Permits%20
-%20International%20Protection%20and%20Victims%200f%20Human%20Trafficking%20-%20FEB%202021.pdf


https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168008371d
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168008371d
https://rm.coe.int/9th-general-report-on-the-activities-of-greta-covering-the-period-from/16809e169e

Uskladivanje zakonodavstva
Praksa iz Spanije, koja obecava na polju uskladivanja

u skladu sa pristupom zasnovanim zakonodavstva:
na ljudskim pravima, nacionalnu
zakonsku regulativu treba uskladiti sa Prema Spanskom zakonu: ,,Nadlezni organi mogu
medunarodnim i evropskim standardima, @ i;zeti Zrtvu od administrativne odgovornosti
kako u oblasti borbe protiv trgovine i mogu obezbediti, ukoliko ona to Zeli, pomo¢ pri
ljudima, tako i na polju ljudskih prava. Ovo povratku u zemlju porekla ili stanovanja, kao i radnu
podrazumeva pristup po oba osnova (licna dozvolu u izuzetnim okolnostima kada se to smatra
situacija i saradnja) u okviru procedura neophodnim za saradnju zrtve u istrazi ili krivichnom
za dobijanje boravisne dozvole, a koji postupku, ili usled li¢nih okolnosti zrtve, odnosno
se primenjuje na sve vrste eksploatacije. da bi se omogudila njena drustvena integracija, u
U Holandiji, Srbiji i Spaniji, _nava_onalno skladu sa odredbama ovog zakona. Isto tako, sve
zakonodavstvo eksplicitno ukljucuje obe dok traje procedura za izdavanje boravisne i radne
mogucnosti®. dozvole, moze se izdati privremena boravisnairadna
dozvola, u skladu sa odredbama ovog zakona (...)”
(Ley Orgénica 4/2000. Cl. 59bis, podvukli autori)

Davanje informacija \_

Prvi korak koji se preduzima u slucaju

sumnje na trgovinu ljudima, jeste informisanje potencijalne zZrtve o svim mogucénostima koje su na
raspolaganju, ukljucujucidostupnost perioda za oporavakirazmisljanje (period refleksije), privremene
boravisne dozvole zbog saradnje i/ili zbog razloga u vezi sa njenom licnom situacijom, odnosno
njenim Sansama za dobijanje azila ili supsidijarne zastite, ili bezbedan i dostojanstven povratak u
zemlju porekla. Ove informacije treba izloziti na jasan i pristupacan nacin svim potencijalnim zrtvama
trgovine ljudima. U ltaliji, na primer, imaju viSejezicne brosure sa informacijama o pravima zrtava
trgovine ljudima, ¢ime se omogucava da zrtve razumeju ove informacije.

Bezuslovna pomoc¢ i period za oporavak i razmisljanje

Potencijalna zrtva trgovine ljudima treba [ )

da dobije garantovanu podrsku i pomoc Praksa iz Austrije, koja obecava na polju

besplatno, u skladu sa pristupom koji se bezuslovne pomodi:

temelji na ljudskim pravima i principa

dobrovoljnosti i  anonimnosti. Kakva U Austriji, priznata ustanova za zastitu zrtava

god da je njihova odluka, zrtve trgovine W%’ pruza bezuslovnu podrsku, zasnovanu na

ljudima imaju pravo da dobiju bezuslovnu anonimnosti, dobroj volji i bez naknade, u skladu

podrskuipomoé, bezobzirananjihov status sa stalnim ugovorom koji ima sa austrijskom

u zemlji boravka i/ili njihovu spremnost na drzavom. Ovo omogucava ustanovi za zastitu

saradnju sa nadleznim organima. Zrtava da pruza sve vrste usluga, bez obzira
na spremnost zrtve da saraduje sa drzavnim

Onda kada postoji osnovana sumnja da je organima.

neka osoba Zrtva trgovine ljudima, drzave \_ )

moraju toj osobi da obezbede period za
oporavak i razmisljanje, tako Sto c¢e im

obezbediti vreme i mesto da se oporave 3 )

i pobegnu od uticaja trgovaca. Time se Prakse iz Holandije i Spanije, koje obelavaju u

takode omogudcava Zrtvi da odluci o svojim pogledu primene niskog nivoa birokratijje kod

opcijama. Ovo pravo treba eksplicitno Zrtava trgovine ljudima:

ukljuciti u nacionalno zakonodavstvo i

profesionalci u kontaktu sa zrtvom treba Holandski sistem boravka i inac¢e ima nizak

da znaju za postojanje ove zakonske WP stepen birokratije. lIskaz Zrtve u policiji

odredbe. automatski se smatra prijavom za boravisSnu
dozvolu, a nadlezni organi moraju da donesu
odluku u roku od 24 sata.

Nizak prag u primeni i dobijanju

boravisnih dozvola. U Spaniji, umesto vaZzedeg pasosa moze
se podneti kartica registracije, koju vlasti

Procedura za dobijanje  boravi$nih izdaju kao prvo sredstvo za identifikaciju, kako

dozvola za zrtve trgovine ljudima treba bi se Zrtvama omogucilo da dobiju podrsku i

da podrazumeva nizak stepen birokratije, obezbedilo joS vremena da pribave svoja li¢na

uz jasne kriterijume regulisane zakonom. dokumenta.

Pored toga, potrebni su kontrolni J

5 U Francuskoj, zakon ostavlja mogucénost davanja privremene boravisne dozvole Zrtvama trgovine ljudima koje ne saraduju sa pravosudnim organima, ali
ovo je dostupno samo zrtvama trgovine ljudima u svrhu seksualne eksploatacije, koje se opredele za ,postupak izlaska iz prostitucije”.



mehanizmi u primeni ovog kriterijuma u praksi. Dva najveca izazova jesu obavezni uslovi, koje Cesto
propisuje nacionalni zakon - ocCekivani stepen saradnje i postojanje identifikacionih dokumenata

zrtve. Dve potencijalno dobre prakse iz Ho
kojih bi se prevazisle ove prepreke.

landije i Spanije mogu da obezbede alternative pomocu

Individualna procena situacije )
Prakse iz Holandije i Francuske, koje obecavaju u

U nekim slu€ajevima, zrtve trgovine ljudima pogledu procene individualne situacije:

ne mogu da saraduju usled vanrednih

okolnosti, zbog ozbiljnih pretnji koje U Holandiji se moze izdati privremena

dobijaju, zdravstvenih ili psiholoskih boravisna dozvola (Schrijnend Pad) onda kad

zapreka, ili zato Sto su maloletne. se zrtve suocavaju sa pretnjama, ili imaju traume i

Neophodno je wuzeti u obzir njihovu psiholoske probleme koji su nastali usled trgovine,

bezbednost i zdravstveno stanje. pa se zato ne moze ocekivati da ¢e saradivati sa
nadleznim organima.

Multidisciplinarni pristup ‘ ' U Francuskoj je jedna studija slucaja pokazala

kako koordinacija izmedu specijalizovane

Kako bi se obezbedilo da ne postoji policije i NVO na slucajevima trgovine ljudima

hijerarhijski odnos izmedu dve vrste pomaze u zastiti Zrtava i obezbedivanju

boravisnih dozvola, i da pristup zasnovan ,humanitarnog boravka“ u slu¢aju da istraga

na sprovodenju zakona ne odnese prevagu ne uspe. Ovo je mogucde zahvaljuju¢i dobroj

nad onim koji podrazumeva zastitu zrtve, komunikaciji izmedu CCEM i kontakt osoba

akteri iz viSe drzavnih organa (institucija u pariskoj prefekturi i posebnom ukljucivanju

i ustanova) treba da se ukljuce u procenu Centralne kancelarije za borbu protiv ilegalnog

licne situacije i proces odlucivanja. U rada (OCLTI).

Francuskoj, administrativni organi u svim

provincijama imaju svoje kontak osobe |\ Y,

nadlezne za odredivanje procedure za
odobrenje boravka u zamenu za saradnju

. Sto se tic¢e boravisnih dozvola koje se dobijaju usled

licne situacije, ukljucivanje razli¢itih agencija u proces odlucivanja omogucava da se izvrsi procena
izuzetno slozenih i specifi¢nih situacije u kojima se nalazi svaka zrtva trgovine ljudima.

Socijalna inkluzija

Najvaznija stavka prilikom pomaganja
Zrtvama trgovine ljudima jeste
obezbedivanje pristupa trzistu rada.

Zato boravisne dozvole za zrtve trgovine
ljudima treba da im omogude pun pristup
trzistu rada, bez potrebe da se obezbedi
dodatna radna dozvola, i bez bilo kakvih
ogranic¢enja na odredene privredne grane,
sektore, itd. Dokument treba da sadrzi, u
pisanoj formi, dozvolu za rad i boravak,
ali ne i podatak o statusu zZrtve trgovine
ljudima.

4 )

Prakse iz Holandlije, Srbije i Spanije, koje obedavaju
na polju socijalne inkluzije:

U Holandiji, boravisna dozvola koja se izdaje

zrtvama trgovine ljudima obezbeduje ovim
osobama pristup svim uslugama i pomocdi, na
ravnoj nozi sa drzavljanima Holandije.

U Srbiji, postoji Memorandum o razumevanju

potpisan izmedu Centra za zastitu ZzZrtava
trgovine ljudima, Cija je odgovornost
identifikovanje zrtava, i Nacionalne sluzbe

za zaposljavanje koja bi trebalo da zrtvama
trgovine ljudima pruza prioritet kod pristupanja
programima zaposljavanja.

U Spaniji nije obezbeden samo pristup trzistu
rada, vec i pristup merama integracije na
trziSte rada, koje finansira drzava. Kako bi se
obezbedilo zaposlenje za Zzene koje su zrtve rodno
zasnovanog nasilja, ukljucujudi zrtve trgovine
ljudima i seksualne eksploatacije, obezbedeni su
zakonski bonusi za kompanije koje ih zaposljavaju.
J




Dugorocna zastita u boravisSnim Prakse iz Spanije, Francuske i Holandije, koje

aranzmanima obecavaju u pogledu dugorocne zastite u okviru
boravisnih aranZmana:

Postoje odredene prakse koje obecdavaju 5

u pogledu odobravanja dugoroc¢nih U Spaniji, zakon propisuje kona¢nu boravisnu i

boravisnih dozvola za Zrtve trgovine Y radnu dozvolu u trajanju od 5 godina.

ljudima, na osnovu odredbi specijalnog

aranzmana za zrtve trgovine ljudima, ili ' ' U Francuskoj, zrtve trgovine ljudima mogu da

zbog kompatibilnosti sa opstim zakonom se prijave za trajnu boravisnu dozvolu ukoliko

o strancima ili _sistemom azila (npr, se proces zavrSio osudujucom presudom za

Francuska, ltalija, Spanija). trgovce ljudima.

U Holandiji, zZrtve trgovine ljudima sa

\

Pravo na Zalbu W privremenom boravisnom dozvolom mogu da
se prijave za trajni humanitarni boravak onda

Zbog prirode priviemenih boravisnih kada Javno tuzilastvo odluci da goni po prijavi

dozvola, u nekom trenutku ove dozvole krivicnog dela trgovine ljudima. Isto je moguce i

isteknu, onda kada viSe ne postoje uslovi kada osoba 3 godine bez prekida ima boravisnu

za njihovo izdavanje, odnosno produzenje. dozvolu po osnovu trgovine ljudima, a istraga je

Ipak, s obzirom na kvalifikovanje takve u toku.

dozvole kao prava koje osoba ima, mora \_ )

se obezbediti pravo na zalbu pred visom

instancom koja razmatra prvostepenu administrativnu odluku i donosi kona¢nu odluku.

Procena rizika - N

Povratak zrtava trgovine ljudima u zemlje Praksa iz Holandije, koja obecava u pogledu

porekla regulisan je standardima UN i SE. procene rizika:

Tamo gderepatrijacija predstavljaozbiljan i

rizik po bezbednost zrtve trgovine U okviru holandskih boravisnih planova za zrtve

ljudima ili njenu porodicu, drzave su trgovine ljudima, uspostavljen je jedan oblik

duzne da obezbede zakonske alternative.b procene rizika u skladu sa Konvencijom o borbi

Pre deportacije mora da se obavi procena protiv trgovine ljudima Saveta Evrope. Onda

rizika, u kojoj se razmatra zemlja porekla, kada postoji rizik, zrtve trgovine ljudima mogu se

ali takode i narogito, individualne okolnosti, prijaviti za humanitarnu boravisnu dozvolu.

kao Sto su rizici po povratku (kao Sto su \_ J

odmazda trgovaca, gonjenje ili otvoreni

dug), kao i izgledi za socijalnu reintegraciju u skladu sa zastitom prava na porodiCni i privatni zivot.

6 Vidi OHCHR/Kancelarija Visokog komesara za ljudska prava (2010), Preporuceni principi i smernice za ljudska prava i trgovinu ljudima, Komentar, HR/
PUB/10/2, Princip 11.



Zastita zrtava trgovine ljudima u okviru sistema azila

Sistem medunarodne zastite u sklopu medunarodnog zakonodavstva ima potencijal za dugorocnu
zastitu Zrtava trgovine ljudima. Procesuiranje zahteva za azil zrtava trgovine ljudima veoma je slozeno,
usled ugrozenosti zrtava trgovine. Dobre prakse u sprovodenju proceduralnih garancija u razliCitim
fazama procedure za dobijanje azila, ukazuju na neke potencijalno dobre nacine za prevazilazenje
izazova u koherentnoj primeni ovog zakonodavnog okvira. Pored toga, one nam pokazuju na Koji
nacin treba postupati sa zrtvama trgovine ljudima koje podnose zahtev za dobijanje azila.

Odredivanje medunarodne zastite za zrtve trgovine ljudima

Zrtvama trgovine ljudima treba [/~ ™\
omoguciti da dobiju izbeglicki U Austriji, Italiji, Francuskoj, Nemagékoj, Srbiji, Spaniji i
status, onda kada individualna Velikoj Britaniji, izbegli¢ki status se odobrava zrtvama
situacija to zahteva. trgovine ljudima, kada se odredi uzro¢no-posledi¢na veza

_ ) ] _ . izmedu progona, ili izostanka drzavne zastite, i jedne od
Postoje takode i primeri koji odredbi Konvencije o izbeglicama iz 1951, koje se ti¢u
obecavaju u pogledu dopunske pripadnosti osobe odredenoj drustvenoj grupi. Takode, u
zastite na osnovu rizika od razli¢itim slu¢ajevima, nadlezni organi razmatraju tezinu
ozbiljnih  posledica i nedostatka diskriminacije protiv Zrtava trgovine ljudima u svrhu
delotvorne  zastite u  slucaju seksualne eksploatacije, kojima moze biti uskradena
povratka u zemlju porekla. Kada zastita drzave, ili ih porodica moze odbaciti i/ili kazniti,
je neko zrtva trgovine ljudima i to a zajednica stigmatizovati, $to ih dovodi u nepodnosljivu
prijavi policiji, to ga moze izloziti situaciju koja se kvalifikuje kao progon.
povecanom riziku od ozbiljnih \_ )

negativnih posledica.

Saradnja sa organizacijama specijalizovanim za zastitu zrtava

Nadlezni organi treba da izvrSe procenu
ugrozenosti, strahova i trauma ZzZrtava
trgovine ljudima i posebnih izazova sa
kojima se one susrecu. Razumevanje i
prihvatanje ovih aspekata trgovine mogu
se osnaziti kroz saradnju i komunikaciju
izmedu specijalizovanih  organizacija
civilnog drustva i organa u sistemu azila.
Podrska i dokumentacija organizacije
civilnog drustva kojom se pojasnjava
polozaj zrtve, mogu potkrepiti zahtev
zrtve, kao i pomoci da se utvrde kljucni
elementi za odluc¢ivanje po zahtevu,
pruzanjem kvalitetnih informacija u
pogledu uslova u zemlji porekla, uticija
tradicionalnih  praksi  (npr. zapadno-
africkih), rodnih pitanja ili nespremnosti,
odnosno nemogucnosti vlade da zastiti zrtvu.

Prakse iz Austrije, Francuske i Spanije, koje
obecavaju na polju dostupnosti podrske
specijalizovanih organizacija:

U velikom broju pozitivnih primera u Austriji,
Francuskoj i Spaniji, podrSku zrtvama su
istovremeno pruzale NVO za zastitu zZrtava
i NVO specijalizovane za pruzanje pravne
pomocditraziocima azila. Kombinovanje podrske
zrtvama (smestaja, savetovanja, psihosocijalne
podrske) i specijalizovane pravne podrske
delotvorno je u reagovanju na specificne
potrebe zZrtava trgovine ljudima koje potrazuju
azil.

== | jn
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Priznavanje zZrtava trgovine ljudima kao ranjive grupe

Imajuci u vidu porast stopa trgovine ljudima u mesSovitim migracionim tokovima, vazno je da se
zakoni koji se ticu borbe protiv trgovine ljudima usklade sa zakonima koji se ti¢u migracija, tj. da se
zrtve trgovine ljudima eksplicitno navedu kao ugrozena kategorija, ranjiva grupa koja ima pravo
na posebne proceduralne i prihvatne garancije u procedurama dobijanja azila’. Prilikom sprovodenja
odgovarajucih odredbi nacionalnih zakona, treba stalno sprovoditi i procenu ugrozenosti, imajuci u
vidu da se u razli¢itim fazama postupka odobrenja azila mogu javiti posebne potrebe.

7 Prema Direktivi o uslovima prijema (RCD) | Direktivi o procedure azila (APD)



Rano identifikovanje /~

Uslov za pruzanje podrske i
proceduralnih garancija jeste
utvrdivanje i identifikovanje
posebnih potreba. Stoga

Obedavajuce prakse iz Francuske i Spanije u pogledu ranog
identifikovanja Zrtava trgovine ljudima u toku procedure davanja
azila:

Iskustvo iz Spanije 2019. je pravi primer ove ideje. Odsek za

su skrining i identifikovanje @7 migracije unutar Ministarstva za rad, migracije i socijalnu

od sustinskog znacaja
u svakoj fazi procedure
davanja azila (registrovanje,
prihvat, podnoSenje zahteva,
intervju sa traziocem azila,
pritvor do deportovanja),
gde se stimuliSe multi-
agencijski pristup kako bi se,
izmedu ostalog, uspostavilo
poverenje sa zrtvom trgovine
ljudima. Sto se pre obavi
identifikovanje, to se bolje
moze odgovoriti na posebne
potrebe.

Priznavanje svih oblika
eksploatacije

Svest o) pokazateljima '

trgovine ljudima i njihovo
prepoznavanje mogu
da obuhvate sve vrste

eksploatacije. Ovo se moze
posti¢i kroz obuke (koje
ukljuCuju posebne alate i
smernice) aktera u sistemu

azila. Pored toga, garancije davanja
iskaza prema Direktivi o proceduri
azila (APD)g, posebno su vazne kako
bi se Zrtvama trgovine omogucdilo
da progovore o svojim iskustvima i
da identifikuju konkretne okolnosti

trgovine ljudima.

Upudivanje i pomoc¢ u ranoj fazi

Nakon detektovanja pokazatelja
koji ukazuju na trgovinu ljudima,
odgovarajuce
upudéivanje u centre za podrsku
zrtvama, kako bise osobainformisala
o0 svojim pravima i opcijama koje
ima kao Zrtva trgovine ljudima i
trazilac azila koji pripada ranjivoj
grupi, kao i da bi joj se, ukoliko je
potrebno, pruzile pomocd i zastita
u skladu sa njenim zdravstvenim, -

treba obaviti

-

zastitu pokrenuo je, na aerodromu Adolfo Suarez u Madridu, pilot
proceduru za otkrivanje indikatora trgovine ljudima i upudivanje
potencijalnih zrtava trgovine koje traze azil, na mere podrske.
Ova procedura podrazumeva saradnju izmedu Kancelarije za
azil i pet organizacija civilnog drustva, sa ciljem da se obezbedi
blagovremeno upudivanje i pristup podrsci. Onda kada sluzbenici
zaduzeni za azil detektuju pokazatelje trgovine ljudima kod
trazilaca azila, oni obavestavaju Crveni krst, koji se onda obraca
jednoj od specijalizovanih NVO za pomoc¢ zrtvama trgovine
ljudima, koja zatim procenjuje situaciju potencijalne zrtve i utvrduje
postoje li dokazi o trgovini ljudima. U kasnijim fazama procedure
azila, Austrija ima praksu koja obecava, a tice se kontaktiranja
potencijalnih zZrtava trgovine ljudima u centrima za pritvor do
deportovanja. Ovakva upucivanja su pozitivan rezultat napora
ulozenih u multidisciplinarne obuke sluzbenika za azil i osoblja iz
prihvatnih i pritvorskih jedinica, kao i organizacija civilnog drustva
koje nude pravni savet.

U Francuskoj, zakon nalaze da, ukoliko su trazioci azila zrtve
trgovine ljudima, nadlezna Kancelarija za imigraciju i integraciju
(OFII) treba da razmotri posebne potrebe dok odluc¢uje o uslovima
njihovog prihvata. Takode postoji mogucnost da OFIl zrtve
trgovine ljudima koje potrazuju azil uputi u centre Nacionalnog
programa za prihvat i zastitu zrtava trgovine ljudima (AC.Sé), ili na
neku drugu specijalizovanu NVO koja se bavi podrSkom zrtvama.

~

Prakse iz Austrije i Holandije, koje obecavaju u pogledu
obuka za aktere u sistemu azila:

U Austriji, specijalizovana NVO aktivnho je uklju¢ena u

razvojirealizaciju obuka za aktere u sistemu azila. Takode
postoje i tekudi napori organizacija civilnog drustva u
saradnji sa Evropskom kancelarijom za podrsku azilu, da se
premoste propusti u sistemu azila koji se ti¢u trazilaca azila
koji pripadaju ranjivim grupama.

U Holandiji, relevantni akteri redovno se obucavaju i

dostavljaju im se posebni indikatori i alati uz pomoc
kojih mogu da detektuju znakove trgovine ljudima. Na
primer, razvijen je priru¢nik u okviru STEP projekta, u kome
ucCestvuju Centralna sluzba za prihvat azilanata, holandski
Crveni krst, holandski savet za izbeglice i organizacije
civilnog drustva specijalizovane u borbi protiv trgovine
ljudima, CoMensha i Nidos.

psihosocijalnim i pravnim potrebama.

Odgovarajuda pravna pomod, od strane lica koja su upoznata sa rezimom azila i problemom trgovine
ljudima, treba da bude obezbedena za trazioce azila koji su ujedno i zrtve trgovine ljudima. Trgovina
ljudimaje slozeno krivicno delo koje sa sobom nosi traumatizaciju, zbog ¢ega je neophodnoispitivanje
odgovarajuc¢ih osnova zahteva za azil. Zato se toplo preporucuju saradnja i koordinacija izmedu
pruzalaca pravne pomodi i organizacija za podrsku zZrtvama, posto konsultacije sa stru¢njacima

8 Direktiva 2013/32/EU Evropskog parlamenta i Saveta doneta 26. Juna 2013. o zajedni¢kim procedurama odobrenja i ukidanja medunarodne zastite, OJ L
180/60 (Direktiva o procedurama azila)



mogu biti od klju¢nog znacaja pri razumevanju ponasanja zrtava i procene njihovog kredibiliteta®.

Postovanje proceduralnih prava u

proceduri davanja azila prema zakonima 5 )

u vezi sa trgovinom ljudima Praksa iz Spanije, koja obecava:

Obezbedivanje praviénih i efikasnih U Spaniji se mogu paralelno primenjivati dva

procedura dobijanja azila od sustinskog okvira zastite. Slededi primer ilustruje vaznost

je znacaja u procesu utvrdivanja potreba W ovakvog modela: Zrtva trgovine ljudima koja

pojedinca za medunarodnom zastitom. je pobegla od eksploatacije moze biti izlozena

Ovo ukljuCuje, izmedu ostalog, uslove riziku od odmazde trgovaca, zbog duga ili svoje

prihvata i moguénost izuzimanja trazioca saradnje s policijom. lako zrtva viSe ne ispunjava

iz ubrzanih procedura. uslove za dobijanje boravisne dozvole, ona moze
da zatrazi medunarodnu zastitu, zato Sto postoji

U ovom procesu, od klju¢nog je znacaja rizik da de biti u ozbiljnoj opasnosti u slucaju

kompatibilnost izmedu sistema zastite povratka.

zrtava trgovine ljudima  (ukljuCujuci \_ J

posebne aranzmane boravisnih dozvola) i
sistema azila, kao i saradnja izmedu aktera u sistemu azila, Nacionalnog mehanizma za upucivanje
(ili slicnog mehanizma) i specijalizovanih agencija i organizacija.

9 APD, Cl. 10d.



Prava zrtava trgovine ljudima prema Uredbi ,,Dablin I11¢"°

Posto svaki zahtev za azil podnet na teritoriji EU podleze ispitivanju nadleznosti, od klju¢nog je
znacaja primena Uredbe ,Dablin IlI“ na zrtve trgovine ljudima.

Kada je u pitanju identifikacija potencijalnih Zrtava trgovine ljudima, dobre prakse prepoznate
su iskljuc¢ivo u sluc¢ajevima kada organizacije koje rade u centrima za pritvaranje pred deportaciju
kontaktiraju specijalizovane NVO. Ovo se dogada, na primer, u Francuskoj, kada CIMADE posalje
obavestenje NVO specijalizovanim za borbu protiv trgovine ljudima i zatrazi njihovu pomod.
Takode, u Austriji, gde po prijemu obavestenja, specijalizovana NVO organizuje sastanak sa zenom
u pritvorskom centru i obavesti je o njenim pravima i mogucnostima u Austriji, kao i o narednim
koracima koji se preduzimaju, u skladu sa njenom odlukom.

Drzave su u obavezi da zrtvama trgovine ljudima omoguce period za razmisljanje i oporavak. Tokom
ovog perioda, osoba se nece deportovatii ima pravo na pomoc u fizickom, psiholoskom i socijalnom
oporavku.

N

Zrtva trgovine ljudima koja potrazuje azil Prakse iz Austrije i Francuske, koje obecavaju u

moze doci u opasnost ukoliko se vrati u pogledu suspenzije procedura iz Uredbe ,,Dablin

zemlju eksploatacije prema Uredbi ,,Dablin 1e:

1. Bilo usled rizika uoCenog prilikom

interpretacije ¢lanova 3 i 4 EKLJP", ili U Austriji, suspendovano je nekoliko deportacija

zbog istrage koja je u toku u zemlji, drzave W orema Uredbi ,,Dablin 111 izdavanjem boraviéne

koriste Clan 17 o Suverenitetu (Dablin 11D, dozvole za zrtvu trgovine ljudima (koja ucestvuje

koji omogucava drzavi Clanici da preuzme u istrazi). Suspendovanjem odluke o deportaciji,

odgovornost za proveru zahteva za azil, Austrija priznaje punovaznost zahteva za azil.

na diskrecionoj osnovi, ¢ak i ako to nije u

njenoj nadleznosti prema kriterijumima iz ‘ ' Francuskoj, deportacije prema Uredbi ,, Dablin

pomenute Uredbe. 11" suspendovane su kako bi se izbegao rizik od
krsenja obaveza o nevracanju u slucajevima gde

Pravna pomoé¢ je klju¢na od najranije su postojali ozbiljni rizici od ponovne trgovine, ili

faze, kako bi se zrtvi trgovine ljudima odmazde trgovaca.

pomoglo da razume procedure i dozvolilo

da pruzi relevantne informacije o iskustvu \_ Y,

trgovine i rizicima sa kojim bi mogla da se

suoci ukoliko bude vracdena u zemlju prvobitnog ulaska. Pravno zastupanje osigurava mogucnost
blagovremen zZalbe i prezentovanja argumenata i ¢injenica protiv deportacija u zemlju prvog ulaska
prema Uredbi ,,Dablin ll1*.

Prilikom procene postojanja stvarnog rizika od ozbiljnih povreda ili Stete, moraju se uzeti u obzir
licne okolnosti trazioca azila. Zato je regularna procena rizika obaveza drzave, kako bi se obezbedilo
posStovanje obaveza o nevradanju. Prakse koje obecavaju primedene su u slucajevima gde
procena stvarnog rizika uzima u obzir li¢nu situaciju podnosioca zahteva i dokaze koje su podnele
specijalizovane organizacije civilnog drustva sa dobrom reputacijom, zajedno sa informacijama koje
drzave moraju da prikupe u pogledu rizika pri povratku. Nadlezni organi treba da u svoje izvestaje
ukljuc¢e konkretne informacije koje se ticu situacije za zrtve trgovine ljudima u zemljama porekla.

Kada se obavlja transfer u drugu zemlju ¢lanicu EU, od klju¢nog su znacaja razmena informacija
i koordinacija pomocdi kako bi se odgovorilo na posebne potrebe prihvata, zdravlja i bezbednosti
zrtve trgovine ljudima. Trenutno, kada i dode do ovakve razmene informacije, to je uglavhom
zahvaljujuéi saradnji izmedu NVO. Dablinske jedinice moraju da obezbede kontinuiranu zastitu
unutar EU. Ohrabruje se vedi stepen saradnje Dablinskih jedinica sa specijalizovanim NVO, ¢ime se
proaktivno obezbeduju informacije o preseljenju, prac¢enje situacije nakon odgovarajuc¢eg prihvata
u zemlji prijema, itd.

10 Uredba (EU) Br. 604/2013 Evropskog parlamenta i Saveta usvojena 27. juna 2013. kojom se uspostavljaju kriterijumi i mehanizmi za utvrdivanje
odgovorne Drzave ¢lanice za ispitivanje zahteva za medunarodnu zastitu podnetog u nekoj od drzava ¢lanica od strane drzavljana trec¢ih drzava ili osoba
bez drzavljanstva. Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:02013R0604-20130629&from=EN

11 Evropska konvencija o ljudskim pravima (2010), Cl. 3 o Zabrani muéenja i Cl. 4 o Zabrani ropstva i prinudnog rada.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:02013R0604-20130629&from=EN

Posebna uloga NVO

Mnoge zemlje vec sprovode obuke o trgovini ljudima za razliCite policijske jedinice i aktere ukljuc¢ene
u izdavanje boravisnih dozvola i azila. Treba se fokusirati na zajednicke inicijative, gde se u izvodenje
ovih obuka uklju¢uju specijalizovane organizacije civilnog drustva, kao i uspostaviti sistem pracenja
ovih obuka kako bi se evaluirali njihovi efekti. Obuke treba za cilj da imaju dve stvari: sa jedne strane,
podizanje nivoa svesti i senzibilisanje, ali takode i jacanje odgovornosti svakog aktera u kontaktu sa
zrtvom trgovine ljudima.

Analizeidaljeinicijative zalobiranje zasnivaju 4 N
se na znanju i praksama organizacija civilnog Austrijsko iskustvo je pokazalo pozitivan
drustva  koje pruzaju podrSku zrtvama uticaj identifikovanja zrtava trgovine ljudima
trgovine ljudima. Sistematicno prikupljanje koje su podnele zahtev za dobijanje azila, kroz
podataka? omogucdava argumentovanje povecan broj upucivanja od strane nadleznih

i prepoznavanje aspekata u kojima su organa, pravnika i prihvatnih centara,
potrebne promene, razmatranje postignuca zahvaljujuci obukama.

u prethodnim godinama i identifikovanje )
promene trendova. Na primer: stimulisSe

se pracenje deportacija korisnika prema Uredbi ,,Dablin IlII“ u svakoj organizaciji. Ovom praksom
prikupljanja - i sistematizovanja - podataka ja¢aju se napori u zagovaranju primene postojecih
odredbi.

Saradnja izmedu organizacija civilnog drustva koje pomazu pri dobijanju azila i organizacija koje
se bore protiv trgovine ljudima od klju¢nog je znac¢aja za zastitu i podrsku zrtvama trgovine ljudima,
kao i za razumevanje tako slozenog fenomena kao Sto je trgovina ljudima. Koordinacija pravne
pomodi i podrske, kao i stru¢no misljenje u vezi sa trgovinom ljudima kao prilog dokumentaciji u
zahtevima za azil, mogu znacajno uticati na zastitu zrtava trgovine ljudima.

12 U skladu sa Opstom uredbom o zastiti podataka (GDPR) Evropske unije.



